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Resumen: éSon relevantes los disenios y di-
ndmicas institucionales como estructuras de
oportunidades politicas para la participacion
politica de la ciudadania en eventos de accion co-
lectiva de protesta? Este articulo desarrolla
un andlisis contextual que al comparar nueve
paises de la region muestra la importancia de
una “regla de transformacion institucional” por
la que los recursos, actitudes y capital social in-
dividuales se transforman o no en participacion
politica contenciosa por parte de la ciudadania.
Esto muestra la importancia de esta dimen-
sion de los sistemas politico-institucionales y,
en particular; la heterogeneidad que al respecto
presentan los “casos latinoamericanos” y sus
efectos sobre sus ciudadanias.

Abstract: Are institutional designs and dynam-
ics relevant as structures of political opportuni-
ties to citizens’ political participation in collec-
tive protest actions? This article undertakes a
contextual analysis comparing nine countries
in the region and shows the importance of a
“rule of institutional transformation” whereby
individual resources, attitudes and social capi-
tal are or are mot transformed into contentious
political participation on the part of citizens.
This shows the importance of this dimension of
politico-institutional systems, and above all the
heterogeneity of “Latin American cases” and its
effects on their respective citizenrys.
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a protesta, o accién colectiva de caracter contencioso, ha sido un
objeto de analisis relevante en el estudio de las sociedades poli-
ticas de América Latina. No obstante, su estudio se ha centrado

en el analisis de los procesos de movilizacién, su intensidad, frecuencia
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y naturaleza en atencién a las demandas o reclamos que presentan los
grupos o movimientos, y mas recientemente en su estructura interna y
de movilizacién. Y ello, de preferencia, mediante el estudio de casos,
y en ultimas fechas mediante la comparacién de éstos (Mirza, 2006).
Ahora bien, en gran medida, este analisis sobre la intensidad y natura-
leza de la protesta disruptiva ha obviado, en cierta medida, el analisis
de la extension del fenémeno, esto es, el grado en que la ciudadania
individualmente considerada participa de manera activa en tales eventos
disruptivos. O dicho de otra forma, por lo comun, la unidad de analisis
ha sido el “movimiento” o la “protesta”, no la “participacién ciudadana
en actividades de protesta”. No obstante, cabria integrar aportaciones del
primer enfoque para generar un marco analitico que aporte ideas para
el andlisis del segundo.

En particular, cabria introducir elementos del enfoque de los proce-
sos politicos en el estudio de los movimientos sociales y, en concreto, sus
aportaciones sobre la estructura de oportunidades politicas, para ver en
qué medida tales variables contextuales del sistema politico-institucional
transforman, incentivando o inhibiendo, la participacién ciudadana
en forma de protesta disruptiva con independencia de otras variables.
Ademds, para el ambito latinoamericano ello mostraria la importancia
—o no— de los disenos y dindmicas institucionales sobre una forma im-
portante de participacion politica entre la ciudadania. Asimismo, resul-
taria de interés valorar la importancia de la dimensién socioeconémica,
variable que la literatura aborda de forma divergente, en relacién con la
disposicién a participar en acciones de protesta colectiva. En concreto,
se compararan nueve paises durante finales de la década de los noventa,
momento en el que ya se ha producido la reestructuracién socioeconémica
liberalizadora. Para ello se hard uso de los datos que sobre actitudes y
comportamientos politicos ofrece la Encuesta Mundial de Valores.

En cuanto a la estrategia expositiva de estas paginas, en el primer
apartado se reflexiona sobre los aportes que la literatura, tanto de mo-
vimientos sociales como de participacién social, ofrece para explicar el
fenémeno de la participaciéon ciudadana —en actividades de protesta
para nuestro caso—, proponiendo asi un modelo basico que, integrando
ambas vertientes teéricas, dé cuenta de las razones por las que el ciuda-
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dano cooperaria en acciones de contienda politica. Posteriormente, en
el segundo apartado, se indaga brevemente sobre las transformaciones
contextuales, socioeconémicas y politicas, ocurridas en los afios noventa
en la regién. Asi también se presenta una breve descripciéon de los
principales procesos de movilizaciéon social ocurridos en ese escenario.
Seguidamente, en el apartado tres, se presenta el disefio metodolégico
y la operacionalizacién del modelo analitico, para en el cuarto apar-
tado mostrar la extension de la protesta en América Latina y ponerla en
relacién con los factores explicativos propuestos. Finalmente se exponen
las conclusiones de este estudio.

LA PARTICIPACION POLITICA COMO PROTESTA DISRUPTIVA:
RECURSOS, MOTIVOS Y ESTRUCTURAS DE OPORTUNIDADES

Como modalidad especifica de participaciéon politica cabe explicar la
extension de la protesta a partir del conocimiento acumulado acerca del
estudio del fenémeno participativo entre la ciudadania, asi como también
del estudio de los movimientos sociales. Ambos campos de investigacion
proporcionan argumentos para su analisis. Ahora bien, mientras que el
primero se centra en la ciudadania como objeto de andlisis, el segundo
lo hace en mayor medida sobre los grupos y las movilizaciones, esto es,
en la acciéon colectiva. No obstante, del segundo enfoque cabria extraer
algunos elementos analiticos para enriquecer el analisis de implicacién
en actividades de protestas desde la perspectiva de la ciudadania. En
este apartado se presenta un modelo analitico que tratard de integrar
minimamente ambos enfoques para conocer la extensiéon del fenémeno
de la protesta disruptiva entre la ciudadania.

Ciudadania y protesta disruptiva: sobre recursos, motivos
y agentes de movilizacion

Desde la aportacién seminal del “modelo socioeconémico” de Verba,
Nie y Kim (1978), es sabido que los recursos (econémicos, de tiempo,
cognitivos) derivados de la posicién social guardan una estrecha relacién
con la intensidad de la implicacién politica de la ciudadania, asi como
también con su cultura politica, entendida ésta como el conjunto de va-
lores, actitudes y orientaciones hacia la esfera publica, ya sea sus actores
e instituciones; como confianza institucional (o eficacia politica externa),
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ya sea sobre la percepcién del papel que el propio ciudadano cree que
puede desempenar en tal &mbito en términos de competencia politica
(o eficacia politica interna).!

En este sentido suele indicarse que, en general, los varones muestran
un mayor grado de implicacién politica que las mujeres en razén de la
division sexual del trabajo y de la socializaciéon politica ligada a ella, que
hacen del “espacio ptblico” y del “4mbito doméstico” esferas apropiadas
para unos y otras, respectivamente (Bourdieu, 2000), o mas llanamente
porque ello implica modos de vida y usos del tiempo que suponen una
barrera para la implicacién politica de la mujer (Burns, Scholzman y
Verba, 2001).

Asimismo, suele sefialarse que las personas que ocupan posiciones
medias o elevadas en la estructura social son quienes parecen implicarse
en mayor medida en la esfera publica (Milbrath y Goel, 1977). En este
mismo sentido, la escuela europea de los nuevos movimientos sociales ha
sostenido que la base social de éstos se encuentra, preferentemente, entre
la clase media (Tarrow, 1997; Offe, 1992), al igual que se sefiala su efecto
desde el andlisis mas general de la participacién politica de la ciudadania,
sea la literatura sobre la nueva cultura politica (Clark e Inglehart, 2006),
sean los analisis sobre la reinvencién del activismo politico en forma de
protesta (Norris, 2001).

Pero, sobre todo, es el nivel de formaciéon académica como indicador
de movilizacién cognitiva o, mejor, como recurso que capacita para la
comprensién y articulacion de discursos, el que suele aparecer como
uno de los factores explicativos mas relevantes al respecto (Almond,
1980; Inglehart, 1991). Lo que, por lo comun, suele asociarse con la
posicién en la estructura social y el género, habida cuenta del papel de
la formacién académica como mecanismo de estructuraciéon social y el
menor acceso de la mujer al sistema educativo, sobre todo a los niveles
superiores de éste.

En general, desde esta perspectiva socioeconémica cabria sefalar
que aquellos que ocupan el “centro social” (por sus recursos y posiciéon
social) tienen una mayor presencia en el “espacio puablico”, tanto en sus

! La competencia o implicacion civica, o eficacia politica interna, se refiere al interés
por la politica y el sentimiento o percepcién de capacidad de influencia sobre la esfera
publica. La eficacia politica externa se refiere al sentimiento de alejamiento y de des-
confianza hacia las autoridades publicas (Torcal, 2003; Bonet, Martin y Montero, 2006).
Desde la aportacién de Almond y Verba (1963) se consideran elementos minimos de la
cultura politica.
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orientaciones y actitudes hacia éste, como por el desarrollo de actividades
participativas. Si se quiere, tal y como sefnalara Gaixe (1978), suele darse
cierto paralelismo entre “segregacién social”, por un lado, y “segregacion
politica”, por otro. La desigualdad social se reproduce, pues, en términos
de “desigualdad politica” (Bourdieu, 2000).

Ahora bien, si este esquema es valido para el andlisis de los fenémenos
participativos en general, es sabido que éstos constituyen un fenémeno
multidimensional que suele desarrollarse a través de diferentes modali-
dades, siendo una de ellas la “protesta” o “accién colectiva contenciosa”,
entendida como accién colectiva de caracter disruptivo mediante la que
se presentan, de forma contenciosa, reclamos a las autoridades publicas u
otros agentes que intervienen sobre los procesos de decisiones colectivas
o de indole socioeconémica (Tilly y Tarrow, 2006; Milbrath y Goel, 1977;
Barnes y Kasse, 1979; Parry et al., 1992). Se trata de una accién politica
colectiva articulada a través de mecanismos no representativos y no ins-
titucionales basada en una implicacién personal activa (Torcal, Montero
y Teorell, 2006). Esta se diferencia de otras modalidades como el voto,
el contacto con politicos y funcionarios publicos o la participacién en
organizaciones politicas, fundamentalmente por dos hechos: el esfuerzo
requerido y su conflictividad.?

Por un lado, desde las propuestas olsonianas es conocido que la par-
ticipacion politica entrafa ciertos costos, o si se prefiere, su desarrollo
supone el desarrollo de cierto esfuerzo, y mas cuando se trata de acciéon
colectiva o conjunta. Ahora bien, frente a otras modalidades de partici-
pacion, es la participacién en actividades de protesta colectiva de caracter
disruptivo la que presenta un mayor costo en términos de la implicacién
y organizacién de la actividad. Por otro lado, frente a otras modalidades,
la protesta se caracteriza por introducir momentos de disrupcién en la
vida cotidiana, ya sea porque supone el planteamiento de reclamos sobre
conflictos sociales, econémicos y/o culturales a las autoridades publicas u
otros actores con capacidad de influir en ellos (por ejemplo, empresas),
ya sea porque su desarrollo implica quebrar el desarrollo normal de la
vida cotidiana, lo que puede implicar “costos normativos” derivados de
la posibilidad de procesos de represién sobre ella.?

2 Las mencionadas, ademds de la protesta, suelen ser consideradas como las moda-
lidades basicas de participacién politica (Milbrath y Goel, 1977; Verba, Nie y Kim, 1970;
Parry et al., 1992; Torcal, Montero y Teorell, 2006).

3 Ademads de argumentos analiticos, es lo que sefala la propia ciudadania, que en
general indica que las actividades de grupo y la protesta suponen mayor esfuerzo que
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De lo anterior se deriva que el desarrollo de la protesta se relaciona,
en mayor medida que otras modalidades de participacién, por un
lado, con los recursos y la implicacién politica, a tenor del esfuerzo que
implica y, por otro lado, con el desarrollo de actitudes criticas hacia las
autoridades puablicas y/o con ocupar una situacién o posiciéon social que
se ve afectada por un problema o decisién politica, social o cultural que se con-
sidera injusta (Ferrer, Medina y Torcal, 2006; Norris, 2001). Mas concre-
tamente, el esfuerzo requerido y su grado de disrupcién hacen que la
protesta guarde una relacion especifica con recursos y actitudes poli-
ticas pues, por un lado, no se trata s6lo del mayor o menor grado de
posesién de los primeros, sino de ocupar “posiciones criticas” en torno
a decisiones o cleavages de diferente naturaleza que suponen motiva-
ciones especificas para sumarse a la protesta y, por otro lado, en relacién
con ello, el desarrollo de “actitudes criticas” y, en especial, de descon-
fianza hacia las autoridades publicas como responsables de la toma de
decisiones colectivas (Norris, 1999). De manera que la conjuncién
de “posiciones criticas”, definidas por la vulnerabilidad de verse afec-
tado por una decisién o proceso politico, social o cultural, por un lado,
y la que pudiera denominarse “subcultura politica contenciosa”, como
conjunciéon de implicacién politica y desconfianza hacia las autorida-
des publicas, por otro, suelen ser los elementos constitutivos de la base
sociocultural de la protesta.

Ahora bien, ademas de estos factores individuales, que remiten a
motivos de los participantes, la literatura sobre movimientos sociales
ha mostrado que las organizaciones politicas y civicas juegan un papel
fundamental en el desarrollo de la protesta al actuar como mecanismos
o estructuras de movilizaciéon politica (McCarthy y Zald, 1973). Bien es
cierto que las motivaciones y, sobre todo, el esfuerzo requerido pudieran
suponer un freno o incentivo, segun el caso, a la movilizacién colectiva en
forma de protesta, pero la “masa critica” que constituyen los activistas de
los grupos y movimientos sociales actan como reductores de los costos
de participacién y como articuladores de demandas, facilitando asi la
extension del fenémeno (Marwell y Oliver, 1993; Aminzade, Goldstone
y Perry, 2001).

el contacto y, sobre todo, el voto (Parry, Moyser y Day, 1992: 274ss). Sobre protesta y
represion puede consultarse Della Porta (1999) y Brockett (2005). Sobre el “miedo a
la represién” como barrera a la protesta puede consultarse De la Cruz (1998).
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De hecho, desde el clasico andlisis comparado de Verba, Nie y Kim
(1978), asi como de forma mas reciente con la propuesta del “voluntaris-
mo civico” de Verba, Scholzman y Brady (1995), se subraya la influencia
de diversas agencias de movilizacioén sobre la participacién politica, con
cierta independencia de recursos y motivaciones individuales, destacando
entre éstas la pertenencia y la participaciéon en asociaciones, entendido
esto como “participacién social” (Van Deth, 1997). De manera que, en
general, suele sefalarse que la “participacién social” da lugar a una
mayor “participacién politica”, en la medida en que la vida asociativa
produce capacitacién y desarrollo civico entre sus miembros, al dotarlos
de un mayor sentimiento de competencia politica, recursos, habilidades
y conocimientos para la participacién, asi como conciencia o juicio critico
sobre la esfera publica o, si se prefiere, en suma, al empoderarlos civica y
politicamente. El capital social que genera la vida asociativa procura de-
sarrollo civico e implicacién activa en la esfera pablica (Putnam, 2000).

Ahora bien, tal y como sostiene Warren (2001) en su propuesta sobre
los efectos democraticos de las asociaciones, el grado de desarrollo civico
que éstas producen es diferente a tenor del tipo de asociacién de que se
trate. Asi, las asociaciones de indole politico, sean partidos u organizacio-
nes socioeconémicas, tales como sindicatos u organizaciones profesionales
o de empleadores, que se orientan a la consecuciéon de bienes o benefi-
cios para sus miembros a través de su influencia en procesos politicos,
debieran producir un mayor grado de empoderamiento politico que las
asociaciones de tipo cultural, asistencial o de ocio orientadas, en mayor
medida, a la provision de servicios (a miembros o no miembros).

En este sentido, Welzel, Inglehart y Deustch (2005) se refieren a tres
modelos de asociaciones. Por un lado, las de caracter utilitarista (o tipo
“olsoniano”), que se orientan a la consecucién de bienes principalmente
para sus miembros, como las asociaciones de indole econémico o profe-
sional (sindicatos, gremios, profesionales o de empleadores), o los par-
tidos politicos, teniendo este tipo una clara orientacién politica al tratar
de influir sobre procesos y decisiones publicas. Por otro, las de caracter
societario (o de tipo “putnamiano”), que se orientan a la consecuciéon de
bienes para el conjunto de la comunidad o un conjunto de afectados por
un problema o desarrollan una actividad concreta, como las asistenciales,
de atencién a enfermos, recreativas, deportivas, de ocio o ambientalistas.
Y por ultimo, las de tipo religioso que, en principio, no presentan una
orientaciéon politica definida ni la consecucién de bienes especificos,
mas alld de la defensa y extensién de su confesionalidad. Estos autores
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muestran que los dos primeros tipos, y sobre todo el primero, pero no el
tercero, se relacionan con actitudes civicas bdsicas y con la participacion
politica, tal y como la protesta, a la que denominan acciones de desafio
a las élites (elite-challenging actions).

Asi pues, pudiera senalarse que las asociaciones politicas de corte
olsoniano, cuya pertenencia suele depender de incentivos selectivos
derivados de la consecuciéon de beneficios especificos para sus miem-
bros, y que externamente se orientan de una forma explicita a los procesos
y decisiones politicas, deberian crear mayor movilizacién que aquellas
asociaciones civicas de corte “putnamiano”, que internamente utilizan en
menor medida el hecho de la membresia en relacién con incentivos selec-
tivos pues, orientadas externamente a la prestacion de servicios, suelen
ofrecerlos tanto a miembros como a no miembros, siendo las de indole
religiosa de las que cabe esperar un menor efecto movilizador. O si se pre-
fiere, mientras que las primeras se centran en la funcién politica de
mediacién entre ciudadania y autoridades, presentando un alto nivel
de activismo politico, las segundas lo hacen sobre la funcién de presta-
cion de servicios, sin destacar por su activismo a no ser la defensa de
causas concretas (derechos civiles o sociales, de la mujer, ambientales),
mientras que las religiosas se centran en la integracién normativa socio-
comunitaria (Navarro y Juaristi, 2006).

De lo hasta aqui expuesto cabria derivar un conjunto de propuestas
acerca de factores explicativos de la implicaciéon de la ciudadania en ac-
tividades de protesta, para dar lugar a un modelo explicativo basico que
considere recursos y actitudes individuales, por un lado, y los contextos
de micromovilizacién, por otro, tal y como ha tratado de presentarse en
la grafica 1.

Sobre el contexto socioecondmico y politico-institucional de la
movilizacion: desarrollo y estructuras de oportunidades politicas

Ahora bien, si el modelo bésico recién presentado pudiera dar cuenta de
la extensién de la protesta entre la ciudadania, bien es cierto que ademas
de las agencias de movilizacién, cabria hablar de factores contextuales que
parecen influir en ello en la forma de: a) estructura de oportunidades po-
liticas, entendiendo ésta como aspectos institucionales, mas o menos
estables, del sistema politico que actian como mecanismos de inhibidores
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(represivos) o potenciadores (facilitadores) de la accion colectiva conten-
ciosa (McAdam, 1999; Tarrow, 1997), y b) contexto socioeconémico.

GRAFICA 1
FACTORES EXPLICATIVOS BASICOS DE LA EXTENSION DE PROTESTA
DISRUPTIVA ENTRE LA CIUDADAN{A

Posiciones sociales criticas
(“vulnerabilidad”) (+)

Cultura/actitudes civicas N Participacién en
Implicacién/interés politico (+) i actividades de
Desconfianza autoridades puablicas protesta disruptiva

Contextos de micromovilizacién
(participacién/capital social)
* Asociaciones utilitaristas (+ +)
* Asociaciones societarias (+)
* Asociaciones religiosas (-)

En cuanto a la estructura de oportunidades politicas, modula los
procesos sociopoliticos reprimiendo o facilitando la participacién de la
ciudadania y, en especial, la expresion de reclamos a través de acciones
colectivas de caracter disruptivo (Tarrow, 1983, 1997, 1999; Meyer, 2003,
2004; Klandermans, 1997). Si bien es cierto que la literatura especiali-
zada no llega a acuerdos respecto a las dimensiones de este concepto y
distintas investigaciones empiricas han resaltado unos u otros aspectos
del mismo (Meyer, 2004; Meyer y Minkoff, 2004; McAdam, 1999),* cabria
sefialar que la estructura de oportunidades politicas presenta tres dimen-
siones basicas, con efectos especificos sobre la protesta, a saber: apertura,

* En los trabajos de Meyer (2004), Meyer y Minkoff (2004) y McAdam (1999) se pue-
de encontrar un interesante recorrido a través del acervo de produccién cientifica que
aborda la estructura de oportunidad politica como variable independiente de la protesta
social y un prolijo esquema de la operacionalizacién que se realiza, de este concepto, en
cada una de las investigaciones.
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acceso y alianzas (Navarro, 2008). La primera se refiere a estructuras
institucionales estables del sistema politico que favorecen la transmisién
e inclusién de demandas ciudadanas en los procesos de toma de decisio-
nes por parte de las autoridades publicas. La forma en que se organiza
institucionalmente la transmisién de demandas desde la ciudadania a las
autoridades publicas actiia como mecanismos que inhiben o potencian la
protesta (Kriesi, 1995; Rucht, 1996; Kitschelt, 1986). En general, desde
el trabajo seminal de Eisinger (1973), se sostiene la existencia de una
relacion curvilinea entre la apertura del sistema institucional y la protesta,
de manera que cuando el acceso es restringido acttia como elemento de
represiéon de la protesta, mientras que si el acceso es muy amplio, actia
también como elemento inhibidor de ella, pues existen canales para la
mediacion entre ciudadania y autoridades publicas.

Por su parte el acceso se refiere, en cambio, a la dindmica existente
entre las élites politicas en la medida en que éstas estaran predispuestas
a considerar los reclamos. En general se sostiene que cuanto mayor es
la competencia entre las élites politicas, y en especial los partidos y sus
representantes, como los mas importantes gatekeepers institucionales en-
tre la ciudadania y las decisiones colectivas, mayor es el incentivo para
que exista protesta (Tarrow, 1997). O de otra forma, cuanto mayor sea el
nivel de conflicto y competitividad entre élites, mayor sera la necesidad
de éstas de buscar apoyos sociales, estableciendo con ello un marco mas
favorable para que los reclamos sean atendidos (Klandermans, 1997;
Kriesi, 1995; Brockett, 1991).

Por tltimo, la estructura de oportunidades puede venir dada por la
posibilidad de hacer alianzas con otros actores sociales y politicos. Esto
es, un nimero mayor de aliados potenciales supondri la diversificacion
de vias de acceso a los procesos decisionales, o si se prefiere, un aumen-
to en el ndmero de actores potencialmente atentos a los reclamos que
presenta la protesta (Kriesi, 1995), de puntos de acceso significativos a
los procesos decisionales (Brockett, 1991).

Evidentemente, dado que el andlisis que aqui se pretende realizar es
desde la perspectiva de la ciudadania, cabe considerar que la apertura,
el acceso y los potenciales aliados constituyen rasgos del sistema politico-
institucional que conforman un conjunto de “sefiales” que funcionan como
elementos que incentivan o inhiben el uso de la protesta disruptiva
como modalidad o repertorio de participacién politica. Cierto grado de
apertura en una situacién de alto grado de competencia entre élites y en
presencia de una mayor nimero de potenciales gatekeepers constituirian,
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pues, un conjunto de sefiales acerca de la posibilidad de que los reclamos
que presenta la protesta sean atendidos.”

Grafica 2
FACTORES EXPLICATIVOS BASICOS DE LA EXTENSION DE PROTESTA
DISRUPTIVA ENTRE LA CIUDADAN{A: PROPIEDADES INDIVIDUALES,
DESARROLLO Y ESTRUCTURA DE OPORTUNIDADES POLITICAS

Posiciones sociales criticas
(“vulnerabilidad”) (+)

Desarrollo socio-
econ6émico (+/-)

- - Participacién
Cultura/actitudes civicas en actividades
Implicacién/interés politico (+) > de protesta

Desconfianza autoridades publicas disruptiva \

Estructuras de
oportunidades
politicas:

* Apertura (+)
* Acceso (+)
* Aliados (+)

Contextos de micromovilizacién
(participacién/capital social)
* Asociaciones utilitaristas (++)
* Asociaciones societarias (+)
* Asociaciones religiosas (-)

De lo anterior cabe derivar que, con cierta independencia de los
recursos y actitudes politicas individuales, y el efecto de las asociacio-
nes como agentes de movilizacién, la apertura, el acceso y las potenciales
alianzas, como elementos constitutivos de la estructura de oportunidades
politicas, pueden acentuar o atenuar la extensiéon del fenémeno de la
protesta entre la ciudadania. Pero también cabe referirse al nivel de desa-
rrollo socioeconémico y de desigualdad existente en la comunidad. A

5 Ello supone entender a la ciudadanfa como actores que consideran las oportuni-
dades de accién politica o, cuando menos, que parte de las razones que subyacen a su
implicacién en actividades de protesta reside en su percepcion sobre aquéllas (Navarro
et al., 2006). En los analisis empiricos que se presentaran a continuacién no se dispone
de indicadores sobre tal percepcién, por lo que se postulara, en el caso de que la es-
tructura de oportunidades politicas afecte a la implicacién en acciones de protesta, que
el mecanismo o “vinculo causal” entre éstas y la protesta se encuentra en la percepcion
que la ciudadania pueda tener de la apertura, acceso y/o aliados potenciales presentes
de aquélla.
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este respecto suelen destacarse dos hipétesis, en gran medida opuestas.
Por un lado, al sefalarse que en la medida en que una tendencia decre-
ciente del primero o creciente de la segunda pueden dar cuenta de
una situacién en la que sea mas factible que se presenten necesidades y
actitudes criticas que darfan cuenta de un contexto socioeconémico en
el que es probable que se produzca una mayor extensién de la protesta.
Asi, el aumento de la vulnerabiliad social serfa razén bésica de la protesta
(Boron, 2004). Pero también cabe sostener, desde el andlisis tocquevilliano
clasico, que es un momento de crecimiento de expectativas en donde es
mas probable que se produzcan reclamos en forma de protesta colectiva
(Finkel y James, 1986; James, 1969).

TRANSFORMACIONES SOCIOPOLITICAS Y MOVILIZACION SOCIAL
EN LA AMERICA LATINA DE LOS ANOS NOVENTA: TENDENCIAS
COMUNES Y DIVERSIFICACION INTERNA

De acuerdo con la importancia de los contextos, reportada en los parrafos
precedentes, este apartado indaga sobre las transformaciones de éstos
y los procesos de movilizacién, en tanto que la década de los noventa
en América Latina supone un momento de profunda reestructuracion
sociopolitica y socioeconémica de la regiéon. En el primer campo, por
el avance en el desarrollo democratico del sistema politico-institucional
(Alcantara, 1999, 2002); en el segundo, por el recrudecimiento de las
medidas neoliberales, el cambio en el papel del Estado como agente
de regulacién, con consecuencias sobre las estructuras sociales (Portes y
Hoffman, 2003). Un ambiente que para toda la regién, aun existiendo
diferencias entre paises, da una importante mutacién en el campo de las
luchas populares.

Mds concretamente, en el dmbito sociopolitico, la década de los
noventa esta marcada por la consolidacién de regimenes democraticos,
cuando menos como “poliarquias representativas” con elecciones mds o
menos limpias. No obstante, con diferencias en cuanto a sus origenes y
procesos de transicion, ya sea desde regimenes autoritarios y represivos
(Pert en 1980, Argentina en 1983, Brasil y Uruguay en 1985, Chile ya
en 1990); ya sea desde regimenes oligarquicos, patrimoniales, pasando
incluso por guerras civiles (como en el caso de El Salvador con la firma
de los Acuerdos de Paz de Chapultepec en 1992), o bien reformas que
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dan lugar a la extensién de instituciones de corte democratico, como es
el caso de México (Garreton, 2002).

En su conjunto, estas “j6venes democracias”, aunque “marrones” y
delegativas, como las denomina O’Donnell (1997a, 1997b), y con algunos
signos de “inestabilidad” institucional, dan lugar a cierta habilitacién
del espacio publico para la participacién de una pluralidad de actores
politicos, ya sean los de corte mas cldsico, como partidos y sindicatos, ya
sea diversos grupos o movimientos sociales. En general, tal avance de-
mocratico da lugar a una mayor garantia de derechos civiles y politicos,
asi como a la apertura de canales de participacién y expresion politica,
facilitando asi la movilizacién sociopolitica. De hecho, tal y como muestra
el diagrama de cajas de la grafica 3, en donde se presentan los niveles de
la Escala Polity 1v para América Latina, existe un aumento en el grado
de democratizacién institucional en el conjunto de los paises de la regiéon
desde la década de los setenta a la de los noventa, pero persistiendo
diferencias entre paises.

GRAFICA 3
EL AVANCE DE LA DEMOCRATIZACION EN LOS SISTEMAS
POLITICO-INSTITUCIONALES DE AMERICA LATINA
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En lo que se refiere a los partidos politicos en particular, como gran-
des gatekeepers institucionales entre gobierno y ciudadania, las situaciones
y experiencias han sido diversas, dependiendo de si se trata de un
sistema partidista de tradicién mas o menos sélida, con cierta légica de
competicién y polarizacién, como Argentina, Uruguay, Chile o Pert; o
bien mediante su ampliacién y diversificaciéon a partir de la transicién a
la democracia (como es el caso de Brasil); o por dltimo, mediante proce-
sos de refundacién, como es el caso de Venezuela o El Salvador, este
ultimo con partidos que surgen del propio conflicto bélico (Alcintara,
2002). Ahora bien, en general los partidos, en el marco de la extensiéon
polidrquica antes referida, asumen el papel de mediadores de demandas
de la ciudadania, tratando de representar en la arena politica los intereses,
si no de todos, de importantes sectores de la sociedad. Esto es, tratan de
asumir el papel de gatekeepers o facilitadores de mediacién y acceso de la
ciudadania a los procesos gubernamentales, apareciendo como potencia-
les aliados respecto a determinados sectores o reclamos de la sociedad
civil. Ello se muestra en una progresiva institucionalizaciéon de los siste-
mas de partidos en la regién, si bien atn con diferencias relevantes entre
paises, tal y como se muestra en la grafica 4.

Este nuevo marco sociopolitico que supone un proceso de apertura
de la estructura de oportunidades politicas, pudiera dar lugar a un efecto
ambivalente sobre la acciéon colectiva contenciosa pues, por un lado, la
desincentiva al ofrecer canales y actores institucionales para influir en
las decisiones politicas menos costosas que la protesta y, por otro, abre
las oportunidades para que aquélla se produzca al ofrecer garantias para
su desarrollo (Hispher, 1998; Sandoval, 1998). Esto es, en su conjunto,
supondria un momento de apertura en las estructuras de oportunidades
politicas, con el efecto ambivalente que, tal y como sefialara Eisinger
(1973), ello puede tener sobre el desarrollo de la protesta. Ademas de
existir al respecto ciertas diferencias entre paises de la region.

En lo que se refiere a los cambios de orden socioeconémico cabe
destacar, fundamentalmente, la profundizacién de las politicas neoli-
berales, con su manifestacién mas concreta en los programas de ajuste
estructural. Ello da lugar, entre otras cuestiones, a la redefiniciéon de las
funciones del aparato estatal, a la desregulacién financiera y comercial,
a la extension de procesos de privatizacién, al menos hasta finales de los
anos noventa (Meseguer, 2004), asi como a la reduccién del déficit fiscal
por el lado del gasto publico (Grassi, Hintze, Neufeld, 1994). Desde la
perspectiva de su impacto sobre las condiciones de vida de la poblacién,

Revista Mexicana de Sociologia 71, ndm. 1 (enero-marzo, 2009): 83-130.



CONTEXTO MICRO Y MACRO DE LA PROTESTA COLECTIVA 97

Grafica 4

LA INSTITUCIONALIZACION DE LOS SISTEMAS DE PARTIDOS EN AMERICA LATINA
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lo anterior da lugar a: @) el achicamiento del Estado Benefactor (Isua-
ni, 1991a) y la redefinicién de su funcién social mediante la puesta en
marcha de politicas sociales de caracter compensatorio y focalizadas,
dando lugar a la “filantropizacién” del sistema de politicas sociales orien-
tado exclusivamente al sujeto “pobre” (Fernandez Soto, 2005); b) cierto
proceso de “desciudadanizacion”, esto es, a pesar de cierta mejora en
cuanto a derechos civiles y politicos, la pérdida de derechos sociales de
los trabajadores a través de leyes de desregulacion laboral, asi como la
profundizacién de la tensién entre titularidades sociales reconocidas y
provisiones efectivas para reclamar el ejercicio de esa titularidad (Levin,
2000). Esto es, un cambio radical en la accién social estatal que apunta
progresivamente hacia un modelo de asistencia social de carécter liberal
mediante la erosiéon de derechos sociales universalistas y su expresién en
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forma de politicas y servicios de bienestar. Como muestra del efecto de
tales transformaciones, en el cuadro 1 puede apreciarse el crecimiento
de las desigualdades de ingresos en algunos paises de América Latina,
pero también la persistencia de diferencias entre ellos.

CUuAaDRO 1
LAS DESIGUALDADES DE INGRESOS EN PAISES
DE AMERICA LATINA (1990-1996)

Faises Coeficiente de desigualdad
de ingresos
Argentina 7.0 8.0
Brasil 19.2 21.5
Chile 9.4 10.4
Colombia 4.3 4.6
Costa Rica 3.0 3.4
México 6.0 7.1
Panami 4.7 4.7
Pera 7.9 8.5
Venezuela 4.7 7.6

Ratio de la media de ingresos del quintil mas alto sobre los dos
quintiles mds bajos.
Fuente: Portes y Hoffman (2003: 65).

Tales reformas han promovido la emergencia de una nueva malla
de organizaciones de la sociedad civil que vendrédn a sustituir al Estado
en la distribucién de provisiones sociales (Bustelo, 1996). Se trata de
una trama de organizaciones de base que desarrollan tareas de asistencia
reemplazando al Estado, ahora minimo, y/o a la familia, empobreci-
da (Gonzdlez Bombal, 1995). La asuncién por parte de esta trama
asociativa de la funcién de provision de bienestar, distingue a las organi-
zaciones civicas de la regién por su fuerte orientaciéon hacia la prestaciéon
de servicios apareciendo, en cambio, como agentes con menor potencial
politico (Bustelo, 1996).

En su conjunto, el quiebre del modelo de acumulacién basado en
la industrializacién por sustituciéon de importaciones (Paramio, 1991),
acarrea una profunda transformacién del modelo de sociedad, dando
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lugar al pasaje de una “sociedad Estado-céntrica”, con actores que se
constituyen en referencia a, por un lado, los procesos de produccién
y, por otro, al propio Estado, a una sociedad en la que se reactivan las
identidades, surgen otras nuevas y, en definitiva, los rasgos y dindmicas
de las sociedades politicas de América Latina son profundamente rede-
finidas (Garretén, 2002).

Una de sus primeras y principales consecuencias es la ruptura de la
categoria identitaria de “trabajador”, con la consecuente reestructuracién
de tradicionales actores colectivos, como los sindicatos obreros y campe-
sinos, que habian sido actores centrales de las sociedades de capitalismo
tardio y dependiente de América Latina (Garretén, 2002). Ello da lugar
a la fragmentacién de las organizaciones tradicionales y a la emergencia
de nuevas formas de reclamos y acciones, por ejemplo las encabezadas
por “trabajadores desocupados” y “trabajadores informales” (Seoane
et al., 2006), cada vez mds excluidos de las redes de protecciéon social;
los campesinos con demandas especificas respecto al “obrero industrial”
(Giarraca, 2002) o, en general, nuevos procesos de exclusiéon derivados de
la falta de integracién laboral, en donde comienzan a aparecer grupos y
demandas nuevas al respecto, como las que tienen que ver con el género
(Bruckmann y Dos Santos, 2005) o la etnia (Bruckmann y Dos Santos,
2005; Marti 1 Puig, 2004).

Ello da lugar a la reactivacion y constitucién de nuevos sujetos colec-
tivos que participan en y ponen en marcha procesos de acciéon colectiva
contenciosa, y que constituyen algunos de los casos de movimientos y
movilizaciones analizados en América Latina. Asi, por ejemplo, el Mo-
vimiento sin Tierra en Brasil que, aunque es anterior a la década de los
noventa, muestra un rico e intenso activismo en esta década (Bruckmann
y Dos Santos, 2005); el movimiento zapatista (EZLN) en México (Marti
1 Puig, 2004); el Movimiento de Trabajadores Desocupados en Argen-
tina, que quiebra la otrora poderosa Central General de Trabajadores,
y el surgimiento de la Confederacién de Trabajadores Argentinos, méds
cercana en su légica a la protesta contenciosa que a la concertaciéon
social de la ¢GT (Murillo, 2000, 1997; Herrera, 2003, 2008); al igual que
la refundacién de la Central Unitaria de Trabajadores en Chile durante
los aflos noventa, heredera del proscrito movimiento sindical Central
Unica de Trabajadores (Mirza, 2006); los movimientos de protesta
contra los procesos de reestructuracién econémica durante los afos
noventa en Venezuela (Figueroa Ibarra, 2003), asi como las exitosas
campainas del Plenario Intersindical de Trabajadores de la Convencién
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Nacional de Trabajadores en Uruguay (Mirza, 2006); o también los
movimientos mapuches en Chile y diversos movimientos indigenas que
adquieren notoria visibilidad en los afios noventa en Pert, El Salvador y
México, por supuesto® (Marti i Puig, 2005) .

En este marco destaca el caso de El Salvador, que como es sabido
muestra los menores indices de activismo politico en toda la década
(Corporacién Latinobarémetro, 2005). En gran medida producto de,
por un lado, los largos afos de autoritarismo y guerra y, por otro, el
trasvase de lideres y “empresariado politico” desde la trama asociativa
de la sociedad civil al sistema de partidos, comprometiéndolos en una
larga y penosa transiciéon a la democracia (Cardenal y Marti i Puig, 1998).
Aspectos, ambos, que parecen haber repercutido sobre la protesta como
desincentivacion, el primero, y desmovilizacién, el segundo.

Asi pues, los cambios en las condiciones de vida e identidades colec-
tivas de la poblacién, junto con el quiebre o al menos el debilitamiento
de las organizaciones colectivas tradicionales, da lugar a cierta crisis del
sistema clésico de representacion de intereses colectivo en la regién (Gar-
cia Delgado, 1998), incentivando asi el uso de la estrategia de “salida”
frente a la de la voz, por hacer uso de los términos del clasico esquema
hirschmaniano. Esto configura un marco potencial para la extensiéon de la
protesta que, sin desatender a las movilizaciones en relacién con derechos
civiles,” se nuclea en torno a la vulnerabilidad sociolaboral producto de
los cambios y reformas socioeconémicas de la que pudiera denominarse
“década neoliberal” en la América Latina de los anos noventa. A lo que
debe unirse, sin duda, la apertura de la estructura de oportunidades poli-
ticas antes mencionadas en la dimensién sociopolitica de estas sociedades,
para dar lugar a un marco politico-institucional favorable a la expresiéon
de reclamos en forma de accién colectiva contenciosa, esto es, mediante
la implicacién de la ciudadania en actividades de protesta disruptiva.

6 Para una visién genérica de las movilizaciones y movimientos sociales més relevan-
tes en la regién, pueden consultarse Calderén (1995) y Mirza (2006).

7 Asi, por ejemplo, las movilizaciones sociales en Pert contra el gobierno de Fujimo-
ri, que ya en 1992 comenzaron reclamando la reinstalacion de los gobiernos regionales
disueltos por éste y cuya mayor expresion fue, quizas, la Marcha de los Cuatro Suyos
finalizando la década. Igualmente en Brasil, durante el afio 1992, se producen moviliza-
ciones sociales que inciden en la caida del presidente electo Collor de Mello. Y mas en
general, la “familia” de Movimientos de Derechos Humanos de toda la regién, destacan-
do los de Chile, Argentina, Venezuela, Uruguay y Colombia.
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EL ANALISIS DE LA IMPLICACION EN ACTIVIDADES DE PROTESTA
DISRUPTIVA EN PAISES LATINOAMERICANOS EN LOS ANOS
NOVENTA: DISENO METODOLOGICO PARA COMPARACION
MEDIANTE ANALISIS CONTEXTUAL

Tal y como se ha indicado al inicio del presente texto, la pregunta basica
de este trabajo cabria formularla de la siguiente forma: ¢en qué medida
afectan las estructuras de oportunidades politicas y socioeconémicas a
la extensién de la protesta con cierta independencia de los recursos, ac-
titudes y participacién social individuales? Incluso, si se quiere, respecto
a la implicacién ciudadana en actividades de protesta, <cabe hablar de
la realidad latinoamericana o de “casos latinoamericanos”, en virtud
de las diferencias en el desarrollo socioeconémico y en estructuras de
oportunidades politicas presentes en cada pais? De ellas, la que interesa
en particular aqui es la segunda.

Para tratar de responder a la pregunta planteada se desarrollara un
analisis contextual considerando el efecto de las variables de contexto
—o macro— sobre la extension de la implicacién individual en actos de
protesta disruptiva, una vez descontado el efecto de las propiedades
(recursos, actitudes y participacién social) individuales —o micro—. Para
ello se ha analizado la extensién del fenémeno de la protesta disruptiva
entre la ciudadania de nueve paises latinoamericanos a partir de la En-
cuesta Mundial de Valores realizada en la segunda década de los noventa,
asi como datos secundarios acerca del desarrollo socioeconémico y la
estructura de oportunidades politicas en tales paises en ese periodo.

Por un lado, se trata de un momento, finales de los anos noventa, en
el que, en gran medida, se ha dado con mayor intensidad el desarro-
llo de politicas de ajuste neoliberal con sus efectos sobre la estructura
social de los paises latinoamericanos (Portes y Hoffman, 2003; Meseguer,
2004). Y por otro, se ha incluido un conjunto de paises que muestran
suficiente variabilidad en sus rasgos socioeconémicos y politico-institucio-
nales como para representar la heterogeneidad que al respecto existe en
Latinoamérica; habiendo utilizado ademas como criterios de seleccién de
éstos la disponibilidad de datos en la Encuesta Mundial de Valores (EmV).8
Ahora bien, dadas las grandes diferencias de poblaciones existentes

8 Se ha escogido en cada pafs la ola correspondiente a la segunda mitad de la déca-
da de los noventa, ya que en este periodo la EMV ofrece muestras de un nimero mayor
de paises latinoamericanos, atendiendo a que las equivalencias de items de preguntas
permitiese una comparacion.

Revista Mexicana de Sociologia 71, nim. 1 (enero-marzo, 2009): 83-130.



102 CLEMENTE J. NAVARRO YANEZ Y MARIA ROSA HERRERA GUTIERREZ

entre ellos y en sus respectivas muestras, los datos se han ponderado para
conceder un peso similar a cada individuo, con independencia del paifs,
en los andlisis realizados para la muestra en su conjunto.?

Asi pues, la encuesta ofrece informacién sobre la extension de la
protesta en un momento en el que ésta es un fenémeno relevante en
la regién latinoamericana, y para un nimero suficiente de paises como
para comparar variaciones individuales asi como de contexto. En concre-
to, la extension de la protesta disruptiva se mediard atendiendo al hecho
de que los ciudadanos y ciudadanas (entrevistados) hayan declarado par-
ticipar en al menos una de las siguientes modalidades o repertorios de
protesta: manifestacién, huelga u ocupacién de tierras, fabricas, edificios.
Otros andlisis comparados sobre protesta incluyen otros eventos o formas
de protesta —otros items de encuesta—, como la firma de peticiones
(Norris, 2002); aqui se ha preferido usar aquellos que dan cuenta del
repertorio de caracter colectivo y disruptivo.

Por otra parte, la EMV ofrece informacién sobre los antecedentes
individuales que pudieran explicar el fenémeno, referidos tanto a los
recursos individuales, las actitudes sociopoliticas y la participacién so-
cial, que seran tratados como variables explicativas. En concreto, se han
considerado las siguientes:

* Género: considerando que, segan la literatura en general, debiera
darse mas implicaciéon en la protesta entre los varones que entre
las mujeres.

* Edad: a este respecto cabe indicar que, por lo comun, suele darse
una relacién curvilinea, de manera que son las personas en edad
media las que se involucran en mayor medida en actividades de
protesta. Por eso en los andlisis se incluird tanto la edad como su
funcién cuadritica, lo que dard cuenta de la existencia de efectos
curvilineos y el sentido de éstos.

9 En el Anexo I pueden consultarse los tamafios de poblacién y de muestras origi-
nales, asi como los tamafos de muestra utilizados después de la ponderacién. Se han
realizado los analisis sin ponderar, habiendo obtenido resultados similares a los que se
presentaran a continuacién. No obstante, se ha preferido utilizar la ponderacién en los
analisis conjuntos para garantizar el mismo peso a los entrevistados con independencia
del contexto —pais. Sobre las diferencias en cuanto a los sistemas politico-institucionales
y de partidos en Latinoamérica pueden consultarse, entre otros, Mainwaring y Scully
(1995), Alcantara (1999) o Coppedge (1998).

Revista Mexicana de Sociologia 71, ndm. 1 (enero-marzo, 2009): 83-130.



CONTEXTO MICRO Y MACRO DE LA PROTESTA COLECTIVA 103

Posicién en la estructura sociolaboral: se han elaborado cuatro cate-
gorias; no activos (principalmente mujeres que trabajan en el hogar,
antiguos ocupados y estudiantes); trabajadores manuales (obreros y
campesinos), y trabajadores no manuales —o clase media— junto
a empleadores. En los analisis se utilizard como categoria de refe-
rencia la de “no activos” para ver si existen diferencias significativas
respecto de los otros grupos socioeconémicos.

Participacién/capital social: se han generado tres variables en
atencién al hecho de que los ciudadanos participen (valor igual
a 1) o no (valor igual a 0) en alguna asociacién de tipo politico
(partidos, sindicatos y organizaciones profesionales/empresariales),
en alguna de tipo societario (ocio, deportiva, cultural o atencién a
necesidades), o en alguna asociacién religiosa, respectivamante.

En lo que se refiere a las variables de contexto se ha considerado un
indicador por cada una de las dimensiones delimitadas, a saber:

Crecimiento interanual del PIB per cdpita: tasa de crecimiento
del PBI per cépita en relacién con el afo anterior, segin datos del
Banco Mundial.

Apertura: modo de regulacién de la competencia politica. Se trata
de un indicador realizado en el marco del proyecto Polity 1v, que
da cuenta de la medida en que se reprime la competencia politica
y la transmisién de reclamos (valor 0), o bien hay un sistema insti-
tucional abierto que lo regula y garantiza (valor 10).

Acceso: competitividad electoral. Se trata del clasico indicador de
competitividad electoral, tomado para la eleccién previa mas cer-
cana a la fecha de la encuesta.

Aliados: namero efectivo de partidos.! Este indicador, clasico en el
analisis de sistema de partidos, darfa cuanta del volumen o nimero
potencial de socios para establecer alianzas o, cuando menos, para
atender reclamos que se presenten mediante la protesta.!! Cabe
destacar que los indicadores que se han escogido son los disponibles
para realizar este tipo de comparaciones.

10 Para este aspecto de la Estructura de Oportunidades Politicas se cuenta sélo con
datos de partidos politicos para evaluar la potencial presencia de aliados de los movi-
mientos de protesta.

! Los indicadores de “competitividad electoral” y “nimero efectivo de partidos” se
han tomado de Payne (2002).
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CONTEXTO MICRO Y MACRO DE LA PROTESTA COLECTIVA 105

Para conocer la capacidad explicativa de cada uno de los indicadores
delimitados se realizaran analisis de regresion logistica, dado el nivel de
medicién de la variable dependiente. En este andlisis se introduciran las
variables que caracterizan la situaciéon socioeconémica y la estructura de
oportunidades politicas para cada pais, de manera que pueda desarrollar-
se un andlisis contextual que dé cuenta de la capacidad explicativa de es-
tas variables con respecto a las individuales (Blalock, 1984). No obstante,
previamente se presentaran los resultados de la extensién de la actividad
de protesta para cada uno de los paises considerados para obtener una
vision descriptiva de este fendmeno entre los paises analizados.

LA EXTENSION DE LA PROTESTA ENTRE LAS CIUDADANIAS
DE AMERICA LATINA: RECURSOS, SUBCULTURA POLITICA
CONTENCIOSA Y CONTEXTOS DE MOVILIZACION

Asi pues, <cudl es la extension del fenémeno de la protesta disruptiva en
los paises latinoamericanos?, <como afecta el contexto socioeconémico
y las estructuras de oportunidades politicas a ello?, y por tltimo, <en qué
medida el contexto modifica la importancia de los recursos, actitudes y
participacién social individuales? Cada una de estas preguntas tratard de
responderse mediante analisis especificos en los siguientes apartados.

La extension de la protesta en paises de América Latina

En la cuadro 3 se presenta el indicador de extension de la protesta
disruptiva para los paises analizados, asi como el indicador sintético
para cada uno de ellos. Puede apreciarse que para todos los indicadores
—repertorios— de protesta considerados, las diferencias entre paises son
significativas, esto es los paises, como contexto, parecen contar en la
extension de la protesta.!?

No obstante esta diversidad, puede hacerse referencia a ciertos gru-
pos de paises a este respecto. Asi, cabe destacar el caso de Brasil, que
presenta el nivel mas alto de protesta y, sobre todo, en lo que se refiere

12 La correlacién inter-items (para manifestaciones, huelgas y ocupaciones) es siem-
pre superior a 0.3000, lo que avala la elaboracién de la escala de protesta disruptiva. El
analisis se ha hecho tanto para la muestra en su conjunto, como para cada uno de los
paises, tal y como propone Van Deth (1997), mostrando asi la validez del indicador ela-
borado, que acttia como “equivalente funcional” del fenémeno que se analiza.
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106 CLEMENTE J. NAVARRO YANEZ Y MARIA ROSA HERRERA GUTIERREZ

CUADRO 3
LA EXTENSION DE LA PROTESTA DISRUPTIVA ENTRE LAS CIUDADANIAS
DE AMERICA LATINA EN LOS ANOS NOVENTA
MEDIAS EN ESCALA (0.1)

Fais Manifestacion Huelgas Ocupaciones Protesta
(0.1) (0.1) (0.1) disruptiva
(0.1)
Argentina 1333 .0524 .0188 1422
Brasil .2483 .0649 0275 2672
Chile 1477 .0528 .0218 .1550
Colombia 1522 .0470 .0142 .1592
El Salvador .0503 .0152 .0067 .0510
México 1138 .0664 .0548 .1603
Pert 1224 0412 .0290 1346
Uruguay .0501 .1069 0777 .1480
Venezuela 0971 0241 0261 .1050
Total 1284 .0516 0294 .1487
Sigf. .000 .000 .000 .000

Fuente: Analisis de la Encuesta Mundial de Valores.

a la participacién en manifestaciones, por lo que cabe recordar las mo-
vilizaciones del Movimiento sin Tierra durante la segunda mitad de los
afos noventa.!® En el extremo opuesto destaca el caso de El Salvador, con
los niveles minimos de implicacién ciudadana en estos tipos de actividad
politica, cuestion habitual en otros estudios (Corporacién Latinobaréme-
tro, 2005) y que, como se ha indicado mas arriba, cabe relacionar con los
conflictos civiles y la cooptacién de los movimientos durante el proceso
de transiciéon democrética (Cardenal y Marti i Puig, 1998).

Tal y como puede apreciarse en la grafica 5, entre estos casos extre-
mos se sitia el resto de los paises en donde, tal y como se indicé mas arriba,
se han dado destacados procesos de lucha popular, situandose Chile,

13 Después del afio 1996, caracterizado por represiones brutales y numerosas muer-
tes a manos de las fuerzas vivas del Estado y los paramilitares, en 1997, ano en que se
realiza la EMV en Brasil, el Movimiento sin Tierra organiza una campaiia nacional en la
que recorre todo el pais generando en diferentes ciudades acampadas, marchas, concen-
traciones, a fin influir en la politica agraria del gobierno (Zibechi, 2003).
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CONTEXTO MICRO Y MACRO DE LA PROTESTA COLECTIVA 107

Colombia, México y Uruguay por encima de la media regional; los ca-
sos de Argentina y Pera cerca de la media, y Venezuela por debajo de la
media. En cuanto a México vale destacar que ese afio (1996 en su caso),
sumado a la ola de protestas iniciada en la selva Lacandona y difundida
a todo el pais, se desarrollaron unas tumultuosas elecciones que arroja-
ron por resultado la primera derrota electoral del PRI en 70 anos. Estos
periodos, especialmente ricos, de competencia electoral son leidos como
“ventanas de oportunidades” (Gamson y Meyer, 1999) por los lideres de
los movimientos sociales, es decir, momentos especialmente productivos
para que la movilizacioén de sus bases logre influir en las agendas electo-
rales (Klandermans y Goslinga, 1999). También Colombia atraviesa un
ano electoral cuando se estd tomando la encuesta.

En cuanto a Argentina, es sabido que atn es —en el ano de la en-
cuesta— incipiente el ciclo de protesta que muestra su fase de mayor
efervescencia, o “momento de locura” como lo llama Tarrow (2002), a
finales de 2001 y 2002 (Herrera, 2003, 2008).

GRAFICA b
LA EXTENSION DE LA PROTESTA EN PAISES LATINOAMERICANOS
A FINALES DE LOS NOVENTA
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0.154
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Protesta disruptiva (media en escala [0.1])
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Argentina  Brasil Chile Colombia ElSalvador México  Perd Uruguay Venezuela

Fuente: Encuesta Mundial de Valores.
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108 CLEMENTE J. NAVARRO YANEZ Y MARIA ROSA HERRERA GUTIERREZ

Crecimiento, estructura de oportunidades politicas y extension de la protesta

¢Vienen explicadas tales diferencias por el contexto socioeconémico o
las estructuras de oportunidades politicas que caracterizan a cada pais?
Segun los analisis que se muestran a continuacién (grafica 6), cabria dar
una respuesta afirmativa. Asi, puede apreciarse que el crecimiento econd-
mico genera cierta extension de la protesta, lo que cabria relacionar con
la hipétesis de las “expectativas crecientes” mas arriba mencionada.

GRAFICA 6
CRECIMIENTO, ESTRUCTURA DE OPORTUNIDADES Y EXTENSION DE
LA PROTESTA DISRUPTIVA EN LATINOAMERICA (ANOS NOVENTA)

0.12
0.1
@ Correlacién
0.08 O Correlacién parcial (*crecimiento PIB) —
0.06
0.04
0.02 -
0
Crecimiento m Acceso: Alianzas:
. Apertura: R . .
PIB per capita competencia competitividad namero efectivo
-0.02 pet electoral de partidos
politica

Todas las correlaciones son significativas (p<0.005).
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de Payne (2002), Polity IV Project (2003),
World Bank (2000).

En cuanto a la estructura de oportunidades politicas, puede apre-
ciarse que la apertura inhibe la protesta, mientras que el acceso y, sobre
todo, el incremento en la posibilidad de alianzas se relacionan positiva-
mente con la implicacién de los ciudadanos en la participacion politica
disruptiva de caracter colectivo. Ademds, controladas las relaciones con
los indicadores de estructura de oportunidades politicas a través del
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crecimiento socioeconémico (correlaciones parciales), éstas se mantienen
en su sentido e, incluso, aumentan su magnitud. Ello apuntaria al hecho
de que contextos caracterizados por un posible aumento en las expecta-
tivas socioeconémicas y favorables oportunidades politicas favorecen la
extension de la protesta. O si se quiere, que cabe establecer diferencias
entre los paises analizados de América Latina a partir de sus rasgos so-
cioecondmicos y, sobre todo, sociopoliticos.

Andlisis contextual de la extension de la protesta contenciosa:
ciudadania y estructura de oportunidades politicas

Ahora bien, dsigue conservando el contexto su capacidad explicativa al
considerar las propiedades individuales de la ciudadania? O, de otra
forma, ¢las diferencias se deben a efectos de composicion derivados de
las caracteristicas de la ciudadania en cada contexto —pais— haciendo
desaparecer, pues, las diferencias entre ellos?

Para conocer este asunto, objeto principal del presente trabajo, se ha
desarrollado un andlisis contextual mediante la aplicaciéon de regresion
logistica en la que se incluyen como potenciales variables explicativas ca-
racteristicas de los ciudadanos y del contexto —pais— en el que residen.
¢Qué muestran los resultados?

A tenor de los resultados obtenidos (cuadro 3), cabria sehalar que
tanto rasgos individuales como variables de contextos dan cuenta de la
variacién en la extension de la protesta, esto es, no se trata de efectos de
composicion derivados de las caracteristicas de los individuos en cada
contexto —pais—, sino de las propiedades de éstos con cierta indepen-
dencia de los rasgos —sociales, culturales y asociativos— individuales.
Vedamoslo con mayor detalle.

A partir de los coeficientes de regresién logistica presentados en el
cuadro 4, puede apreciarse que la posicién social es un factor relevante.
Como es comun a otros analisis, la edad guarda una relaciéon curvilinea
con la implicacién en la protesta, siendo los que tienen una edad media
los que en mayor medida se implican.!*

14 Es significativo tanto el coeficiente referido a la edad como su funcién cuadratica.
Al ser éste negativo da cuenta de un efecto curvilineo con su maximo en medio de la
distribucién y sus minimos en los extremos (inferior y superior).
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CUADRO 4

CLEMENTE J. NAVARRO YANEZ Y MARIA ROSA HERRERA GUTIERREZ

LA EXTENSION DE LA PROTESTA DISRUPTIVA: FACTORES INDIVIDUALES

Y DE CONTEXTO

COEFICIENTES DE REGRESION LOGISTICA.
EN CURSIVAS, COEFICIENTES SIGNIFICATIVOS

lariables independientes Protesta
disruptiva (0.1)
Género .091
Edad 409
Edad (cuadratica) -.071
Posicién social Posicion sociolaboral
(recursos) Parado (desempleado) 358
Obrero/campesino 302
Clase media 254
Nivel educativo 432
. Implicacién politica 788
Cultura politica - -
Desconfianza autoridades publicas .055
o o As. Politicas .704
Part1.c1pac1qn asociativa [ o 234
(capital social)
As. Religiosas -.089
Des.arrollo/ . Crecimiento PIB -.006
socioeconémico
Apertura: regulacién competencia
" 952
politica
Estructura de Apertura (cuadratica) -.060
oportunidades politicas | Acceso: competitividad electoral -.026
Ahapzas: nimero efectivo de 590
partidos
Constante -8.377
R2 de Nagarkelke 144

Categorfas de referencia: variable “posicion sociolaboral”: no activos/as para posicion sociolaboral.
Para las variables “edad” y “regulacion de la competencia politica” se ha incluido su funcién cuadratica
para analizar la existencia de efectos curvilineos.
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El género, aunque no presenta una relacién estadisticamente sig-
nificativa, apunta al efecto derivado de la divisiéon sexual del trabajo,
esto es, una mayor implicacion de los varones. Esta cuestion se evidencia
mejor al considerar la situacién socioprofesional pues los no activos, que
son principalmente mujeres que trabajan en el hogar o bien mayores
jubilados, destacan por una menor implicacién que los que trabajan y
ocupan una posicién social de clase media (o white collar). No obstante,
son los trabajadores manuales (obreros o campesinos), pero sobre todo
los desempleados, los que muestran un mayor grado de implicacién en
actividades de protesta. Esto es, la implicacién en esta modalidad de par-
ticipacién politica parece guardar relacién con el hecho de ocupar “po-
siciones sociales criticas”, relativas a situaciones de vulnerabilidad social
en relaciéon con el mercado de trabajo. Asi pues, el riesgo de exclusiéon
social en un marco de reformas econémicas neoliberales y de aumento
de las desigualdades, parece funcionar como incentivo para el desarro-
llo de la protesta disruptiva. Ahora bien, a ello debe sumarse la moviliza-
cién cognitiva derivada del acceso a la formaciéon académica y en el senti-
do esperado, esto es, un mayor nivel de estudios da cuenta de un mayor
grado de participaciéon disruptiva. Como puede apreciarse en la grafica
7, el efecto conjunto de posiciéon sociolaboral y movilizacién cognitiva
da lugar a una mayor implicacién en actividades de protesta, sobre todo
entre los que tienen un nivel de estudios alto (universitarios).

Junto a los estudios, son las variables referidas a la cultura u orien-
taciones politicas de la ciudadania las que parecen dar cuenta de la
extension de la protesta. Actitudes criticas en forma de desconfianza
institucional y, sobre todo, el grado de implicacién politica parecen ser
las motivaciones que subyacen a la implicacién en actividades disrupti-
vas, esto es, una cultura politica caracterizada por una combinacién de
sentimientos de eficacia politica interna alta y eficacia externa baja, si se
quiere un rasgo de “cultura politica contenciosa”, tal y como la hemos
denominado mas arriba.

A los efectos estructurales derivados de la posiciéon social y de las
orientaciones de cultura politica se unen los relativos a la pertenencia a
redes sociales que constituyen microcontextos de movilizaciéon en la forma
de participacién social o pertenencia asociativa, con diferencias a tenor
del tipo asociativo de que se trate. Como puede apreciarse en el cuadro 2,
el asociacionismo politico (partidos, sindicatos y asociaciones profesiona-
les/empresariales) y el asociacionismo civico o societario (organizaciones
voluntarias de accién social) aparecen como agentes movilizadores en
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GRAFICA 7
PROTESTA DISRUPTIVA EN AMERICA LATINA (ANOS NOVENTA):
POSICION SOCIOLABORAL Y NIVEL DE ESTUDIOS

0.40000] Posicién en la estructura sociolaboral
......... Activo: parado

—— Activo: obrero o campesino

— — Activo: empresario o cuello blanco

0.30000{ - - - Inactivos

0.20000

Protesta [media en escala (0.1)]

0.10000

0.00000

B‘"‘ljo Mec‘{io Al‘t()
Nivel de estudios
Medias de probabilidades estimadas a partir de regresién logistica.
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Encuesta Mundial de Valores.

relacién con la implicacién en eventos de protesta disruptiva. Ello viene
a confirmar lo que al respecto apunta la literatura de los movimientos
sociales, a saber: las estructuras de micromovilizacién operan como ele-
mento reclutador y de soporte de la participaciéon (Opp y Rohel, 1990;
Voss, 1999), de manera que las redes sociales que posee un individuo
—en este caso, asociativas— aparecen como un factor explicativo de la
participacién politica (McAdam, McCarthy y Zald, 1999).

Pero los resultados también parecen avalar para el contexto latinoame-
ricano lo que al respecto indica la literatura sobre participacién y capital
social, esto es, que el impacto movilizador en relaciéon con la protesta es
mayor cuando se trata de asociaciones politicas que cuando se trata de
asociaciones civicas (coeficientes iguales a 0.704 y 0.247, respectivamen-
te) y, sobre todo, que las de caracter religioso, que no parecen incidir en
el involucramiento en actividades de protesta o, en todo caso, de forma
negativa, en lo que cabe recordar el papel “conservador” de la religién
en los contextos o ambitos de religién catélica (Castéon y Lopez, 2005).
Como puede apreciarse en la grafica 8, en atencién a la distancia entre
las lineas que representan la media estimada de implicacién en la protesta
de miembros y no miembros, el efecto de las redes asociativas de indole
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politico es mayor que el de las de cardcter civico, habida cuenta del ya
comentado marcado caracter de prestacién de servicios que las segundas
han ido adquiriendo en América Latina (Grassi ef al., 1994).

GRAFICA 8
PROTESTA DISRUPTIVA EN LATINOAMERICA (ANOS NOVENTA): NIVEL
DE ESTUDIOS Y PERTENENCIA ASOCIATIVA (POLITICA Y CIVICA)
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— - No miembro — - No miembro
—— Miembro —— Miembro
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Protesta [media en escala (0.100)]

0.00000 0.00000

Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto
Nivel de estudios Nivel de estudios

Medias de probabilidades estimadas a partir de regresién logistica.
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la Encuesta Mundial de Valores.

No obstante la valia de este modelo “individual” centrado en recur-
sos, actitudes y redes asociativas, y los indicios que aporta el contexto
socioeconémico, los analisis muestran la importancia de las estructuras
de oportunidades politicas. En concreto, la regulaciéon de la competencia
politica afecta positivamente al desarrollo de la protesta, esto es, aumenta
cuando existen mayores posibilidades de presentar y hacer valer los recla-
mos mediante canales institucionales. Pero tal y como sefala la literatura
sobre movimientos sociales, existe ademas un efecto curvilineo negativo,
de manera que la propensién a la protesta es menor cuando el sistema
estd cerrado o estd muy abierto, esto es, cuando el sistema institucional
envia “sefiales” de represiéon a la competencia politica o bien facilita que
ésta se produzca por canales formales, inhibiendo asi el recurso a los
repertorios de la protesta disruptiva. Esto es, la protesta serfa mas alta
para aquellos paises donde, aun regulada la competencia politica, la po-
sibilidad de expresar y transmitir reclamos populares no esta totalmente
garantizada institucionalmente.
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Ademads de esta dimension institucional, y por tanto mas estable, la
fragmentacién y la competitividad de los sistemas politicos aparecen
como factores moderadores de las propiedades individuales con respecto
a la protesta. Asi, por un lado, un mayor grado de competitividad, como
indicador de un alto nivel de conflicto o confrontacién entre élites desde
el enfoque de los movimientos sociales y, por tanto, de posibilidades de
acceso o atencién a los reclamos por parte de grandes contendientes
que buscan ensanchar sus apoyos electorales, da cuenta de un mayor
grado de extension de la protesta disruptiva. Tal y como senala la lite-
ratura del enfoque del proceso politico respecto a los movimientos, el
conflicto o confrontacién entre élites actia como “sefnal” de que existen
posibilidades de que los reclamos sean atendidos por las élites que se
enfrentan y por tanto buscan apoyos; al menos una sefial més clara que
en situaciones donde un partido mayoritario no necesita ensanchar sus
apoyos electorales.

Por otro lado, con cierta independencia de la competitividad elec-
toral, una mayor fragmentacién electoral, como indicador de un mayor
numero de potenciales aliados entre las élites politicas, da cuenta de una
mayor implicacién en las actividades de protesta. Esto es, la percepciéon
de que existan mayores posibilidades de que los reclamos y demandas
sean atendidos, en razén de un mayor nimero de gatekeepers institucio-
nales (partidos), parece actuar como un elemento incentivador de la
movilizacién politico-social.

Recursos, microcontextos y macrocontextos de la protesta disruptiva

El andlisis realizado ha mostrado pues que recursos, en forma de vulne-
rabilidad social y movilizacién cognitiva, por una parte, y actitudes socio-
politicas, en la forma de una “cultura politica contenciosa”, por otra, son
aspectos relevantes para dar cuenta de la extension de la protesta entre
nueve paises latinoamericanos en los afios noventa. Pero también que es
importante situar estos factores explicativos en los contextos en los que se
desarrolla tal movilizaciéon social. En concreto, la pertenencia a contextos
asociativos, y en particular los de caracter politico, asi como el contexto
politico institucional, constituyen elementos explicativos relevantes de
la implicacién de la ciudadania en actividades de protesta disruptiva.
De aqui cabria derivar que los microcontextos y los macrocontextos de
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movilizacién producen efectos acumulativos respecto a la participacién
en actividades de protesta colectiva.

En concreto, cabria sostener que el capital social y la capacitacion
civica derivados de la pertenencia a redes asociativas de caracter politico
se transforman en protesta disruptiva, en mayor o menor medida, en
funcién de la estructura de oportunidades politicas que configura el con-
texto politico-institucional en cada caso. O si se prefiere, las estructuras
de oportunidades dan cuenta de una regla o pauta de transformacién del
capital social —participacién asociativa— en movilizacién social —parti-
cipacién politica. Tal regla apuntaria a que a la diferencia existente entre
los que estan y no estdn inmersos en contextos de micromovilizacién
—redes asociativas de caracter politico— se le suma el efecto movilizador
del contexto macropolitico —estructura de oportunidades politicas—, de
manera que la transformacién del capital social en movilizacién es mayor
—mads intensa— cuando el sistema politico-institucional envia sefales
de apertura, acceso y/o la posibilidad de tener aliados que atiendan los
reclamos de la protesta. Si se quiere, entre capital social y movilizacién
politica existe una regla de transformacién de orden institucional, con
cierta independencia de recursos y actitudes politicas —como avalan los
resultados obtenidos—, haciendo que entre ciudadanias potencialmente
iguales en recursos, cultura politica y redes asociativas, la protesta se ex-
tienda en mayor medida cuando el sistema politico-institucional ofrece
“senales” positivas a los potenciales contendientes.

A modo de ilustracién, la regla de transformacién institucional ha
tratado de presentarse en las graficas 9, 10y 11, en donde puede apre-
ciarse que el efecto movilizador de los microcontextos se ve fuertemente
reforzado por las sefales de apertura, acceso y potenciales aliados del
macrocontexto. Forma de ilustrar graficamente la regla de transforma-
cion institucional del capital social, como participacién asociativa, en
participacion politica.'s

A MODO DE CONCLUSION: SOBRE “REGLAS DE TRANSFORMACION
INSTITUCIONAL” AL “SITUAR” LA PROTESTA

Llegados a este punto del texto cabe volver a la pregunta principal que
orienta el presente trabajo, a saber: {qué importancia tienen los contextos

15 Para facilitar la interpretacion de las graficas se han agrupado los casos en aten-
ci6n al valor que presenta la media de cada indicador en los nueve paises analizados.
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en la explicacion de la extension de la protesta en Latinoamérica durante
los afios finales de los noventa?, o mas especificamente, ¢influye la estruc-
tura de oportunidades politicas sobre la implicacién de tales ciudadanias
en actividades de protesta disruptivas?, <como lo hace?

A tenor de los resultados obtenidos, cabria sefialar que las estructuras
de oportunidades politicas son un factor de contexto relevante al explicar
las razones de la participaciéon de la ciudadania a través de la protesta
disruptiva, lo que confirmaria la utilidad de las aportaciones de la litera-
tura de los procesos politicos en el estudio de los movimientos sociales,
para el analisis de la ciudadania considerada individualmente.

Basicamente, el estudio vendria a confirmar buena parte de lo apor-
tado por la literatura sobre la implicacién individual en actividades de
protesta, a saber: que la conjuncién de posiciones de vulnerabilidad res-
pecto a procesos y decisiones politicas, sociales, econémicas o culturales,
por un lado, con una cultura politica contenciosa, como combinacién de
involucramiento politico y desconfianza hacia las autoridades publicas,
por otro, y el capital social derivado de la pertenencia asociativa, sobre
todo de indole politica, por ultimo, constituyen elementos explicativos
basicos del fenémeno que ha ocupado este trabajo. Pudiera indicarse,
pues, que estos tres elementos constituyen los “signos o sintomas de la
protesta”, en mayor o menor medida comunes al conjunto de paises de
América Latina analizados.

Ahora bien, la manifestacién de tales signos en términos de impli-
cacién activa en la protesta disruptiva viene modulada por el contexto
politico-institucional. Este puede inhibir o potenciar la conversion de tales
signos en comportamientos politicos colectivos de caracter contencioso.
Por ello cabria hablar de cierta “regla de conversién o transformacién
institucional”, cuya naturaleza viene dada por los rasgos de la estructura
de oportunidades politicas que presenta el sistema politico-institucional
y sus actores mas relevantes, los partidos, como principales gatekeepers
institucionales de los reclamos ciudadanos.

Asi, la conversiéon de posiciones y actitudes criticas en actividades
participativas vendria condicionada por tal regla institucional, y como se
ha visto, en particular, también regula la conversién del capital social de
base asociativa en mediacién politica disruptiva. Evidenciando asi que el
efecto democritico de éste dependeria no sélo de la naturaleza del fené-
meno asociativo (politico o no), sino también del contexto institucional
en el que se desarrolla.
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Por lo demas, tal regla institucional, que en Gltima instancia se refiere
a diferencias en el disefio y dinamica del sistema politico en el que viven
las ciudadanias de América Latina, evidencia que la regién constituye una
realidad diversa. Aunque en estudios comparativos mas amplios cupiera,
si es posible, hablar de cierta homogeneidad por diferencia con otros
paises y/o realidades, un analisis comparativo mas cercano muestra su
heterogeneidad interna, sefialando asi la necesidad de realizar estudios
comparativos que se centren en la regién, asi como un examen mas cui-
dadoso de cada “caso”, cuestién que sobrepasa los limites de espacio del
presente texto. En resumen, a pesar de que los procesos basicos —deno-
minados aqui “signos de la protesta”— son similares a otras realidades,
asi como entre los casos comparados, sus estructuras de oportunidades
politicas llaman la atencién sobre la necesidad de construir el objeto de
analisis desde una perspectiva atenta a la variabilidad que, al menos a
este nivel, muestra América Latina.

Finalmente destacar que, si bien los resultados obtenidos nos permiten
arribar a estas conclusiones y validar el modelo analitico propuesto, la
capacidad de generalizacién —pretension que excede a este trabajo—
estd limitada por un contexto histérico determinado; asi pues, abordar
estudios diacrénicos que incluyan un nimero mayor de casos (paises)
seria una interesante via para profundizar en esta linea de investigacién
pudiendo confirmar, de este modo, conexiones certeras entre las trans-
formaciones en la extensién de la participacion individual en acciones de
protesta y las transformaciones en los factores explicativos de la protes-
ta, especificamente en los cambios en las estructuras de oportunidades
politicas.
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GRAFICA 9
PROTESTA DISRUPTIVA EN LATINOAMERICA (ANOS NOVENTA): CONTEXTOS
DE MICROMOVILIZACION Y APERTURA DEL SISTEMA POLITICO-INSTITUCIONAL
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GRAFICA 10
PROTESTA DISRUPTIVA EN LATINOAMERICA (ANOS NOVENTA): CONTEXTOS
DE MICROMOVILIZACION Y ACCESO AL SISTEMA POLITICO-INSTITUCIONAL
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GRAFICA 11
PROTESTA DISRUPTIVA EN LATINOAMERICA (ANOS NOVENTA): CONTEXTOS
DE MICROMOVILIZACION Y NUMERO DE POTENCIALES ALIADOS
(GATEKEEPERS) INSTITUCIONALES
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