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Resumen: Este articulo propone una compren-
sion del movimiento estudiantil chileno a partir
de dos elementos convergentes: un andlisis de
las consecuencias que han tenido las politicas
neoliberales para la estructura de clases, y un
andlisis de la legitimidad alcanzada por el mo-
vimiento. De esta manera, uno de los resultados
Sfundamentales es que el movimiento estudiantil
chileno mo abogd por retvindicaciones sectoria-
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a sociologia ha estudiado las emergencias sociales de diversas
maneras. Sin embargo, desde el surgimiento de las teorias esta-
dounidenses, denominadas social movements theory, el debate ha
estado dominado por teorfas que contienen un elemento en comun:
una comprension limitada de los procesos de movilizacién social, sus
causas y consecuencias. Esto ha tenido a su vez distintos enfoques, como
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la teoria de movilizacién de recursos (McCarthy y Zald, 1977), la teoria
de las oportunidades politicas (Tarrow, 1997), la teoria de los marcos de
accion colectiva (Snow et al., 1986), y las teorias que se enfocan en la
dimensién emocional de la accién colectiva (Jasper, 1998), entre otros.

Si estamos de acuerdo en que los seres humanos “hacen su propia
historia, pero no la hacen a su voluntad, bajo condiciones elegidas por
ellos mismos, sino bajo condiciones directamente existentes, dadas y
heredadas” (Marx, 2003: 33), estaremos dispuestos a comprender que:
1) no existe una determinacién estructural de la cultura, la politica y
la conciencia por parte de las relaciones sociales, y 2) que no obstante
lo anterior, tampoco existe una determinacién superestructural de la
estructura de relaciones sociales (Cohen, 1986: 82-85). Lo que debemos
entender, entonces, es que si bien los seres humanos definen su cultura
y su conciencia a partir de su propio actuar, ese actuar esta condicionado
o enmarcado en ciertas condiciones estructurales, como las relaciones
sociales (Anderson, 1985) y la naturaleza (Braudel, 1989).

El presente articulo pretende ofrecer una propuesta de comprensiéon
del denominado “ciclo corto” del movimiento estudiantil, con el cual
se hace referencia al periodo comprendido entre 2011 y 2013. En esos
anos la presidencia de la republica estaba en manos de Sebastian Pifera,
quien fuera el primer presidente de derecha en el pais desde el término
de la dictadura civico-militar. Esta propuesta tiene como contribucién
fundamental generar un analisis que contemple tanto cuestiones relati-
vas al desarrollo de la estructura de clases de la sociedad chilena como
elementos coyunturales que ayuden a explicar los momentos de mayor y
menor algidez que tuvo el movimiento estudiantil. Mas aan, la propuesta
demuestra el rol que la historia puede tener en una investigacién sobre
movimientos sociales.

En 2011, cientos de miles de estudiantes chilenos salieron a las calles
para exigir una educaciéon puablica, gratuita y de calidad. Las movilizacio-
nes concitaron un amplio apoyo por parte de la sociedad y dieron forma
a la explosiéon social mas importante desde el término de la dictadura
civico-militar. Si bien el movimiento no logré instaurar transformaciones
que dieran respuesta a sus propuestas en materia de politicas educativas,
fueron necesarios cuatro ministros de educacién para que el gobierno de
Pifiera pudiera terminar su mandato. El movimiento estudiantil fue uno
de los principales responsables de la instalacién de un cuestionamien-
to de la estructura econémica y social del pais, transversal a amplios
sectores de la sociedad.
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En definitiva, este articulo combina un analisis de los cambios macro-
histéricos que ha sufrido la sociedad chilena con una comprensién del
movimiento a partir de algunos elementos de la social movements theory,
como los marcos de accién colectiva (Snow et al., 1986) y la dimensién
emocional de ésta (Jasper, 1997, 1998). La estrategia analitica permitira
comprender la legitimidad alcanzada por el movimiento estudiantil, ade-
mas de postular algunas consecuencias tedricas. Para el caso de América
Latina en general y para Chile en particular, este tipo de combinaciones
en la estrategia de analisis permite dar cuenta de mejor manera de los
relevantes aportes de la social movements theory, al comprender dicha teo-
ria en un marco dialéctico y complementario con lo estructural (Aranda
Sanchez, 2000: 48; Donoso, 2013: 27; Foweraker, 1995: 34-35). Esta
estrategia de anadlisis no pretende establecer de manera totalizante las
causas de la movilizacién estudiantil, sino dar cuenta de algunos elemen-
tos fundamentales que la hicieron posible.

NEOLIBERALISMO Y CAMBIOS EN LA ESTRUCTURA DE CLASES CHILENA

Para comprender los niveles de legitimidad alcanzados por el movimiento
estudiantil es necesario poner atencién a sus condiciones de posibilidad.
Por ese motivo, tomaremos en consideracion el cambio estructural que
ha sufrido Chile en la historia reciente. Esto nos permitird dilucidar si
estamos ante un cuestionamiento sistémico o ante una reivindicacién
sectorial.

La imposicién del proyecto politico de la dictadura civico-militar
implicd, entre otras cosas, terminar con un modelo de acumulacién,
modificar la fisonomia y la funcién del Estado, y erradicar la estructura
de clases sociales propias del desarrollismo que antecedié al golpe de
Estado de 1973 (Huneeus, 2000; Torche, 2005).

Si hubiera que resumir los efectos de este profundo cambio estructu-
ral, resultaria necesario poner atencién al surgimiento de nuevos grupos
medios en la estructura de clases chilena. La explicacién radica en la
expansion del consumo, en la ampliacién de la formacién profesional,
y en la creacién de un nuevo sistema educacional principal y creciente-
mente privado (Boccardo, 2012; Ruiz, 2013). Esto gener6 que la actual
fisonomia de las clases chilenas se caracterice por una importante fluidez
social entre los nueve deciles inferiores, pero también por una alta con-
centracién de la riqueza y las oportunidades en la élite perteneciente al
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decil superior. Lo anterior configura a Chile como uno de los paises mas
desiguales del mundo (Torche, 2005).

Segin datos expuestos por Arturo Leén y Javier Martinez (2001),
mientras en 1971 habia 26.2% de la poblacién considerada como “secto-
res medios”, en el ano 2000 este nimero ya habia ascendido a 37.2%. En
paralelo, existié un aumento en la importancia del sector privado, con lo
que el trabajo asalariado se habria tercerizado y des-obrerizado en relacién
con la estructura que tenia hacia fines del periodo de sustituciéon de impor-
taciones. En Chile “la reducciéon del empleo estatal fue reemplazada por
empleo formal en el sector privado y por una expansién de la actividad
privada de pequena produccién” (Torche y Wormald, 2004: 17). En
consecuencia, si antes del golpe de Estado de 1973 “‘el tipo ideal’ de la
clase media estaba conformado por aquel personaje que de algiin modo
estaba ligado al Estado” (Faletto, 2008: 325), con la “modernizacién”
neoliberal los nuevos grupos medios fueron apegandose poco a poco a la
privatizacién y a una individualizacién de las condiciones y oportunidades
de vida. En consecuencia, una conceptualizacién mas rigurosa de estos
grupos los describirfa como fracciones sociales en permanente riesgo
de caer en la pobreza, caracterizadas por la inseguridad econémica y
la desproteccién social.

Este proceso produjo una mayor heterogeneidad en la estructura
de clases de la sociedad chilena y, con ello, una disminucién del senti-
miento o identificacién de clase. Las condiciones de vida de la mayoria
se vieron afectadas por el fin de los beneficios redistributivos del Estado
desarrollista, con la disminucién del gasto social y la causante privatiza-
cién de los derechos sociales. Asi, la caracteristica principal de los nuevos
grupos medios seria que no estaban, precisamente, al centro de la escala
de estratificaciéon entre pobres y ricos, sino que mantenian una posicién
vulnerable, teniendo que convivir con un alto y permanente riesgo de
bajar en la escala social (Barozet y Fierro, 2011).

De esta manera, las transformaciones econémicas y sociales que ha
sufrido Chile durante los dltimos 40 afios han impactado de manera
profunda en su composiciéon social y estratificacién. Como propone
David Harvey:

Las consecuencias de crear una fuerza de trabajo instruida pero fuertemente
endeudada pueden tardar mucho en revelarse, pero al tenor de las batallas
callejeras entre estudiantes y policias en Santiago de Chile desde 2006 hasta
el dia de hoy, provocadas por la cara privatizacién de la ensefianza superior,
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esto también serd probablemente una fuente de descontento y conflicto alli
donde se intente poner en practica (Harvey, 2013: 183).

En virtud de lo anterior, parece fundamental contar con este antecedente
para dilucidar si las protestas estudiantiles de 2011 tienen o no relacién
con esta modificacién estructural. Los estudiantes movilizados, princi-
palmente de establecimientos educacionales secundarios y terciarios
privados, son justamente la generacién que desciende de la clase media
“funcionaria” que existia en Chile antes de la irrupcién militar. Son,
por decirlo de otra manera, el producto social del neoliberalismo. En
tal sentido, el movimiento estudiantil de 2011 constituye un fenémeno
representativo de un proceso mayor, que se habia manifestado previa-
mente. Muestra de ello es el movimiento de estudiantes secundarios que
protagonizaron la denominada “revolucién pingiiina” en 2006 (Donoso,
2013). El conflicto educacional, entonces, no es s6lo un conflicto sectorial
en el cual un actor se organiza para obtener beneficios puntuales. Tiene
proyeccion politica en tanto cuestionamiento de la forma en que se or-
ganiza la sociedad chilena en su conjunto, por mas que la intensidad de
esa direccionalidad politica pueda sufrir cambios a lo largo del tiempo.

LA EDUCACION DE MERCADO

La educacion es muestra y, a la vez, factor relevante de las transformacio-
nes que produjo la implantacién del neoliberalismo. El primer elemento
que cabria resaltar en esto es la transicién desde un sistema de educaciéon
terciaria principalmente puablico pero elitista a uno masivo organizado
a través del mercado. De igual manera, el paso desde una educacién
secundaria hegemoénicamente publica a una compuesta por colegios pa-
blicos, privados y principalmente particulares subvencionados, también
regida por el mercado.

El modelo educacional implantado por la dictadura y posteriormente
profundizado por la Concertacién se basa en la necesaria “libertad de
elegir” que deben tener los padres a la hora de educar a sus hijos. Asi,
en nombre de la libertad se impulsé un financiamiento estatal dirigido
a la demanda mediante vouchers, que explica los altos niveles de privati-
zacion del sistema educacional.! La educacién pasé de ser considerada

! De todas formas, es importante aclarar que la distincién utilizada aqui hace refe-
rencia a lo siguiente: “The key issue in the public/private distinction in education is the
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un derecho social a ser un bien de consumo, perfectamente susceptible
de ser transable bajo las leyes del mercado.

Si en 1980 la matricula total de la educacion terciaria era de 116 962
estudiantes, en 1990 ya era de 220000, y en 2005 el niimero habia ascen-
dido a 600000 (OCDE/Banco Mundial, 2009: 31). Asi también, mientras
en 1980 alrededor de 80% de la matricula escolar nacional se instruia en
la educacién publica, hoy apenas 37% lo hace alli, mientras que cerca de
54% lo hace en la educacién particular subvencionada (instituciones con
fin de lucro financiadas por el Estado), y 7.5% en la educacién particular
pagada (Mineduc, 2013).

En 2011, siete de cada 10 estudiantes eran los primeros de su familia
en ingresar a la universidad. Esta inédita expansiéon de la matricula de
la educacién superior se logré principalmente a partir de universidades,
institutos profesionales y centros de formacién técnica de cardcter privado
que dieron recepcién a la masa de nuevos estudiantes de educaciéon
superior.? Asi también, desde 1980 la educacion escolar municipal ha
tenido una debacle ininterrumpida, y ha quedado en un claro estado de
abandono, con mala infraestructura y dudosa calidad.

Esta situacién ha generado que los principales financistas de la educa-
cién sean los estudiantes y sus familias. Ellos cubren 83.7% de la totalidad
del gasto en educacién superior, mientras el Estado cubre apenas el
16.3% restante (OCDE/Banco Mundial, 2009: 55). En la educacién escolar
la situacién es similar. Si bien el Estado aporta una subvencién para los
estudiantes mas necesitados econémicamente, el sistema de mercado
promueve la competencia y el aporte de los padres al financiamiento
de la educacién de sus hijos; esto deriva, también, en una creciente
segregacion.® En consecuencia, se ha configurado un rol del Estado

existence of public goods and social objectives, which differ from private objectives and
which are not automatically produced when private agents (families and private provi-
ders) pursue their own interests” (Bellei y Orellana, 2014: 5).

2 Por ejemplo, segin el informe de la educacion superior en Chile hecho por la
OCDE, entre 1981 y 1990 se crearon 40 universidades y 80 institutos profesionales. Por
otra parte, en 2007 habia 192 instituciones de ensenanza superior distribuidas en 61
universidades, 44 institutos profesionales y 87 centros de formacién técnica (OCDE/Banco
Mundial, 2009: 37).

% Fernando Atria (2012) afirma que la “libertad de elegir” en educacién no es tal,
pues esta condicionada a las capacidades socioeconémicas de la familia. Asi también, el
pago no tendria directa relacién con una mejor educacién, sino que estaria orientado
a asegurar que los compaifieros de los hijos sean de un estrato socioeconémico igual
0 mayor.
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bastante claro. Mds que garantizar la educacién de sus ciudadanos, el
Estado se dedica a regular el mercado educacional implementado en los
anos ochenta, y a otorgar algunas ayudas a las familias mas necesitadas,
principalmente por la via del financiamiento a la demanda y la focali-
zacién de recursos.

Por otra parte, siguiendo a Patricio Meller (2011), el sistema universi-
tario chileno cuenta con particularidades a nivel mundial que nos ayudan
a comprender el surgimiento de la movilizacién de 2011. Por un lado,
el costo de la educacién superior en Chile es, comparativamente, el mas
alto a nivel mundial, pues representa 41% del Producto Interno Bruto
(PIB) per capita. Lo anterior se complementa con que el gasto publico
en educacién superior es el més bajo del mundo (0.5% del PIB). Mas
aun, Chile cuenta con los estudiantes universitarios mas endeudados del
mundo, dado que la relacion entre la deuda total en comparacién con
el ingreso anual como profesional llega a 174%.

El sistema educacional chileno en su conjunto, vale decir primario, secun-
dario y terciario, fomenta la segregacion socioeconémica, puesto que se
instauran instituciones educacionales especificas para las capacidades
de pago de cada estrato social (Atria, 2012). Ademas, si bien el lucro
estd permitido en la educacién secundaria y prohibido en la educaciéon
terciaria, se ha comprobado su existencia en todos los niveles mediante
diferentes mecanismos; el mas usual es el arrendamiento de la infraestruc-
tura educacional a empresas inmobiliarias que pertenecen a los mismos
duenos de la instituciéon, a cambio de precios muchisimo mas altos que
los de mercado. Estos son sélo algunos de los elementos caracteristicos
del sistema educacional que enfrentaron las movilizaciones de 2011.

En Chile ha tenido lugar un proceso en el cual ha primado el pen-
samiento econémico y neoliberal en lugar de una visién educacional de
largo plazo. Esto ha tenido serias consecuencias en cuanto a la calidad
de la educacion, a la segregaciéon y, lo mas importante, al abandono de
la comprension de la educacién en general, y de la educacién publica en
particular, como el lugar en el cual se prefigura la sociedad del futuro.

En el periodo 1990-2011 se consolid6 una “democracia semisoberana”
caracterizada por una primacia de la economia por sobre la politica (Hu-
neeus, 2014). Con ello se tendi6 a la profundizacién y a la administracién
del proyecto politico de la dictadura, y se redefini6 el rol del Estado. Cual
Estado hayekiano, en términos discursivos la construccién estatal en Chile
se dirigi6 precisa y especificamente a delimitar los marcos legales de la
competencia en el interior del mercado, a resolver problematicas sociales
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mediante la creacién de nuevos mercados, y a intervenir directamente en
la economia tinicamente alli donde no pudiera desarrollarse una com-
petencia efectiva (Hayek, 2007: 66-70). Por cierto, en términos reales el
rol del Estado fue un tanto distinto. Fue la herramienta politica del gran
empresariado, que se asegur6 de esta manera fuertes barreras de entrada
a los mercados, asi como también subsidios para su propio enriqueci-
miento. De tal manera, el Estado neoliberal produjo un cambio en la
direccionalidad del accionar estatal y sustituy6 la solidaridad que habia
sido caracteristica del Estado desarrollista previo a 1973 por el favore-
cimiento de los intereses de los sectores privilegiados. La educacidn,
por lo tanto, mas que ser una particularidad, es un elemento mas de un
proceso mayor.

LAS MOVILIZACIONES DE 2011, ¢ALGO ENTERAMENTE NUEVO?
LA HISTORICIDAD DEL MARCO DE ACCION COLECTIVA

Al intentar comprender las movilizaciones ocurridas desde 2011, es im-
portante cuestionar la caracterizacién de las mismas como algo inédito
en la sociedad chilena, porque la cultura politica del pais se caracterizé
hasta el dia del golpe militar de 1973 por una importante tradicién de
movilizacién popular (Fermandois, 2013; Labarca, en prensa; Somma,
2012: 297). A partir de un proceso auténomo de politizacién de las
masas, asi como también debido a la accién directa e intencionada de
los partidos de izquierda y de la Democracia Cristiana (aunque también
de los partidos de derecha entre 1970 y 1973), en el Chile desarrollista
salir a las calles, protestar, exigir participacion, experiencias de autoges-
tién y un sinfin de otro tipo de movilizaciones marcaban la forma como
los ciudadanos vivian y comprendian la politica. Mds adn, incluso en la
dictadura las experiencias de movilizacién y organizacién popular no
estuvieron ausentes y pueden considerarse como un elemento clave en la
configuracién de un escenario propicio para que la dictadura tuviera fin.
De hecho, a comienzos de los afios ochenta tuvo lugar un florecimiento

4 Es decir, el Estado debe intervenir como actor econémico, ademas de regular el
mercado y de implementar politicas publicas orientadas a la creacién de nuevos merca-
dos, s6lo en aquellas materias donde la actividad de los privados no permita la obten-
ci6n de utilidades. Cabe destacar aqui que la relacién entre la “democracia protegida”
chilena y Friedrich Hayek no es arbitraria. El economista austriaco fue presidente hono-
rario del conocido think tank neoliberal Centro de Estudios Publicos (CEP).
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de organizaciones sociales, sin el cual la dictadura no se hubiese visto pre-
sionada a inclinarse por una salida al autoritarismo. A pesar del régimen
de miedo y persecucién existente, la sociedad civil construy6 redes de
apoyo mutuo que fueron cimentando la posibilidad de una emergencia
de diversas organizaciones de solidaridad y cuestionamiento politico al
régimen (Stern, 2013; Kamrava y Mora, 1998).

De esta manera, propongo que es posible entender el proceso de
movilizaciones de 2011 (asi como también las movilizaciones de los estu-
diantes secundarios en 2006, las movilizaciones de pobladores a finales de
los afios noventa, y las movilizaciones ambientalistas, entre otras) como el
resurgimiento de un marco de acciéon colectiva que parecia enterrado por
la accién de la dictadura, por las caracteristicas de la transicion democra-
tica'y por el modelo econémico, politico y social instaurado.® Este marco
de accion colectiva tiene su origen en la cultura politica de las “viejas”
clases medias propias del periodo nacional-popular que fueron excluidas
del proceso de “modernizacién neoliberal”. Lo que ocurrié entonces fue
una combinacién entre la frustraciéon de las promesas hechas por el neo-
liberalismo a las nuevas clases o grupos medios y un resurgimiento (por
cierto, no idéntico) de la cultura politica del periodo nacional popular
(Ruiz y Boccardo, 2014: 139-142).

Teoéricamente, es de suma relevancia la consideraciéon hecha. Al in-
vestigar las diferentes emergencias sociales, se torna necesario dar cabida
a un analisis histérico que permita situar la movilizacién en cuanto a su
objetivo, demandas, tacticas y formas de organizaciéon. De no tomarse
en cuenta estos elementos, denominados aqui como la historicidad del
marco de accion colectiva, se corre el peligro de caer en un efecto de ce-
guera respecto de la “novedad” que constituyen los elementos estudia-
dos. Como bien lo afirmara Niklas Luhmann, el aprecio excesivo de lo

% Lo que hicieron los partidos politicos, por lo tanto, fue representar ante la opinién
publica a la sociedad civil, apoyandose en ella y ofreciéndole a la vez una salida institu-
cional al dictador. Este desenlace institucional impidi6 el florecimiento de estas redes de
asociaciéon en democracia. El pacto politico que dio salida a la dictadura decidi6 la ne-
cesidad de la desmovilizaciéon o, mds certeramente, la despolitizacién de las organizacio-
nes, lo que ha sido también llamado la consolidacién de la “alcaldizacién de la politica”
(Valdivia, Alvarez y Donoso, 2012).

6 Por marco de accién colectiva comprenderemos lo siguiente: “Esquemas de inter-
pretaciéon que permiten a los individuos localizar, percibir, identificar y etiquetar ocu-
rrencias o eventos dentro de su espacio vital y el mundo en general. Dotando de sentido
los eventos u ocurrencias, la funcién de los marcos es organizar la experiencia y guiar la
accion, ya sea individual o colectiva” (Snow et al., 1986: 464).
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nuevo, propio de los medios de comunicacién de masas, plantea la pa-
radoja de que apenas ese elemento novedoso es puesto a la luz puiblica
deja de ser novedoso (Luhmann, 2007: 687-910). Por lo tanto, a la hora
de estudiar los movimientos sociales queriendo explicar su legitimidad
e intensidad, se torna necesario ir mas allad de la mera constatacién de
elementos novedosos e indagar en las relaciones que dichos elementos
generan con otros factores de la vida social, econémica, politica y cultural
de una sociedad, poniendo especial énfasis en la consideracion de los
cambios macrohistéricos.

De esta manera, es posible entender las movilizaciones estudiantiles
de la primera década y media del siglo XXI como consecuencia y recha-
zo del neoliberalismo (Somma, 2012). Tal como podemos explicar la crisis
de la democracia chilena durante el siglo XX a partir de la imposibilidad y
consecuente frustracion del intento de incluir social y econémicamente a
las grandes masas que se sumaron a la politica sobre todo después de las
reformas electorales de 1958-1962 (Ruiz y Boccardo, 2014: 111), podemos
afirmar que las protestas estudiantiles son el resultado de la frustraciéon
de las promesas neoliberales en cuanto a movilidad social, educacién y
estabilidad de vida.” Con esto, lo que se cuestiona es qué tan hondo cal6
la cultura politica neoliberal en la sociedad chilena. No sélo las politicas
neoliberales crearon el descontento a partir de la privatizacién de las
condiciones de vida y la frustraciéon de las promesas de progreso que las
acompanaban, hubo también un resurgimiento de una concepcién de
Estado y ciudadania que tiene su origen en la cultura politica previa al
golpe militar de 1973.

Ahora bien, identificar una conexién en términos de cultura politica
entre el marco de accion colectiva pre-dictadura y el surgido definitiva-
mente a finales de la primera década del siglo XXI no es suficiente. Para
explicar los indicios de una nueva cultura politica es necesario compren-
der también la temporalidad del fenémeno, en lo que el proceso politico
experimentado por la sociedad chilena durante los 20 afios de gobiernos
de la Concertacién de Partidos por la Democracia resulta fundamental.

Desde el gobierno del presidente Patricio Aylwin (1990-1994), el
discurso politico de la Concertacién tuvo como base principal la legitima-
ciéon del orden social heredado de la dictadura a partir del crecimiento

7 En palabras de Carlos Ruiz y Giorgio Boccardo (2014: 35): “Es una privatizaciéon
que, en sus inicios, posibilita la desarticulacién social y el desencanto con la politica,
pero fruto de su misma radicalidad se convierte en la base de malestares que paulatina-
mente retoman la escena social”.
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econémico (Huneeus, 2014), y la utilizacién de un clivaje entre dictadura
y democracia. Cada vez que la legitimacién econémica del orden social
existente flaqueaba, la Concertacién apel6, como justificacién para no
modificar el modelo de desarrollo, al peligro que suponia la presencia del
general Pinochet como comandante en jefe de las fuerzas armadas y como
senador vitalicio. Esto dltimo constituia sustento suficiente para apelar a
un miedo a la regresién autoritaria. Ademads, ya en los afios 2000, apel6
también a la obstinacién de los partidos de derecha y del empresariado,
firmes defensores no sélo del contenido, sino muchas veces también de la
justificaciéon del proyecto dictatorial. Por otra parte, en cada eleccién,
la Concertacién construy6 discursos que sustentaban buena parte de la
explicacién de su proyecto politico en la oposicion al régimen dictatorial
aparentemente todavia amenazante.

Un buen ejemplo de lo anterior son las palabras de Ricardo Lagos en
plena campana presidencial en 1999: “Somos los mismos que derrotamos la
dictadura con el voto pacifico y valiente de los chilenos”.® Asimismo,
la campafia presidencial de Michelle Bachelet en 2006 tuvo como uno
de sus elementos importantes resaltar que quienes apoyaban a su con-
tendiente en segunda vuelta, Pifiera, habian tenido un destacado rol en
diferentes areas de la burocracia dictatorial. Esta critica no fue trivial,
puesto que el mismo Pifiera habia utilizado como estrategia de campana
relevar que su voto personal en el plebiscito de 1988 habia sido “No”, es
decir, en favor del fin de la dictadura.

Por cierto, este discurso politico tenia su explicacién. En 2005, segtin
los datos entregados por Latinobarémetro, 75.75% de los chilenos no
estaban interesados en politica. Asi también, segin datos entregados
por MORI en 2005, ante la pregunta “dqué es lo mas importante que le
ha sucedido a Chile en los tltimos 15 afios?”, 27% respondié “vuelta a
la democracia”, y 11% “juicio/arresto a Pinochet”. En efecto, en la reali-
dad social y politica chilena la dictadura continuaba siendo la tematica
de mayor peso al orientarse hacia la politica. Ademads, este elemento se
relacioné fuertemente, durante la primera campana electoral de Ba-
chelet, con la experiencia de vida de la candidata de la Concertacidn,
cuyo padre, siendo militar, fue una de las tantas victimas de la dictadura
(Gerber, 2006).

8 Discurso de campafa del candidato presidencial de la Concertacién, Ricardo La-
gos, en Curanilahue el 20 de septiembre de 1999 [en linea]. Disponible en <http://www.
archivochile.com/Gobiernos/gob_rlagos/de/GOBdelagos0001.pdf> [tltima consulta: 24
de septiembre de 2014].
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De esta manera, incluso en las altimas dos elecciones ganadas por la
Concertacion antes de las movilizaciones de 2011, el elemento politico-
normativo latente a sus diversas propuestas no habia dejado de tener
buena parte de su arraigo en el clivaje dictadura-democracia. En lo eco-
némico, la Concertacién continué con la politica de la dictadura, aunque
intent6 diferenciarse de la derecha a partir de la participacién de esta
ultima en el periodo autoritario. Sin embargo, y de aqui la importancia
que tuvieron las movilizaciones estudiantiles de 2006, la coalicién de
centro-izquierda no fue capaz de proponer un proyecto politico distinto,
que la distinguiera de la derecha mas alld de un rechazo a la violacién
sistemdtica de los derechos humanos durante la dictadura, y del elemento
ético de haber sido la coalicién que lideré politicamente la posibilidad
de dar término a la dictadura.

Es también la ausencia de politica uno de los causantes importantes
del resurgimiento de un marco de accién colectiva de participacién y
movilizacién que representa el agotamiento definitivo de “la politica
de los consensos”. La politica, durante los 20 afios de la Concertacion,
si bien exitosa en distintos aspectos macroeconémicos, se redujo a la
administracién de un modelo, a la individualizacién de la asistencia
social y, en definitiva, a la proteccién de los intereses de grandes grupos
econémicos (Solimano, 2012). De hecho, segtin datos de Latinobaréme-
tro, en 2009, 54.4% de los chilenos respondia, ante la pregunta “<diria
usted que (el pais) esta gobernado por unos cuantos grupos poderosos
en su propio beneficio, o que estd gobernado para el bien de todo el
pueblo?”, que el pais estaba siendo gobernado por grupos poderosos en
su propio beneficio. A esa misma pregunta, s6lo 34.8% respondi6 que
el pais estaba gobernado para el bien de todo el pueblo. Con esto, es
posible comprender los altisimos grados de apatia politica y desconfianza
en la ciudadania chilena respecto a la institucionalidad heredada de la
dictadura, pero también respecto a todos los partidos politicos por igual.

En definitiva, la revuelta estudiantil marca también el agotamiento
de una forma de hacer politica excesivamente despolitizada, elitista y
ajena a los intereses de la mayoria de los chilenos. El clivaje dictadura-
democracia tuvo sentido y valor para la ciudadania durante los primeros
anos de transicién democratica, pero 20 afnos después habia perdido
protagonismo ante las consecuencias del neoliberalismo que, paradoéji-
camente, propiciaron el resurgimiento de un marco de accién colectiva
que se suponia en el pasado.
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Tomar en cuenta estos elementos, que he denominado como la
historicidad del marco de accién colectiva, es relevante por cuanto nos
permite preguntarnos cudl sera el elemento distintivo del desarrollo de
la politica desde la irrupcién del movimiento estudiantil en adelante.
Albert O. Hirschman (1963) afirmé6 que la inflacién, que consideraba
un sustituto de una guerra civil entre los distintos sectores de interés
corporativo, habia sido fundamental para construir una matriz politica
en el siglo XX. Aqui he dicho que el clivaje dictadura-democracia y la
legitimacion econémica del orden social marcaron el desarrollo poli-
tico del Chile post-dictatorial, lo que tuvo como consecuencia una pérdi-
da de autonomia de la politica respecto a la economia (Huneeus, 2014),
la despolitizaciéon y desmovilizaciéon de la sociedad civil (Hipsher, 1996;
Valdivia, Alvarez y Donoso, 2012) y una creciente homogenizacién y
deslegitimacion de los partidos politicos.

Dicho esto, y constatado el elemento de continuidad entre la cultura
politica pre-golpe de Estado y el marco de accién colectiva impulsado
por los estudiantes, es necesario tener cautela en el analisis. No es posi-
ble considerar, de manera simplista, que lo que esta ocurriendo en Chile
es el resurgimiento de la cultura politica propia del desarrollismo. Lo
que ocurra en el futuro sera una mezcla entre el resurgimiento aqui de-
mostrado y elementos novedosos que configuren una forma distinta
de hacer politica. Es lo que podemos esperar del vinculo entre las viejas
clases medias y los grupos medios emergentes. El mejor ejemplo de ello
es que los estudiantes no impulsaron sus demandas a través del clivaje
propio del desarrollismo, pidiendo “mas Estado” para poder “arrinconar
al mercado”, pues la fisonomia del Estado neoliberal no permite que
éste tenga un rol de mediador entre los intereses sociales y los de los
grandes grupos econémicos. La demanda estudiantil, en cambio, tenia
que ver con un cuestionamiento del rol que ha tenido el Estado durante
los ultimos 40 afnos, que al contrario de lo que se ha creido, ha sido de
gran relevancia.? En vez de garantizar derechos para sus ciudadanos, el
Estado chileno ha garantizado el enriquecimiento de unos pocos a costa
del endeudamiento de muchos.

Es posible afirmar, por lo tanto, que un elemento central de la
nueva politica del Chile del siglo XXI serd una dicotomia distinta, esta
vez entre mercado y democracia (Ruiz, 2015). Es ésa la dicotomia que

9 Para profundizar en el rol del Estado en el neoliberalismo, fundamental a diferen-
cia de lo que normalmente se argumenta, ver Mirowski, 2013.
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pareciera seguiran las nuevas fuerzas sociales y politicas que se erijan
a partir del movimiento estudiantil en el pais. Pero eso no asegura un
desarrollo politico estable. Sin la erradicacién de la institucionalidad dic-
tatorial, también llamada “democracia protegida”, no sera posible la
construccién de un sistema politico efectivamente representativo y que
devuelva la politica a la ciudadania.

EL “NO AL LUCRO” COMO MARCO MAESTRO

Las movilizaciones estudiantiles de los afios 2011 y siguientes tuvieron
otra caracteristica fundamental. La demanda levantada por los estu-
diantes tenia directa correspondencia con lo que la gran mayoria de la
ciudadania experimenta en su vida cotidiana. A la luz de un conjunto
de ideas y estudios sobre el sistema educacional chileno, representado y
en parte producido por las ideas difundidas por Fernando Atria (2012)
y Maria Olivia Ménckeberg (2007, 2013), los manifestantes hicieron ver
a la ciudadania la profunda segregacion, la mala calidad y la estafa que
ocultaba el sistema educacional de mercado. En particular, Ménckeberg
devel6 las redes de interés entre las universidades privadas y la clase poli-
tica, asi como también los mecanismos utilizados para obtener utilidades
de la educacién. Demostré que la privatizacion de la educacion implica
que su razén de ser se oriente hacia la maximizacién de utilidades y no
hacia las problemiticas educativas que debiera enfrentar el pais. Por ello,
analizar la forma de difusién de las ideas estudiantiles resulta importante
para comprender el gran apoyo que concitaron en la ciudadania.

Un ejemplo de lo anterior es el alcance que una frase como “No
al lucro” tuvo en Chile a partir de la famosa consigna del movimiento
estudiantil de 2011. Con ella no se intentaba decir a los chilenos que el
lucro fuera algo nuevo en la educacién, como tampoco que fuese algo
que existiera inicamente en la educaciéon. Lo que se estaba diciendo es
que en Chile se lucra con derechos sociales, a los cuales mucha gente
accede endeudandose dramaticamente. No solamente no existen bie-
nes publicos en el pais, sino que constituyen un inmejorable nicho de
acumulacion para el empresariado. Asi, fue una consigna que no sola-
mente hacia presente la visién del movimiento en educacién, sino que
le permitia cuestionar un modelo de desarrollo en su conjunto, consi-
derando las problematicas que dia a dia experimenta gran parte de la
ciudadania con el sistema de salud y con el sistema de asignaciéon de
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subsidios para la solucién habitacional, entre otros. De esta manera, la
consigna no sélo constituy6 la expresion de una demanda o reivindicacién
sectorial, sino que dio cuenta de un sistema social caracterizado por la
exclusion, la segregaciéon y el endeudamiento. Es lo que algunos autores
han denominado “marco maestro” (Snow y Benford, 1992).

El movimiento estudiantil no solamente enarbolé una consigna que
podia abarcar mas que sus propias demandas. Ademads, identificé a un
agente culpable, distinto del presidente o el ministro de Educaciéon: el
Estado. El ente que supuestamente debia garantizar derechos sociales
basicos para sus ciudadanos solamente estaba garantizando el lucro de
unos pocos a costa del endeudamiento de la mayoria. Con ello, el ho-
rizonte politico del movimiento estudiantil comenzé a estar no sélo en
sus reivindicaciones gremiales, sino en el cambio del cardcter del Estado.
Queda a la vista el potencial que una consigna como “No al lucro” tuvo.

Por otra parte, dado que el movimiento comenzé a elaborar su dis-
curso comprendiendo el endeudamiento como punto fundamental —en
contraposicion al enriquecimiento de los empresarios de la educacién—,
tuvo también la capacidad de hacer sentido no sélo a los estudiantes
de las distintas casas de estudio y colegios del pais, sino también a sus
familias, porque es la familia en su conjunto la que ahorra para poder
pagar los estudios a los hijos, asi como también la que se endeuda. Por
ello, la caja de resonancia del movimiento estudiantil era mucho mas
amplia que los propios estudiantes, y muy transversal en cuanto a clases
o fracciones de clases sociales.

Ante esto, la solucién propuesta por el movimiento era clara y concisa:
construir una sociedad donde la educacién fuera un derecho social univer-
sal. Ello implicaba terminar con el mercado en la educacién y comenzar
a construir una democracia mas profunda y participativa, que pudiera
a su vez construir un Estado garante de derechos sociales universales,
rechazando la focalizacién de los recursos y la consecuente segregaciéon
que ésta trae. Ese era el mensaje de la demanda central: educacién pi-
blica, gratuita y de calidad.

El movimiento estudiantil hizo sentido en la sociedad a partir de
su rechazo y su desconfianza hacia la clase politica en general. En un
pais marcado por una creciente apatia politica y un mayor rechazo a los
partidos politicos formales (Huneeus, 2014: 421-488), los estudiantes
construyeron un movimiento caracterizado por su autonomia respecto de
los partidos y por dindmicas de horizontalidad como herramientas princi-
pales de organizacién interna. Con ello, hicieron explicito el agotamiento
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del clivaje dictadura-democracia para la sociedad chilena, acusando a la
clase politica de no tener diferencias politicas sustantivas entre si.10

Con el paso del tiempo, el movimiento estudiantil hizo un esfuerzo
explicito por captar una mayor cantidad de adherentes, es decir, inten-
t6 dar cuenta de la transversalidad de la problematica. Asi, podemos
comprender la incorporacién de las universidades privadas11 a la Con-
federaciéon de Estudiantes de Chile (Confech), y la articulacién con las
organizaciones, alli donde las hubiera, de los estudiantes de la educaciéon
técnico-profesional. Ademas, se comenz6 a discutir como dar cabida a
otras problemdticas presentes en el pafs sin abandonar el foco educa-
cional. Dentro de esto, dos de las primeras temadticas discutidas en aras
de lograr una articulacién fueron la problemdtica mapuche y la de los
trabajadores de la educacién. En la sesiéon de la Confech del 25 de junio
de 2011, se discutié la incorporacién de la Federacion Mapuche de Estu-
diantes, que posteriormente se concretaria. Esto supuso la incorporaciéon
a las propuestas del movimiento de un punto que llamé la atencién en
la opinién publica: la creacién de una universidad multicultural en el
pais, asi como también el reconocimiento de los pueblos indigenas en
la educacién nacional. Ademas, en esa misma sesion se definié la nece-
sidad de articular una alianza con los trabajadores y funcionarios de la
educacién, con la intencién de que no quedaran fuera de una eventual
solucién a la problematica.!?

La Confech buscé permanentemente articular una alianza con el
Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas (CRUCH), que era
considerado como un ente que podia otorgar mayor legitimidad al mo-
vimiento.!® También se lograron algunos puntos de congruencia con la

19 Por ejemplo, es conocido que en Chile politicos de las més diversas tendencias
son duenos de establecimientos educacionales con los cuales se lucra.

! Hasta esa fecha, la Confech integraba tinicamente a las universidades estatales y
a las privadas “tradicionales”. Por lo tanto, la mayor parte de los estudiantes chilenos,
y quienes sufrian con mayor intensidad las consecuencias de un sistema educacional
injusto, no estaban representados.

12 Sesion plenaria de la Confech, 25 de junio de 2011, Universidad Federico Santa
Maria, campus Santiago. Esta mocién se vio materializada en la “reunién de actores de
la educacion” que tuvo lugar el 15 de julio de 2011. En ella estuvieron presentes distin-
tas federaciones estudiantiles, organizaciones de profesores escolares, académicos y la
federacién de pobladores, entre otros actores.

13 Estos intentos tuvieron una primera materializacién en la publicacién de un do-
cumento que contenia los “puntos convergentes CRUCH-Confech”, presentado por el
CRUCH a la Confech el 15 de julio de 2011.
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conocida fundacién Educacién 2020, que aport6 insumos técnicos y una
vision, si bien mas moderada, afin a la del movimiento. De esta manera,
a lo largo de las diferentes sesiones de la Confederacion de Estudiantes
se iba discutiendo la posibilidad de iniciar acciones para atraer mds ad-
herentes, partiendo de aquellos actores relacionados con la educacion,
pero comprendiendo también a otro tipo de organizaciones.

Ao largo de los afos 2011y 2012 también se sucedieron reuniones e
hitos de unidad con los trabajadores del cobre, videos con representantes
del mundo de la television y la cultura que apoyaban al movimiento, y
una diversidad de tacticas de movilizacién fundamentales para alcanzar
el objetivo de que todo tipo de persona pudiera participar en ellas. Este
elemento, unidad en la diversidad, fue uno de los mas presentes en los
discursos de los dirigentes. Un buen ejemplo de ello son las palabras de
Gabriel Boric, quien lideré la Federacién de Estudiantes de la Universi-
dad de Chile (FECH) en 2012, al situar como un objetivo central “construir
un movimiento social por la educacién ni disperso ni monolitico, sino
unitario” y aclarar que “no queremos resolver problemas particulares,
sino cambiar la educacién porque queremos cambiar la sociedad” (Boric,
2012). Queda asi de manifiesto la intencién de unidad y la ampliacién
del marco de accién colectiva del movimiento, bajo la claridad de que su
demanda no buscaba meras reivindicaciones sectoriales sino una trans-
formacién estructural de la sociedad.

El paraguas del “No al lucro” sirvi, por ello, como una consigna que
permitié6 que quienes tenian problemas con el sistema de salud, con la
solucién habitacional, con el sistema previsional, etcétera, se sintieran
llamados a apoyar la lucha estudiantil. En esto, lo relevante es que no
hubo necesidad de aglutinar a una diversidad de demandas, o de cons-
truir un gran movimiento social que impulsara una variedad de deman-
das sectoriales no relacionadas (y que por lo tanto hubiese sido facil de
dividir). El foco en la problematica educacional fue lo que permitié, por
la proyeccién politica y social de dicho conflicto, expandir el marco e
instalarse como un cuestionamiento sistémico.

EFLEMENTOS COYUNTURALES DE LEGITIMIDAD:
LAS EMOCIONES EN EL “CICLO CORTO”

El presente articulo ha delimitado su estudio del movimiento estudiantil

entre los anos 2011 y 2013, a pesar de que el movimiento siga existiendo
en la actualidad. Esto se relaciona con que cuando hablamos de factores
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de legitimacién de la accién colectiva es necesario también, ademas de
analizar aquellos de cardcter macro-histérico, tomar en cuenta algunos
elementos que coyunturalmente tuvieron una importancia fundamental,
pero no el mismo protagonismo antes ni después. Con esto me refiero a
lo que los mismos estudiantes denominaron como el “ciclo corto”, que
hacia referencia al mandato de Pifiera.

El ciclo corto se caracterizaba, segin los estudiantes, por dos elemen-
tos. Por una parte, el gobierno habia anunciado que en 2011 se impulsa-
ria una “revolucién educacional”, lo que habia generado un ambiente de
expectacién en la ciudadania. Y por otra, el gobierno no hacia muchos
esfuerzos, o fracasaba en ellos, por ocultar sus politicas en favor de los mas
privilegiados. La demostracién de esto es la famosa afirmacién del pre-
sidente Pifera respecto a que “la educacién es un bien de consumo”.
Esa afirmacién por si sola generaba un escenario de antagonismo entre
las posturas defendidas por el gobierno y los estudiantes, cosa que fue
aprovechada por el movimiento. Luego de 2013, con el segundo mandato
de la presidenta Bachelet, ese escenario se torné drasticamente distinto,
puesto que ella sali6 electa con un programa caracterizado por las con-
signas del movimiento estudiantil. Por esto, los elementos particulares y
coyunturales de la accién del movimiento, dada la apertura de un nuevo
ciclo, son distintos y hacen necesario que la presente investigacién se
atenga a lo sucedido hasta 2013.14

El gobierno de Pifiera ofrecié diversas oportunidades al movimiento
para fortalecerse, haciendo gala de su incapacidad de relacionarse con
movimientos sociales, asi como de su desprecio por las ideas del movi-
miento. Es por ese motivo que considero en este apartado el efecto de
las emociones en la legitimidad de la accién colectiva. Entiendo aqui las
emociones como un fenémeno que “permea nuestras ideas, identidades
e intereses” (Jasper, 1997: 108). Por lo tanto, las emociones no son un
elemento opuesto a la racionalidad, sino parte de ella. En tal sentido,

4 Cabe decir, de todas maneras, que el conflicto educacional ha demostrado su
profundidad en el segundo gobierno de Bachelet. La politica de la transicién ha sido
incapaz de procesar legitimamente las demandas de los actores de la educacién, con lo
cual el conflicto ha permanecido abierto. De todas formas, por la dificultad que repre-
senta un gobierno que adopta las consignas del movimiento pero impulsa reformas en
los marcos de la subsidiariedad, el movimiento ha perdido por momentos la capacidad
de apuntar a la proyeccién politica del conflicto. También es necesario considerar que
diferentes casos de corrupcién y colusién han quitado protagonismo al conflicto educa-
cional en la opinién publica.
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consideraremos a las emociones entrelazadas con la ética de las personas,
sustento basico para iniciar una acciéon colectiva (1997: 180).

Algunos factores emocionales que tuvieron un importante influjo en la
transversalidad de la adhesiéon que logré el movimiento estudiantil tienen
relacién con el manejo politico de la situaciéon del gobierno. Un ejemplo
interesante de esto fue cuando Joaquin Lavin, ministro de Educacién
entre el 11 de marzo y el 18 de julio de 2011, cometi6 en el programa
televisivo “Tolerancia Cero” un error que generaria un envién de energia
y legitimidad al movimiento. Estando en un pais que ya vivia diversas
movilizaciones sociales, entre las cuales la estudiantil habia concitado un
gran apoyo en la ciudadania, el ministro acepté que él y otros duefos de
la Universidad del Desarrollo habian retirado utilidades de dicha casa
de estudios. Este hecho marcé también uno de los momentos en que parte
importante de la sociedad se sumé al movimiento, dado que no solamente
estaban en contra del lucro, sino que presenciaron la burla del ministro,
que tranquilamente afirmaba que €l era uno de los “empresarios de la
educacién” que tanto mal, segan las ideas estudiantiles, le han hecho a
la educacién chilena. Se configuré asi un injustice frame (Jasper, 1998) que
permitié a los estudiantes ampliar todavia mds su base social de apoyo.

Otro ejemplo interesante fue lo ocurrido el 4 de agosto de 2011: en
la manana, los estudiantes secundarios intentaron hacer una movilizacién
desde la tradicional plaza Baquedano en el centro de Santiago, y en la
tarde-noche los estudiantes universitarios organizaron diversas marchas
que tenian la intencién de converger en un punto de llegada comin. Ese
dia, la represiéon por parte de las fuerzas especiales de carabineros fue tal
que hizo a los chilenos recordar los peores momentos de la dictadura.
El centro de Santiago parecia una ciudad sitiada. De hecho, fue hasta tal
punto el impacto que causé la represion, que de manera practicamente
espontdnea, a través de redes sociales, se convocé a un “cacerolazo” en
apoyo a los estudiantes. Asi, a las 21:00 horas, en todo Santiago y en otras
ciudades del pais se oyeron las ollas de miles de personas golpeadas por
cucharas de palo. En el centro de Santiago los enfrentamientos entre
estudiantes y fuerzas especiales siguieron hasta muy entrada la noche.

Ese dia y esa noche fueron un punto de inflexién. El movimiento
estudiantil venia en un proceso de caida en su claridad politica y en
cuanto al apoyo de la ciudadania. No obstante, las familias no aceptarian
que el gobierno reprimiera con tan inusitada violencia a sus hijos, que
luchaban “por una causa justa”, y se autoconvocaron a protestar. Al dia
siguiente, el periédico La Tercera, de marcada tendencia gobiernista, tenia
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en su portada dos titulares significativos: “Desmanes y cacerolazo mar-
can jornada de protestas”, y “Pifiera y bloques politicos registran niveles
historicos de rechazo”.!> También, el diario derechista y de reconocida
labor en la desestabilizacién de la Unidad Popular y apoyo a la dictadura,
El Mercurio, titul6 lo siguiente respecto a las movilizaciones en Santiago:
“Carabineros y estudiantes se enfrentaron por 14 horas: gobierno logra
impedir marcha por la Alameda y protestas se extienden a siete comu-
nas”, y “Peor aprobacién en los 21 afios del sondeo: encuesta CEP muestra
abrupta caida en el apoyo al presidente Pifiera, al gobierno y a toda la
clase politica”.!® De esta manera, incluso en diarios de derecha la desazon
fue total. El movimiento estudiantil estaba materializando como rechazo
lo que antes habia sido apatia hacia la politica tradicional. De hecho, la
practica de los cacelorazos no tuvo lugar tnicamente esa noche del 4
de agosto, sino que se repiti6 a lo largo de todo el segundo semestre de
2011, protagonizada por grupos heterogéneos que protestaban en apoyo
a los estudiantes.

No es posible revisar aqui con profundidad otras coyunturas impor-
tantes. Sin duda, fueron mas. Hemos examinado algunas de las mas
relevantes en lo que a la legitimacién externa respecta, es decir, facto-
res que hayan generado una respuesta emocional-ética por parte de la
ciudadania. Hubo también otros episodios en que las emociones fueron
fundamentales en cuanto a construccién de identidad de los mismos in-
tegrantes del movimiento, como la “marcha de los paraguas”. Esta tuvo
lugar el 18 de agosto, dia en el que mas de 200000 personas marcharon a
nivel nacional, de las cuales cerca de 100000 correspondieron a Santiago.
El nombre de la jornada se obtuvo de la marcha realizada en Santia-
go, donde, a pesar de una intensa lluvia y bajas temperaturas, la marcha
se realiz6 de igual forma. La imagen que quedaria en la conciencia colec-
tiva serian las fotografias de miles de paraguas marchando por el centro
de la capital. Esta fue una muestra mas de la fortaleza del movimiento,
asi como también de su capacidad de impactar en la sociedad a través,
en este caso, de demostrar disposicién a protestar incluso en condiciones
climéticas adversas. También signific6 una demostracién de fuerza en el
interior del movimiento.

15 La Tercera, 5 de agosto de 2011, p. 1.
16 El Mercurio, 5 de agosto de 2011, p. 1.
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En consecuencia, queda a la vista la importancia que tuvo la dimen-
si6bn emocional para la legitimacion tanto externa, hacia la sociedad,
como interna, hacia los propios estudiantes, del movimiento estudiantil.

CONSIDERACIONES FINALES

La movilizacién estudiantil de los afos 2011 y siguientes constituy6 la
mayor emergencia social de los Gltimos tiempos en Chile. El presente
articulo ha propuesto que para comprenderla debemos atender dos
elementos fundamentales: por un lado, el movimiento fue expresiéon de
un cambio en la estructura de clase de la sociedad chilena generado por
el modelo de desarrollo impuesto por la dictadura, y por otro, tuvo la
capacidad de elaborar propuestas de cardcter politico y no meramente
reivindicativo. La concatenacién perfecta de una articulacién politica
lacida, sélo posible gracias a una manifiesta autonomia politica, en con-
junto con la capacidad de enmarcar en su propia lucha demandas de
otros sectores descontentos de la sociedad, constituyeron los factores que
posibilitaron no solamente la duracién del movimiento sino también el
cuestionamiento del caracter del Estado.

Por otra parte, es fundamental tener en cuenta que la gran mayoria
de los estudios empiricos en movimientos sociales se ha centrado en los
efectos previstos o buscados por tal o cual movimiento particular (Giugni,
1998). Se torna necesario, por lo tanto, analizar la posibilidad de que los
efectos de una movilizacién social vayan mucho mas alla de los objeti-
vos concretos del movimiento, el éxito o fracaso en su consecucion, o la
respuesta inmediata que obtuvo.

Si tenemos la claridad de que la movilizacién social posee, por lo ge-
neral, importantes efectos indirectos, no intencionados y a veces incluso
contradictorios con sus propios propésitos (Giugni, 1998: 386), compren-
deremos la necesidad de dar cuenta de los efectos en un marco de analisis
mayor. Comprender la irrupcién del movimiento estudiantil como un
fenémeno que fue mas alld de una movilizacién por educaciéon permitird
comprender también como efecto el cuestionamiento del sistema elec-
toral chileno, de los aportes reservados a las campanas electorales, y del
modelo econémico, entre otras materias. Estos elementos no estuvieron,
a nivel de opinién publica, consignados como objetivos del movimiento
de 2011, pero de todas formas es posible afirmar que el movimiento es-
tudiantil si contribuyé de manera importante al cuestionamiento general
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de elementos que si bien no estaban directamente relacionados con su
critica al sistema educacional, se vieron conectados al entenderse ésta
como demostrativa de un problema mas amplio en el pais.

En consecuencia, si bien los estudiantes no lograron cambios sus-
tantivos acordes con sus propuestas a nivel de politica educativa, fueron
capaces de algo probablemente mas significativo: el cuestionamiento de
un modelo de desarrollo en su conjunto, y la apertura de una ventana
para imaginar una democracia distinta. Por cierto, dicha ventana no per-
manecera abierta por si sola. Muestra de ello han sido los afios posteriores
al ciclo corto. Sin embargo, si ofrece las condiciones necesarias para la
posibilidad de emergencia de una nueva fuerza social y politica en Chile,
que desde el conflicto social mas relevante de la post-dictadura pueda
conducir un proceso de transformaciones. Esa fuerza debera enfrentar
el desafio de procesar y madurar los cambios en la cultura politica a los
que hemos aludido arriba, y prestar especial atencién a las innovacio-
nes que los nuevos grupos sociales vayan construyendo. El movimiento
por la educaciéon puablica abrié un conflicto con proyeccién politica. No
obstante, el resultado a largo plazo dependerd en gran parte de que las
nuevas organizaciones politicas que surjan a partir de él puedan convertir
el descontento en avances concretos que perfilen la construccién de un
pais mas democratico.

El “No al lucro” fue un llamado a terminar con una democracia cuyos
arreglos institucionales estin mas dirigidos a proteger los intereses de
grandes grupos econémicos que a proteger los intereses y las necesidades
de las mayorias. Esto signific6 un cuestionamiento de las 16gicas neolibe-
rales en politica y economia, cuyo arraigo en la cultura politica, con terror,
muertes y tortura, ha demostrado no ser todo lo profundo que se crefa.

Finalmente, esta investigacién nos permite obtener tres reflexiones
tedricas relevantes. Por una parte, es evidente que para el estudio de
las emergencias sociales, al menos en lo que al caso chileno respecta,
se torna necesario combinar la social movements theory con elementos de
corte mas estructural. De no hacerlo, la investigacién comprendera a
las organizaciones de movimientos sociales como un grupo de personas
que construye un emprendimiento cuyo éxito dependera tnicamente
del tipo de recursos que movilice y de las oportunidades politicas que se
le presenten, entre otros factores que atafien a la construccién subjetiva
de accién colectiva. Como hemos visto, la revuelta estudiantil de 2011
tiene su condicién de posibilidad en las consecuencias estructurales de la
implantacién del modelo neoliberal en el Chile dictatorial y transicional.
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Una segunda consecuencia tedrica es la importancia de la historia
para el estudio de los movimientos sociales. Si el estudio de una emer-
gencia social en particular se aboca inicamente a la emergencia misma
en el tiempo en que ésta tiene lugar, no tendrd la capacidad de com-
prender las causas efectivas de su surgimiento ni la direccionalidad de
la accién colectiva. Este aspecto es relevante, pues permite discernir si
distintos casos de accién colectiva corresponden a una movilizaciéon sec-
torial o sistémica. Asi también, hemos visto cémo se configuré un marco
de accién colectiva que parece contener elementos de la cultura politica
chilena previa al golpe militar de 1973, aunque puntualizando también
las innovaciones impulsadas por los estudiantes, como la diversidad y la
flexibilidad de las tacticas utilizadas, el afan unitario y la horizontalidad
de su organizacién.

Por ultimo, hemos abarcado también una dimensién emocional en
la legitimaciéon del movimiento estudiantil chileno. Sin embargo, no la
hemos restringido a quienes participaron activamente del movimiento,
estudiantes, profesores y los actores de la educaciéon en general, sino que
la hemos planteado en relacién con la sociedad civil en general, enten-
diéndola como un factor explicativo de la gran adhesién que concité el
movimiento. Tomar en cuenta esa adhesion resulta fundamental, pues
no sélo implicé alcanzar una mayor cantidad de marchantes, sino que
también ayuda a comprender que el apoyo fuera mds alld de colores
politicos predeterminados.

En conclusiéon, hemos emprendido el desafio de una estrategia de
analisis que ha implicado ir desde lo mas estructural a lo coyuntural,
con el objetivo de comprender que cada dimensién entre ambos polos
tiene perspectivas € importancia teérica relevantes. Sin duda, hay muchas
dimensiones distintas de las aqui tratadas que resultan relevantes para el
estudio del movimiento estudiantil chileno. Hemos tratado de analizar
las que a nuestro parecer son de mayor relevancia y permiten compren-
der que la masividad y la legitimidad alcanzadas por el movimiento no
se debieron tnicamente a que enfrent6 a un gobierno de derecha. Este
conflicto, que expresa contradicciones del modelo implantado desde
las décadas de los afos setenta y ochenta, es uno que permite poner en
perspectiva la posibilidad de emergencia de una nueva fuerza social y
politica en Chile.
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