J. Diez Nicolas, Los mayores en la Comunidad de Madrid, Fundacién Caja Madrid,
Madrid, 1996, 670 pp.

A ELABORACION DE ESTE LIBRO ES EL resultado de diferentes investigaciones

parciales, dirigidas por el catedritico de sociologia Juan Diez Nicolds bajo el

patronazgo de la Fundacién Caja Madrid, cuyo objetivo era conocer la ofer-
ta de los recursos necesarios para satisfacer las necesidades de los ancianos que
habitan en la Comunidad de Madrid.

La sociologia espanola se ha ocupado muy poco del conocimiento de la pobla-
cién anciana. Es a partir de los afios setenta cuando diversos autores espanoles
realizan algunas investigaciones sobre la vejez,' de gran valor sociolégico. Manuel
Justel en su obra Los viejos y la politica? opina que “se parte [...] casi de cero absoluto.
Serd preciso ir colmando poco a poco esta laguna en un préximo futuro”. Deficien-
cia subsanada un tanto con las distintas investigaciones realizadas en la década de
los ochenta,® y que nos han ayudado a conocer las necesidades y demandas de la
poblacién espanola.

Estas investigaciones sociol6gicas sobre la vejez en Espana, mds otras llevadas a
cabo en Europay en el ambito de la comunidad madrilefia, han sido analizadas en
la primera parte de la publicacién con el fin de describir las condiciones de vida de
los ancianos. Y, en concreto, recogen los resultados més importantes de las investi-
gaciones sobre los ancianos en Espana en 1992 y 1995 que realizé CIRES* y que
tienen relacién con la imagen de los ancianos, las actitudes hacia los ancianos, las
relaciones sociales y familiares, las actividades, habitos y salud, trabajo, ocioy calidad
de vida y los servicios sociales. Estas investigaciones aplicadas nos ofrecen los datos

nforme Gaur, La situacién del anciano en Espafia, CECA, Madrid, 1975; D. Diaz, La 1iltima edad, Eunsa,
Pamplona, 1976; R. Duocastella, Informe sobre la tercera edad, Fontanella, Barcelona, 1976; 1SPA, “Informe
sobre la ancianidad en Catalufia” (mimeo.), Barcelona 1976; J. A. Aguirre y otros, Tercera edad, Karpos,
Madrid, 1977; 1SPA, Problemdtica social de la tercera edad en las Islas Baleares, CAIXA, Barcelona, 1978.

2M. Justel, Los vigjos y la politica, CIS, Madrid, 1992, p. 22.

8 Cruz Roja Espaiiola, Ser anciano en Espafia. Estudio psicosocial, Cruz Roja Espaifiola y Centro de Estudios
y Difusién de los Derechos del Hombre, Madrid, 1982; M. J. Miranda, Andlisis socioldgico del internamiento
de ancianos, Colegio de Ciencias Politicas y Sociologia, Madrid, 1985; Gabinete de Estudios Sociolégicos
B. Krief y la Sociedad Espaiiola de Geriatria, El médico y la tercera edad, Laboratorios Beecham, Madrid,
1986; M. J. Garcfa Mas, Consumo de sustancias tbxicas en la tercera edad, INSERSO, Madrid, 1987; cIS, Encuesta
Nacional de Salud, Ministerio de Sanidad y Consumo, Madrid, 1989; CIS, Problemdiica y situacién de las
personas de la tercera edad, Madrid, 1989; M. T. Bazo, La sociedad anciana, CIS, Madrid, 1990; INSERSO, La
tercera edad en Espatia: necesidades y demandas, MAS, INSERSO, Madrid, 1990; dis, Situacién social de los vigjos en
Espafia, Madrid, 1990; M. P. Barenys, Residencias de ancianos. Andlisis socioldgico, Fundacié6 Caixa de Pensions,
Barcelona, 1991; R. Ferndndez-Ballesteros, Mitos y realidades sobre lu vejez y la salud, S. G. Editores y Caja
Madrid, Barcelona, 1992; A. de Miguel, La sociedad espafiola 1994-1995, Edit. Complutense, Madrid, 1994.

4CIRES, La realidad social en Esparia, 1991-92, Fundacién BBV, Fundacién Caja Madrid y BBK, Ediciones
B, Barcelona, 1992.
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mas recientes, han sido efectuadas con un gran rigor cientifico e incluso suelen
coincidir en los resultados mads sobresalientes, lo que conlleva a fortalecer la credi-
bilidad de las conclusiones.

Para detectar las necesidades no satisfechas de los madrilefios mds ancianos se
han realizado cinco estudios cualitativos dirigidos a los residentes en domicilio pro-
pio o familiar en el centro de Madrid (capital), los residentes en domicilio propio
o familiar en el norte y en el sur de Madrid (capital) o en municipios del Area
Metropolitana, los residentes en domicilio propio o familiar en zona rural,
los residentes en residencias (publicas o privadas) y los “prejubilados”. Destacan
principalmente, entre otras, las siguientes conclusiones: consideran a “las residen-
cias como la tinica alternativa a la que recurrirfan y sélo en caso de necesidad”,
perciben cierta conflictividad en ellas debido a la masificacién y a la pérdida de
individualidad, valoran a las residencias (ptiblicas o privadas) de forma positiva,
tenfan poco conocimiento sobre los servicios y prestaciones que habia a su disposi-
cién y resaltan el hecho de la soledad.

Para conocer la estructura y las proyecciones de la poblacién madrilefia se ha
contado con un estudio del doctor Zamora Lépez, demégrafo, que ha analizado los
datos correspondientes a los censos de los afios 1981 y 1991, asi como los resultados
de dos proyecciones de poblacién, una para la etapa 1986 a 2001, y otra para la
etapa 1991 a 2006. En ambas proyecciones el propésito principal es tener el cono-
cimiento mds aproximado del nimero de habitantes y su estructura por sexo y edad
en distintas zonas geograficas de la Comunidad, y para ello basan sus hipétesis de
evolucién préxima en el analisis de la mortalidad, la fecundidad y las migraciones.

Las conclusiones mds importantes del estudio demogriéfico son el incremento
del niimero de ancianos, la prolongacién de la vida media y el envejecimiento de
zonas actualmente jévenes con tendencia a la homogeneizacién del conjunto de los
municipios. También se resalta que la poblacién anciana esti compuesta en su
mayoria por mujeres, que en gran parte son viudas y viven en soledad, y que, debido
a su precaria economia familiar, pueden llegar a situaciones de pobreza y margi-
nacién. Otro dato a destacar es el envejecimiento del envejecimiento, ya que el
grupo de los mds mayores se va a incrementar en los proximos anos. Datos que
coinciden con el andlisis realizado por Guillemard sobre las politicas de vejez en
Europa, por Castells y Pérez Ortiz sobre las politicas de vejez en Espana y las lleva-
das a cabo por el Instituto de Demografia en relacién con las proyecciones de la
poblacién espaiiola.®

Este capitulo se complementa con una amplisima serie de cuadros y graficas que
consideramos pueden aportar muchos mas datos de los expuestos en esta publica-
cién, sobre todo si se quiere analizar mas especificamente algtn distrito o zona en
particular.

5A. M. Gillemard, Andlisis comparativo de las politicas de vejez en Europa, MAS, INSERSO, Madrid, 1992;
M. Castells y L. Pérez Ortiz, Andlisis de lus politicas de vejez en Espatia en el contexto europeo, MAS, INSERSO,
Madrid, 1992; Instituto de Demograffa (CSIC), Proyeccion de la poblacién espatiola. Espasia 1991-2006.
Comunidades Auténomas 1991-2006. Provincias 1991-2006, vol. I, Madrid, 1994.
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Segiin Tinker® una de las tareas mas dificiles en la politica social es la relativa a la
valoracién de la efectividad de los servicios, y sobre todo si lo que se intenta evaluar
es la calidad de éstos. No obstante, en el capitulo cuarto podemos observar una
descripcién de las prestaciones (en salud, economia, vida cotidiana, ocio y genéri-
cos), centros especificos (residencias, viviendas tuteladas, pisos asistidos, centros de
dia, hogares, clubs y comedores) y centros de servicios sociales, de los que disponen
las personas ancianas en la Comunidad de Madrid, su distribucién por todas y cada
una de las areas geograficas madrilefias, asi como su distribucién porcentual. Todos
estos datos se presentan, a la vez, en un diskette con la base de datos y el programa de
consulta.

Otro aspecto que ocupa un lugar importante en este estudio es el referido a la
demanda de servicios sociales por la poblacién anciana. Para esta parte se ha conta-
do con la excelente colaboracién de la doctora Fernidndez-Ballesteros, y una vez
mds podemos observar el rigor cientifico que emplea ante cualquier asunto que
investiga. Ha llevado a cabo tres investigaciones para conocer la demanda de servi-
cios sociales, dirigiéndose a tres colectivos: personas mayores de sesenta y cinco
anos que viven en el hogar, personas que viven en las residencias de ancianos y
personas que tienen entre 55 y 64 afios —a los que denomina “prejubilados”—,
todas ellas residentes en la Comunidad de Madrid.

Los resultados obtenidos en la investigacién realizada en el colectivo de perso-
nas de 65 y mds anos que viven en el hogar son muy similares a los hallados en otras
investigaciones que hemos sefialado mas arriba; no obstante, hemos de resaltar algu-
nos de ellos. En cuanto al tipo de convivencia, destaca que de cada diez personas
ancianas, ocho conviven en familia y dos en hogares unipersonales, y que de ¢llas el
86% de los encuestados vive en su propio hogar. Sin embargo, este tipo de convi-
vencia va a sufrir cambios en lo que respecta al cuidado de los ancianos por las
mujeres, debido principalmente a dos factores: la incorporacién de la mujer al tra-
bajo y al aumento de los niveles culturales de la mujer; con estos dos cambios la
mujer no va a poder o se va a negar al apoyo exclusivo de los ancianos. Si a estos dos
factores anadimos la existencia generalizada de pensiones y subsidios para las per-
sonas sin medios suficientes, podemos explicarnos en gran medida el aumento del
ntimero de hogares unipersonales en Espana, en los que habitan personas de mas
de sesentay cinco anos. En la Encuesta Sociodemogrifica llevada a cabo por el INE
en 1991,” se puede contemplar el proceso de modernizacién de la sociedad espafio-
la, debido a la tendencia a reducir el tamano de los hogares y a incrementar el
nimero de los unipersonales; entre 1970 y 1991, el proceso de desconcentracién
ha sido muy rapido, el crecimiento relativo de la poblacion fue del 15.2% mientras
que el de hogares era del 33.7%. Sin embargo, Carceles y Monreal® consideran que

6 A. Tinker, The elderly in modern society, Longman, Londres, 1988.

7INE, Encuesta Sociodemogrdfica 1991. Tomo II. Resultados Nacionales, vol. 1. Hogary Familia, Madrid, 1993.

8 G. Cérceles y]. Monreal, “Cambio social en Esparfia y politicas para los mayores en el contexto europeo”,
en SECOT, Las actividades econémicas de las personas mayores, Madrid, 1995.
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el cambio mds significativo es el rapido crecimiento de los hogares unipersonales
(aumentaron un 46.1%), y que esto “tiende a configurar que, contrariamente a las
normas de los paises industrializados, el caso espanol se caracteriza por hogares
unipersonales mayoritariamente constituidos por personas mayores, sobre todo viu-
das” (p. 489).

Otra de las cuestiones analizadas es el hdbitat y se destaca que la mayor parte de
los entrevistados son propietarios de su vivienda: éstas tienen en su mayoria mds
de 50 anos, se encuentran con problemas de conservacién, pero su equipamiento
se puede considerar como muy alto en general. Asimismo, el 85% considera que
dispone de un entorno que le permite acceder a los servicios que necesitay un 14%
opina que tiene dificultades para desplazarse a causa de las barreras urbanas. En
cuanto al estado de salud y autonomia personal, un 45% de ellos estima que su
estado de salud es “bueno” y un 85% no tiene dificultades para su autonomia per-
sonal.

Un tema que llama bastante la atencién es el bajo conocimiento general de las
prestaciones y servicios sociales de que disponen las personas ancianas, y como
consecuencia de ello la utilizacién de esos recursos es minima, si bien los que mds
conocen son los que mds utilizan, sobre todo los servicios relacionados con vacacio-
nesy viajes,

Las entrevistas realizadas a las personas que viven en residencias de la Comuni-
dad de Madrid ofrecen también unos resultados, en general, muy parecidos a los
que se disponian con anterioridad, si bien aparecen ciertas peculiaridades. En las
residencias madrilefias, la mayoria de los residentes son mujeres, el 40% tiene mas
de 80 afios, un 55% son viudos y algo mds del 60% tiene un nivel educativo muy
bajo. Sus relaciones sociales son mds bien escasas y sus actividades principales, simi-
lares a las de las personas mayores que viven en el hogar: ver la televisién, oir la
radio y pasear. En cuanto a las condiciones de salud, las correspondientes a los
residentes son sensiblemente mejores que las de los ancianos que viven en el hogar.
Y coinciden ambos grupos en el bajo conocimiento de los recursos especificos de
que disponen.

El dltimo de los estudios para conocer las demandas sociales de los ancianos es el
que se realizé a una muestra de personas entre 55y 64 anos, residentes en la Comu-
nidad de Madrid. Las conclusiones mas importantes son: se encuentran satisfechos
del modo en que viven, realizan las mismas actividades que las personas mds ancia-
nas, aunque un 18% dice que le gustarfa viajar mds y un 70% preferiria hacer mas
deporte. Si bien las condiciones fisicas de sus viviendas son peores que las de los
mds ancianos, disponen de un mejor equipamiento y tienen menor rechazo a vivir
en una residencia. Respecto a la salud, una mayoria afirma que su estado de salud
es “bueno” o “muy bueno”, no obstante sus hdbitos de salud son peores en este
colectivo. También coinciden con los otros dos grupos en el desconocimiento de
los servicios y prestaciones de que disponen las personas ancianas. Y, por tltimo,
consideran necesario que se impartan cursillos de preparacién a la jubilacién.



SECCION BIBLIOGRAFICA 265

En relacién a la preparacién a la jubilacién, la responsabilidad de ella corres-
ponde a la persona que se va a jubilar; sin embargo, ésta ha de disponer de unas
condiciones ambientales y sociales que despierten su interés. Estas condiciones,
segiin Moragas,’® se dan en “aquellas sociedades que poseen determinada sensibili-
dad social y dedican recursos materiales y humanos para preparar a las personas
que dejaran de ser activas econémicamente, pero cuyo valor como seres humanos
se sigue apreciando”. Por lo tanto, la preparacién a la jubilacién es un asunto colec-
tivo, pero el individuo debe tomar conciencia de que debe prepararse para esta
nueva etapa vital. Mediante estos programas se ha de conseguir el concientizar a los
destinatarios (prejubilados o jubilados) de los cambios que se van a producir, y de-
sarrollar habilidades sociales. De la misma manera se les debe estimular para que
usen de un modo creativo el tiempo libre de que dispongan y para que participen
activamente en organizaciones sociales y comunitarias.

La tdltima parte de la publicacién estd dedicada al andlisis de las necesidades y
recursos para los ancianos en la Comunidad de Madrid. Concluye que los servicios
y prestaciones actuales son desconocidos por una gran parte de ellos, que se utili-
zan en un grado menor de lo que se conocen, que las personas mayores suelen ser
bastante “pasivas” y &s conveniente estimularlas hacia una mayor actividad, siendo
necesario aumentar su cultura sanitaria preventiva. Para ello proponen realizar
campanas de divulgacién de los recursos existentes, campanas para estimular la .
actividad de los ancianos y para fomentar la cultura sanitaria preventiva. No obstan-
te, estimamos conveniente efectuar campanas de sensibilizacién, tal como opina el
profesor Amando de Miguel,"” pues existe una cierta imagen negativa e incluso
agresiva respecto a la vejez, imagen que hay que romper realizando programas que
sensibilicen a la sociedad sobre los aspectos del envejecimiento y la vejez.

En definitiva, estamos convencidos de que esta publicacién de Diez Nicolds es
una gran contribucién al conocimiento del envejecimiento en Espafia, y en concre-
to en la Comunidad de Madrid, asi como una esmerada aportacién al desarrollo de
la sociologia de la vejez.

Octavio Uiia Judrez
José Maria Bleda Garcia

9R. Moragas, La jubilacién. Un enfoque positivo, Grijalbo, Barcelona, 1989, p. 135.
10 A. de Miguel, “Envejecimiento de la poblacién, anilisis prospectivo”, en Una aproximacién
pluridisciplinar al entorno de la vejez, S. G. Editores y Fundacién Caja Madrid, 1994.





