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La intervencion ideologica de la
empresa transnacional en paises
dependientes: el caso de México

ANGELA DELLI SANTE DE ARROCHA

INTRODUCCION

Con el proposito de estudiar los efectos de la corporacion transnacional
sobre la lucha ideoldgica en las naciones dependientes habiamos realizado
un proyecto de investigacién empirica basicamente durante algunos meses
de 1973. El proyecto trataba en especial algunos de los mecanismos utili-
zados por ese tipo de empresa en México, para ejercitar su influencia so-
bre las tendencias ideoldgicas del pais. lLos resultados de tal investiga-
cion se encuentran en una forma abreviada en este trabajo, que se funda-
menta sobre todo en la campafia contra el periddico Excélsior que tuvo
lugar durante 1972 y 1973. Ademéis de esta campafia, se revisan breve-
mente otros medios de interferencia estudiados entre 1973 y 1976.

La naturaleza dwal de la ideologia: un imstrumento de control y un
instrumento de cambio

Aunque un anilisis profundo sobre la teoria de la ideologia esti evi-
dentemente mas alla del objetivo de este trabajo, es fundamental, sin
embargo, indicar la manera en la cual entendemos el concepto de ideolo-
gia. La comprension de la naturaleza de la ideologia ayudard a entender
la importancia de la investigacion empirica que aqui se presenta.

Para encontrar una explicaciéon cientifica adecuada del concepto de
ideologia, la investigacién nos ha llevado durante los dltimos tres afios
a explorar en especial dos lineas del pensamiento marxista: la corriente
representada por Louis Althusser y su grupo, y la representaba por
Antonio Gramsci y Adam Schaff.? En breve, la primera corriente sos-
tiene que toda ideologia —todo concepto del mundo, de las relaciones con
otros seres humanos, con la naturaleza, con las instituciones en las que
estd uno involucrado, y el concepto de uno mismo— es mecesariamente
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una falsificacion, una mistificacién, una ilusién y la inversién de las rela-
ciones verdaderas entre seres humanos. Para esta corriente, la ideologia
necesariamente tiene una connotacién negativa e implica un intento por
parte del grupo o de la clase dominante de controlar la conciencia indivi-
dual, con el fin de garantizar la reproduccién de las condiciones necesarias
para la perpetuacion de un sistema econdémico determinado. En esta teo-
ria, la ciencia se opone a la ideologia, y se presenta como la tnica actividad
capaz de proporcionar informacién valida acerca del mundo real.

En lo que hemos avanzado en la biisqueda de un concepto operativo de
la ideologia, nos ha parecido inadecuada la teoria descrita. Es inadecuada
porque es incapaz de explicar los fenémenos del mundo real, y la explica-
cion es precisamente la funcion de una teoria. Por ejemplo, en lo que se
refiere a la investigacion socioldgica y politica, la teoria althusseriana no
proporciona los instrumentos intelectuales para entender el crecimiento y
el desarrollo de ideologias disidentes, ni los fendmenos de la represion
politica e ideoldgica, que son problemas relacionados con este trabajo.
Ademas, si la ideologia influye sobre todas las actividades humanas
—como sostiene esta corriente— y si la ideologia es necesariamente una
falsificacion de las condiciones reales de la humanidad, ;c6mo pueden
los individuos conocer esas condiciones? La respuesta a la pregunta plan-
teada esta en la ciencia. Pero aceptar esa solucién es aceptar la posibili-
dad de la existencia de una ciencia “pura”, o sea una ciencia separada
del mundo practico. Sin embargo, mediante un estudio cuidadoso de la
psicologia del aprendizaje y de la epistemologia moderna, hemos llegado
a la conclusion de que no puede haber una linea divisoria defimida entre
el concepto del mundo y las actividades cientificas. Por lo tanto, no
puede haber ninguna ciencia que excluya la ideologia, aunque pueda haber
ideologias que excluyan el conocimiento cientifico. Como resultado de
tales contradicciones, y asi, de la incapacidad de esta teoria para explicar
los fenémenos del mundo real, tuvimos que rechazarla.

Por otra parte, la teoria de la ideologia que se encuentra en las obras
de Antonio Gramsci y de Adam Schaff, apoyada por la investigacion em-
pirica del psicélogo Jean Piaget, es coherente y ha ofrecido la posibilidad
de comprender los fenémenos politicos y sociales. Para esta “corriente”,
la ideologia puede ser una falsificacién, una mistificacién y una inversién
de las verdaderas relaciones entre seres humanos, pero no necesariamente
es asi. Esta corriente sostiene que la ciencia nunca esti totalmente divor-
ciada del concepto del mundo, aunque constituye una préctica relativa-
mente independiente, capaz de proporcionar informacién relativa y par-
cialmente verdadera acerca del mundo. Sin embargo, aunque no hay
ciencia que se lleve a cabo sin ideologia, esta corriente no supone que todas
las ideologias se basan en el conocimiento cientifico. Hay ideologias que
se basan en conceptos no cientificos del mundo. Las distintas religiones
serian un ejemplo de este tipo de ideologia. Pero también hay ideologias
cientificas que no necesariamente son una falsificaciéon del mundo real, y
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sirven precisamente para demistificar la realidad y para explicar las condi-
ciones reales de los seres humanos. Las ideologias marxistas en formaciones
sociales capitalistas forman parte de esta categoria.

De lo anterior, deseamos concluir que la ideologia puede definitiva-
mente ser un medio de control utilizado consciente o inconscientemente
por la clase dominante, pero también constituye un instrumento necesa-
rio, pero no suficiente, para el cambio social. La conducta en todos los
niveles (inclusive la investigacién cientifica) esta intimamente relacio-
pada con la ideologia. Y la conducta orientada hacia la produccion del
cambio social requiere no sblo una conciencia de los problemas de la
humanidad, de las relaciones reales entre los seres humanos, sino también
un concepto estructurado y coherente del mundo, es decir una ideologia,
que difiera de la de la clase dominante. Debe sefialarse que el término
“conciencia” se emplea aqui para indicar un conocimiento general de un
sistema social y econémico determinado, que se alcanza mediante la con-
frontacién diaria de las clases, mientras que una ideologia es una explica-
cion sistematica del mundo. En el sistema capitalista, la conducta orien-
tada hacia el cambio social profundo es contingente en el desarrollo de
una ideologia que revele las relaciones de la explotacién, el dominio y el
control ideoldgico que ejerce la clase capitalista y sus intelectuales orgé-
nicos. En paises capitalistas dependientes, la condicién subjetiva necesa-
ria para el cambio social implica no sélo la explicacién de los mecanismos
internos del capitalismo en general, sino también el conocimiento especi-
fico de la condicién misma de dependencia.

Asi, pareceria claro que el tipo de conducta que se necesita para pro-
vocar un cambio social revolucionario sblo puede evolucionar si se pone
en duda la ideologia de la clase dominante, y si se substituye a largo plazo
por una capaz de revelar las condiciones reales de los seres humanos. La
situacion econdmica, tan aberrante como sea, no es condiciéon suficiente
para provocar cambios estructurales profundos. Las condiciones econé-
micas deben estar acompafiadas por una ideologia estructurada coherente-
mente que especifique los mecanismos internos del sistema que ha pro-
ducido tales condiciones. Esta ideologia también deberia incluir las alter-
nativas disponibles para un cambio, tanto como el conocimiento de los
mecanismos necesarios para llevar a cabo alguna de aquellas alternativas.
La nueva ideologia puede lograrse sélo si las clases subordinadas comien-
zan a cuestionar el concepto del mundo establecido, y desarrollan el suyo
propio. Sin embargo, este nuevo concepto del mundo no se da automati-
camente, sino que mas bien es la tarea principal de los intelectuales orga-
nicos de. las mismas clases subordinadas. > En una formacién social capi-
talista, las ideologias marxistas cuestionan a las de la clase dominante y
constituyen, asi, una amenaza contra el equilibrio establecido. Desde e!
punto de vista de la clase capitalista, por lo tanto, deben controlarse esas
ideologias. En conclusion, precisamente debido a la naturaleza dual de
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la ideologia —debido a su posibilidad de actuar como catalizadora del
cambio social, o asimismo de impedimento— la ideologia es una amenaza.

La intervencién ideoldgica de la corporaciém transnacional en paises
dependientes en general

El hecho de que la empresa transnacional contemporanea tiene un
impacto definitivo sobre la estructura econémica de los paises subdesarro-
llados es bastante conocido y ha sido objeto de estudio durante ya varios
afios. Lo que, en cierta medida, se ha dejado de lado es la manera en que
tales empresas intentan intervenir en la lucha ideologica interna de las
naciones dependientes. Parece claro que el capitalismo dependiente no
sélo genera una estructura politica y econdémica interna particular, sino
también una estructura ideoldgica interna, sin la.cual su desarrollo paci-
fico y el crecimiento de la corporacién transnacional seria imposible, o por
lo menos muy dificil. En otras palabras, van de la mano el contro] ideo-
légico y la expansién y el mantenimiento del capitalismo dependiente.
De ahi, se explica el interés necesario por parte de la empresa transna-
cional, de los industriales nacionales y de los gobiernos de derecha de
intentar controlar la evolucién de los movimientos ideologicos de iz-
quierda. Nuestra investigacién permite afirmar que las inmensas corpo-
raciones internacionales y sus socios locales mas pequefios estan muy
conscientes de tal situacién y, desde luego, de la naturaleza dual de la
ideologia. Esto se ha sefialado en documentos como el Powell Memoran-
dum de la Camara de Comercio de los Estados Unidos, y en otras publi-
caciones y programas de la Camara que tienen el objetivo de hacer de la
compafiia “un buen ciudadano colectivo”. La vinculacién entre ideologia
y el capitalismo dependiente también ha sido manifestada a través de dis-
tintas entrevistas con gerentes, tanto a través de las politicas y publicacio-
nes de las compatfiias estudiadas, como por estudios llevados a cabo por
ciferentes grupos de industriales.

Durante los altimos afios, paises dependientes como México, Venezue-
‘la, y el Pert (sin olvidar a Chile anterior a la caida de Allende), han
estado hablando del ‘“nacionalismo” e inclusive han aprobado algunas
leyes que posiblemente pudieran restringir el crecimiento de las corpora-
ciones extranjeras en ciertos campos. El “nacionalismo”, que es suscep-
tible de muchas interpretaciones, se utiliza con frecuencia en los paises
latinoamericanos para indicar la “nacionalizacién” o expropiacién de em-
presas extranjeras. Para la empresa transnacional, el nacionalismo latino-
americano indica, naturalmente, una tendencia hostil hacia lo extranjero.
Sin embargo, no sélo la politica gubernamental, o la amenaza de ésta, es
lo que ha provocado el interés de las empresas transnacionales en los ul-
timos afios. Igualmente significativo para tales empresas ha sido el hecho
de que estas politicas han venido acompafiadas de una tendencia mayor
entre grupos de intelectuales de inclinarse hacia modelos de desarrollo
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socialista. De hecho, la Revolucién cubana ha sido importante para
estimular la radicalizacién de los intelectuales latinoamericanos y el au-
mento de publicaciones izquierdistas. Ambas circunstancias, es decir la
politica nacionalista y la difusién de ideas socialistas, sin duda son ame-
nazas para la empresa transnacional. El “nacionalismo” y el “socialismo”
en el contexto de América Latina contemporanea pueden, a largo plazo,
convertirse en una amenaza al mismo sistema capitalista. De hecho, tales
conceptos constituyen amenazas muy reales precisamente porque pueden
comenzar a crear un tipo distinto de conciencia entre la clase trabajadora,
una conciencia que podric hacer que esa clase fuera mas receptiva de
ideologias marxistas.

Aun un inicio de dudas por parte de la clase trabajadora es intolerable
para las empresag transnacionales en paises dependientes. Esto es asi
porque para funcionar de manera adecuada, tales empresas requieren una
clase trabajadora ignorante, acritica (aunque no necesariamente analfa-
beta) y sumisa. En parte, el funcionamiento adecuado de esas empresas
depende de una mano de obra constante, barata y docil, de una actitud
crecientemente mas favorable hacia el “consumismo”, y de una actitud de
aceptacion del capital extranjero. Es evidente que tales condiciones no
son faciles de conseguir si el proletariado y los campesinos se hacen cons-
cientes de lo que ha sido en general el impacto de la corporacién trans-
nacional y del sistema de libertad de empresa. Sélo en el pais en que la
ideologia predominante concuerde con la ideologia de la corporacion inter-
nacional, podran tales empresas explotar facilmente a los trabajadores y
manipular el mercado interno. Cuando la clase (o clases) dominante
comienza a perder su hegemonia y la poblacién general de un pais capita-
lista dependiente —como sucedio en Chile, por ejemplo—, comienza a
darse cuenta de que las empresas extranjeras y el sistema capitalista no
han sido capaces de resolver los graves problemas de desempleo y sub-
empleo, ignorancia y miseria, y que no los podrdn resolver, la gente co-
mienza a buscar por otra parte, a buscar otra ideologia, otro sistema eco-
némico y social. Sin embargo, esta biisqueda no puede llevarse a cabo
si las mayorias en esos paises ni siquiera estdn conscientes de que la
estructura existente de hecho las perjudica, y si no conocen otras alterna-
tivas ideoldgicas y econémicas. Por lo tanto, es evidente que debe mante-
nérselas en la ignorancia respecto de las causas reales de su condicion,
y del papel especifico que juega la empresa transnacional entre esas causas.
Asi, es casi una tautologia decir que las corporaciones extranjeras deben
tratar de fomentar la creacién de un mayor y mas favorable “clima de
inversién” y que ellas si intervendran en los asuntos internos de paises
dependientes para influir sobre las tendencias ideoldgicas, particularmente
—aunque no exclusivamente— cuando ese clima amenace hacerse des-
favorable.

La hipdtesis general que ha guiado nuestra investigacion sostiene que
la presencia de la empresa transnacional tiene consecuencias de mayor
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alcance en los paises dependientes que las tinicamente econdmicas, y que
aquellas consecuencias representan interferencias en el movimiento légico
hacia las ideologias marxistas y socialistas. En el pasado, los inversio-
nistas extranjeros en general estaban apoyados abiertamente por los ejér-
citos extranjeros. En la actualidad esto atin estid vigente, especialmente
cuando las contradicciones dentro de los paises dependientes se agudizan.
Sin embargo, hasta que la clase trabajadora se unifique lo suficiente
ideolégica y organizativamente, y pueda desafiar a la clase dominante, las
armas del extranjero no seran indispensables. En otras palabras, mien-
tras no se lleve a cabo la unificacién de la clase trabajadora, las empresas
transnacionales, junto con otras organizaciones ‘“persuasivas” como las
centrales sindicales, sin duda se¢* enfrentaran a una ‘lucha ideoldgica cons-
tante. Para propiciar un clima de inversion favorable, y para garantizar
vna imagen positiva y el crecimiento del sistema capitalista que representa,
la empresa transnacional moderna tiene a su disposicion muchos medios
complejos que atin no llegan a la guerra armada. Esperamos que este
resumen de la situacién en México afiada algo a la comprensién de los
mecanismos de influencia utilizados por esas empresas. *

PRESENTACION DE RESULTADOS: PARTE I, LA CAMPANA CONTRA
“EXCELSIOR”

La naturaleza de E.xcélsior

Cuando se hizo este estudio, durante 1973, Excélsior era uno de los
periédicos mas importantes publicados en la ciudad de México, con una
circulacién de aproximadamente 160,000 ejemplares en la semana y de
170,000 los domingos. Se calculaba que era el periddico de mayor circu-
lacion del pais, y por ello la mayor parte de las empresas comerciales eran
—y siguen siendo— clientes regulares de los anuncios alli publicados. En
lo que se refiere a la estructura ideologica de este periddico, puede decirse
que hasta el 12 de julio de 1976 estaba dirigido por un grupo de perio-
distas mas o menos de tendencia “centro izquierdista”; mis o menos se
diria que tenia una orientacién de tipo demoécrata cristiana.® Aunque es
dificil intentar una clasificacién rigida y clara de la ideologia de este peri6-
dico debido a la amplia gama de tendencias representadas en sus péiginas
editoriales, lo que es seguro es que durante los dos afios de estudio,
1971-1973, el Excélsior no podia identificarse con los periédicos de dere-
cha, que en general defienden abiertamente tanto a la empresa transna-
cional como al,sistema socioeconémico existente. Durante ese periodo
de dos afios, el Excélsior adoptd francamente una posicidén critica respecto
del capitalismo dependiente de México; publicé muchos articulos que
abiertamente criticaban la empresa transnacional y sus efectos adversos
sobre el crecimiento econdémico e ideoldgico de los paises subdesarrollados.
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No fue asi durante los seis afios anteriores al régimen del presidente
Echeverria. Ademas de los articulos que trataban directamente de la em-
presa transnacional, el Excélsior habia incluido diversos editoriales y
articulos especiales que analizaban la “sociedad de consumo” en general,
¥ que sefialaban la tendencia de los seres humanos a enajenarse en ese tipo
de formacién social. Por otra parte, dentro de la critica de la “sociedad
de consumo” en general, el Excélsior publicé una serie de articulos que
analizaba la television mexicana, criticaba fuertemente sus programas y
los anuncios comerciales. No cabe duda de que el Excélsior expresaba
con claridad serias dudas en lo que se refiere al beneficio de la inversién
extranjera directa, la “sociedad de consumo” y la publicidad. De hecho,
es interesante que el concepto de crecimiento en términos del PNB, in-
greso per capita, balanza de pagos, industrializacion, etc. —indices que
en general se habian aceptado durante los afios sesenta por los gobiernos
latinoamericanos, muchos economistas y la misma Comisiéon Econémica
para Latinoamérica para indicar progreso— fueron muy criticados en
varias ocasiones en el Excélsior. No obstante, criticas de este tipo no son
para nada suficientes para calificar al Excélsior como un periodico “mar-
xista”. Es bien sabido que aun la Comisién Econémica para Latinoamé-
rica de las Naciones Unidas ha afirmado el fracaso total del crecimiento
econémico y el desarrollo bajo el sistema actual. Sin embargo, cuando
un peri6dico con una circulaciéon tan amplia como la del Excélsior critica
a la empresa transnacional y al sistema que representa, se convierte en un

medio para despertar a la gente, un medlo para crear conciencia del mundo
real, que a largo plazo puede perjudicar a las empresas mismas, ya que la
critica siembra dudas. También sucede que durante el periodo estudiado
el Excélsior difundié y apoy6 el gobierno de Allende en Chile, tanto como
a sucesos de China y Cuba. En resumen, no cabe duda de que el Excél-
stor representaba por lo menos una posibilidad de una amplia gama de
noticias y la posibilidad de una interpretacién critica, si no algo izquier-
dista, de la sociedad contemporanea. Esto se refiere en especial a las
paginas edioriales durante los afios 1971 a 1973.

La naturaleza de la campaiia contra el Excélsior

La campafia consisti6 de dos acciones casi simultineas: una por escrito
que llevé a la suspension de anuncios publicitarios “en masse” suscritos
al Excélsior, y una campafia de radio y televisién dirigida hacia el per-
juicio de la imagen publica de aque] periodico y de sus editores. Consi-
deramos importante resumir brevemente ambas partes de esta campaiia.

En lo que se refiere a la campafia impresa y a la suspensién de publi-
cidad, se incluyeron las siguientes actividades:®

1. Una serie de cartas y articulos fueron enviados a empresas de distintos
tipos, por lo menos en la ciudad de México y sus alrededores. Todas
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las cartas hablaban de manera despectiva del personal de Excélsior,
y criticaban su orientacién politica y su ideologia general. Urgian a
las empresas para que actuaran en contra del periédico, mediante el
retiro del apoyo econdmico. La primera carta —con fecha del 1° de
febrero de 1972— puede considerarse un buen resumen del contenido
y el estilo de todas las deméas; por ello, incluimos algunos fragmentos
en nuestra exposicién. Dice asi:

“E,stimado Sefior:

Sabemos que usted es asiduo anunciante del periédico Excélsior y
que lo hace convencido de que ese anuncio favorece al progreso de
su negocio. En realidad no es asi: estd usted contribuyendo a sostener
un diario cuya principal meta es crear un clima que permita la ins-
tauracién de un régimen socialista, en que los primeros en aparecer
en la lista de confiscaciones, expropiaciones y nacionalizaciones, serian
los empresarios que ahora sostienen a Excélsior.

Le diremos por qué: las gentes que manejan actualmente este perio-
dico lo vienen haciendo con fines politicos, con el propdsito sutilmente
encubierto de que se imponga en nuestro pais un gobierno que ter-
mine con la propiedad privada, las inversiones nacionales y las ex-
tranjeras, la libertad individual, la libre empresa, en fin, todo.”

En el resto de la carta, se critica al Excélsior por alabar todo lo rela-
cionado con el socialismo, ya sea ruso, cubano, chileno o chino, y por
atacar todo lo que se refiere a la “libertad” y a la “democracia”. La
carta advierte al lector que los periddicos de este tipo aparecieron en
otros paises precisamente cuando aquellos paises se encaminaban hacia
el comunismo. De tal manera la carta intenta crear el panico. Final-
mente, se pedia a los hombres de negocios que suspendieran su apoyo
econbémico al periodico.

La 1lima carta de la campafia antés de la suspension general de anun-
cios publicitarios estaba fechada el 5 de septiembre de 1972. Esta carta
afirmaba claramente que un grupo de empresas importantes, inclu-
yendo compaiiias extranjeras, habian tomado una decisién conjunta
de suspender sus anuncios en el Excélsior indefinidamente. La carta
instaba a las compafiias que atin no se hubieran unido a la suspen-
sién que lo hicieran. Basicamente, las razones de la suspension, afir-
madas en esa carta, son semejantes a las que se incluian en la carta
del 1° de febrero, ya mencionadas.

2. La suspension y la duracién de la campafia
La suspensién de anuncios de casi todas las empresas transnacionales
de México en el Excélsior durd del 26 de agosto de 1972 al 8 de di-
ciembre del mismo afio.”
Una compafiia estadounidense muy importante, que depende mucho
de la publicidad para sus ventas, no renové sus anuncios hasta ju-
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nio de 1973. Esta compaifiia fue una de las primeras que participaron
en la decision conjunta de suspender los anuncios en el Excélsior.
Con la campaifia por escrito que inducia a la suspension de anuncios
publicitarios, y con la suspensién en si misma, la accién concertada
durd, por lo menos, mas de un afio. Nuestro cilculo considera sdlo
el periodo durante el que circularon las cartas entre las empresas de
la ciudad de México, la suspension de anuncios publicitarios, y un
tiempo aproximado para la preparacién del inicio de la campafia

. Los participantes de la campaiia ®

— Casi todas las empresas transnacionales de México participaron
en la suspension de anuncios publicitarios.

— Muchas compafiias y bancos mexicanos se unieron a la suspension.
— La naturaleza centralizada de la campafia es evidente cuando se
considera que una empresa transnacional muy importante, que se
rehus6 a participar en la accién conjunta porque consideraba que se
trataba de un asunto “politico”, fue presionada por la casa matriz
en los Estados Unidos para que lo hiciera. Tal empresa tuvo que
comprobarle a la casa matriz que la campafia era politica y que,
por lo tanto, no era conveniente apoyarla. Y sélo entonces se retird
la presion a la subsidiaria mexicana y se le permitié mantener su posi-
cién independiente, Un ejecutivo de esa compaifiia declard claramente,
en una entrevista personal, que las empresas norteamericanas habian
instado a la empresa disidente a que participara. El hecho de que
los organizadores realmente habian podido influir sobre la oficina
matriz de la empresa disidente en los Estados Unidos es una indica-
cién clara de que las compafiias norteamericanas desempefiaron un
papel importante en la organizaciéon de toda la campafia. Pequenas
compafifas locales no podrian haber tenido tal influencia sobre una
empresa transnacional importante.

. Ademas de las cartas, que han sido la base de nuestro analisis de la

campafia por escrito contra el Excélsior, también hubo una serie de
panfletos. Estos se referian de manera completamente despectiva al
periddico y sus editores.® Tales publicaciones diferian de las cartas
en un aspecto: tomaban una posicién en favor del sector reaccionario
de la Iglesia Catélica y en contra del ya mencionado sector liberal del
Excélsior. Aunque no se ha llevado a cabo una investigaciéon en lo
que se refiere al origen de esos panfletos, y no se puede afirmar que
hayan estado ligados directamente a las cartas, tal vinculacién se
podria suponer por la semejanza de sus contenidos (aun cuando los
panfletos eran mas complejos, difamantes y vulgares), y por la apa-
ricién simultinea de ambos. Sin embargo, los panfletos fueron envia-
dos durante mucho mds tiempo que las cartas que habian inducido a
la suspensién de anuncios publicitarios.
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Lo que se refiere a la campafia contra Excélsior llevada a cabo mediante
radio y television puede resumirse de la siguiente manera:?°

1. La naturalesa de la campaiia

No se le permitié al Excélsior anunciarse ni en estaciones de radio
ni en canales de televisién. Solo se permitia difundir comentarios des-
pectivos acerca del periédico y de sus colaboradores. En la television
se dedicaron programas enteros al anilisis y la critica de distintos as-
pectos del Excélsior y su politica organizativa. Los programas se
habian grabado y se habian guardado durante meses; exhibiéndolos
en distintos canales de vez en cuando. El uso de estos programas gra-
bados era obligatorio para los directores de cada programa, quienes
habian sido amenazados con la pérdida de su trabajo en caso de no
cumplir con las 6rdenes.

2. Participantes
La campafia fue organizada directamente por “Televisa”, un fideico-
miso compuesto por los propietarios de los canales interesados en la
venta de tiempo y comerciales. Tres de los seis canales de television
de la ciudad de México pertenecian al fideicomiso en 1972; en 1973
ya eran cuatro. Sin embargo, nuestra investigaciéon acerca de la publi-
cidad en programas de television en México indica claramente que la
gran mayoria de anuncios hacian publicidad de los productos de em-
presas transnacionales importantes. Muchas de estas empresas coinci-
dian directamente con las compafiias que habian suspendido sus anun-
cios en el Excélsior. Indiscutiblemente, las empresas tuvieron mucha
influencia —si no toda la responsabilidad— de la campafia realizada en
la televisién, dado que representan el apoyo econémico de la mayor

parte de los programas.

3. Duracién de la campasia en radio y televisién
La campafia difamatoria contra el Excélsior en radio y televisién durd
desde mayo de 1972 hasta marzo de 1973.

La relacién entre las dos facetas de la campafia

No cabe duda de que la campafia contra el Excélsior en radio y televi-
sién estaba claramente relacionada con la campafia que resultd en la sus-
pensién de anuncios publicitarios, puesto que participaron basicamente
las mismas empresas. ?* Tales empresas eran tanto nacionales como trans-
pacionales. Ademds, la carta del 7 de julio, que se envié a las compafiias
comerciales, admitia que la Cimara de la Industria de Radio y Televisidn
—que incluye todas las estaciones de radio y canales de televisién del
pais— “ha tomado el acuerdo de mo mencionar mis en esos medios, ni
una sola vez, la palabra Excélsior durante sus transmisiones y cancelar
todos los contratos de intercambio y de anuncio pagado que en forma
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particular televisoras y radiodifusoras tenian con ese periédico.” La carta
abiertamente presentaba las razones por las que se realizaba la prohibi-
cién de la publicidad del Excélsior en radio y television. Sin duda, ésta
es una indicacion clara de que los organizadores de ambas facetas de la
campafia habian tenido un contacto estrecho. Las razones presentadas
para el inicio de la campafia en los medios de difusién fueron las mismas
que las sefialadas por la “comunidad empresarial” en todas las cartas de
la campafia escrita. Finalmente, la carta del 7 de julio instaba a las em-
presas comerciales a que siguieran los pasos de los productores de tele-
vision. Las dos acciones parecen coincidir demasiado para haberse pla-
neado por separado.

Conclusiones de la investigacin respecto de la campafia contra el Excélsior

Ia circulacion de las cartas que se referian despectivamente a los direc-
tores de un periédico importante en todo el pais y la decisién de retirar
los anuncios “en masse”, ademas de la politica de omitir cualquier refe-
rencia a tal periddico en programas de radio y television y de patrocinar
en su lugar programas difamantes, claramente constituye un intento de
destruir un medio de comunicacién legitimo. No cabe la menor duda de
que en la campafia participaron empresas transnacionales de Estados Uni-
Gos y de otros paises. La campafia contra el Excélsior, por lo tanto, es
un ejemplo preciso del tipo de mecanismos utilizados por la empresa trans-
nacional para intervenir en los asuntos internos y el desarrollo ideologico
de un pais dependiente. De hecho, una de las empresas transnacionales
habia afirmado abiertamente 2n una entrevista que la naturaleza de la inter-
vencidén estaba relacionada con las tenencias politicas e ideologicas en
México, un pais capitalista dependiente. La colaboracion entre las em-
presas extranjeras y los industriales y banqueros nacionales en una cam-
pafia para destruir un periddico que circula en todo el pais evidentemente
indica que las empresas transnacionales defintivamente no son “apoliticas”
o neutrales, como pretenden ser, sino que mas bien se unen a los sectores
mas reaccionarios de la poblacién del mundo subdesarrollado para con-
trolar tendencias ideoldgicas que podrian fomentar cambios en el orden
establecido.

Presentacién de los resultados: Parte 11, Otros tipos de influencia
ideolégica de las empresas transnacionales en México

La accién especifica de las empresas transnacionales en relacion con la
campafia contra el Excélsior es sOlo uno de los ejemplos de los intentos
de controlar la ideologia de un pais dependiente, y de proteger las estruc-
turas internas necesarias para el desarrollo de una sociedad de consumo.
En esta seccién revisaremos algunos otros mecanismos de influencia ideo-
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légica que se hicieron patentes a lo largo de nuestra investigacién, algu-
nos de los cuales son mucho mas penetrantes y permanentes que la fra-
casada campafia contra el Excélsior. 2

1. Una importante empresa transnacional de automodviles, la Ford Mo-

tor Company, S.A., se ha embarcado en un programa extensivo de
construccién de escuelas primarias en México. Pero los requisitos
para que esto se lleve a cabo son: que las escuelas deben llevar el
nombre de la compafiia en el exterior del edificio, y que el represen-
tante de la compafiia en el irea en que se construye la escuela debe
ser miembro permanente del consejo directivo de esa escuela. El pro-
grama se inicié en 1967, y para 1973 se habian construido ya 85 es-
cuelas. Por su parte, la compafia no compra el terreno sobre el que
se construye, ni paga maestros o material; simplemente construye el
edificio. ;Por qué se hace esto? La respuesta mas obvia y mas sim-
plista 'se nos ofrecié en una de las primeras entrevistas personales:
“Nuestro objetivo principal”, se dijo, “es contribuir al desarrollo eco-
nomico y social del pais anfitrion”. Sin embargo, mas adelante se
confirmo el interés de la compafiia en mantener su imagen de “buen
ciudadano colectivo.”
Se mencioné que: “Lo que buscamos es que tengan una imagen fa-
vorable de Ford. Nosotros sembramos las semillas”. Una imagen
favorable de Ford Motor Company desde luego significa la imagen fa-
vorable de todo el sistema de libre empresa. Dada la naturaleza
subconsciente de la ideologia, este programa resulta ser un medio sig-
nificativo y eficaz de control ideoldgico.

2. La misma empresa tiene un programa de Educaciéon Rural, que se ha
elaborado junto con la Secretaria de Educacién y con la de Agricul-
tura y Ganaderia de México. Segin el trato establecido, la Ford
Motor Company proporciona los vehiculos usados por 16 ingenieros
agrarios, la gasolina y el mantenimiento de esos vehiculos. Sin em-
bargo, todos los salarios de los ingenieros y otros empleados son pa-
gados por el gobierno mexicano, con la excepcién del salario del Coor-
dinador General del programa. Curiosamente, ninguno de los inge-
nieros tienen un lugar de trabajo fijo. De hecho, los objetivos del
programa son bastante claros:

“Todo el programa se apoya en una filosofia eminentemente prag-
mética y ésta es la disciplina en la que los agronomos Ford han
sido particularmente adiestrados, en un curso especial que precede
su salida al campo. De este modo, se tiene la seguridad de que no
habrd ningién esfuerzo desperdiciado, ninguna ensefianga que no
tenga aplicacién 4til y prdctica, individual o colectivamente.” *

No puede negarse el hecho de que este tipo de asistencia a comuni-
dades rurales puede ser 1itil para resolver algunos problemas inmedia-
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tos de produccién. No obstante, la solucién de los agudos y complejos
problemas agrarios de Latinoamérica sblo puede lograrse mediante la
reestructuracion total de los medios de produccion. Este tipo de re-
organizacién sélo podria darse a través de una educacion ideologica
intensiva v de organizaciones sociales y politicas muy bien estructu-
radas. La ayuda tecnocratica y de produccion por parte de las em-
presas privadas no es capaz de propiciar un cambio duradero. De
hecho, més bien resulta ser un factor negativo para lograr el cambio,
ya que estimula y propicia el crecimiento de la ideologia capitalista
en areas rurales y hace que los rancheros y campesinos estén menos
receptivos de los organizadores izquierdistas.

. Otro ejemplo de los intentos de garantizar la adhesién ideoldgica al
sistema capitalista consiste en los diversos tipos de programas de en-
trenamiento que se ofrecen a futuros proveedores y mecanicos auxi-
liares. Entre las empresas que ofrecen este tipo de entrenamiento
en México estd la Ford Motor Company.

. En 1973, otro fabricante importante de automoviles, la General
Motors Corporation, tenfa un sistema de circuito cerrado de televi-
sion en sus plantas de México. Segun un ejecutivo de esa compatiia,
se utilizaba este sistema para explicar la politica y las normas de la
compafiia, su naturaleza y los beneficios del sistema de empresa
privada. Durante el periodo estudiado, esta empresa consideraba que
sus programas tenian especial importancia, dado que la compafiia
pensaba que los ataques de la prensa contra la empresa privada ha-
bian sido particularmente falseados y adversos durante 1972.

. Los boletines y circulares publicados por las empresas para su distri-
bucién entre sus trabajadores también constituyen medidas de in-
fluencia ideolégica. Por ejemplo, como parte de su programa educa-
tivo general, la General Motors distribuyé boletines a las casas de sus
trabajadores en 1973. Esto se hizo para explicar la naturaleza y los
beneficios del sistema de empresa privada a toda la familia de los
trabajadores. Otro ejemplo del uso de este tipo de mecanismo ideo-
16gico se encontré en una importante empresa transnacional de pro-
ductos farmacéuticos. En esa compafiia la gerencia es responsable
de una circular que se distribuy6 entre todos los trabajadores. La
influencia de esa publicacidn es mas sutil que la del boletin de General
Motors, ya que no explica ni defiende abiertamente nada relacionado
con el sistema de empresa privada. Mas bien, en un tono paternalista,
intenta establecer el principio de que la compaia no es sino “una gran
familia”. De tal manera, la clase trabajadora, los gerentes y los due-
fios de la compafiia y forma una organizaciéon armoniosa. La sepa-
racion de clases decididamente se disimula en este tipo de enfoque,



316 REVISTA MEXICANA DE SOCIOLOGIA

y la influencia ideoldgica se logra definitivamente a nivel subcons-
ciente.

. Muchas compafiias mandan a su personal administrativo de mas alto

rango a los Estados Unidos o al pais de la casa matriz para realizar
su entrenamiento. También ofrecen cursos y seminarios especiales
para sus administradores altos y medianos en México. Tales progra-
mas son un medio definido de influir sobre las tendencias ideologicas
de un grupo determinado en la sociedad mexicana, de reforzar el con-
cepto capitalista del mundo y, desde luego, de propiciar una asimila-
cidén psicologica en un sistema que no puede realmente resolver los
problemas de los paises subdesarrollados.

Sobra decir que la publicidad es uno de los medios mas abiertos y
eficaces con que la empresa transnacional influye sobre la estructura
ideologica del individuo. Por medio del uso de los medios de comu-
nicacién multitudinaria las empresas intentan edificar la “Conciencia
Feliz” aun en el mundo subdesarrollado, para asi contribuir al mante-
nimiento de la hegemonia de los paises industrializados. La publicidad
desempefia dos funciones en la perpetuacion de la dependencia: en
primer lugar, los réditos de la publicidad son los que pagan el uso
de los medios de comunicaciéon y, por lo tanto, proporcionan a esas
empresas la influencia para controlar. En segundo lugar, la publici-
dad crea necesidades y deseos indispensables para la empresa trans-
nacional, sobre todo en los paises subdesarrollados donde el mercado
es relativamente pequefio. Asi, inmensas cantidades de dinero se gas-
tan anualmente en este trabajo importante. Una de las empresas
estudiadas utiliz6 casi todos los medios de comunicacién para hacer
publicidad a sus productos: periddicos, revistas, television, radio,
cine, y aun cartas personales y personalizadas. Sin duda, la publici-
dad a gran escala ejerce mucha influencia sobre los patrones cultura-
les y sociales de las distintas clases en los paises dependientes y, a su
vez, sobre la ideologia de esas clases.

Una de las maneras mas sutiles de influir sobre la clase trabajadora
puede ejemplificarse con una practica que se realiza en una importan-
te empresa farmacéutica. En este caso, el nuevo contrato colectivo
se inicia por la compafiia, meses antes de la expiracion del contrato
existente. Los negociadores de la compafiia invitan a los funciona-
rios del sindicato a cenar o a reuniones, tanto en restaurantes como
en las casas de los mismos representantes de la compafiia. En un
caso particular, se llevaron a cabo tres sesiones de negociaciones en
un club campestre en las afueras de la ciudad de México. Las pli-
ticas de negociacién, pues, se realizan en un ambiente “amistoso”, y
el nuevo contrato colectivo se acuerda sin la intervenciéon de una
asamblea. Esto es una tictica evidentemente utilizada para disminuir
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la identificacion de clase por parte de los dirigentes del sindicato.
Tal practica reduce, la receptividad de los dirigentes sindicales hacia
las ideologias izquierdistas, las cuales sostienen, naturalmente, que
las empresas privadas constituyen una fuerza antagénica a la clase
trabajadora. *

Esta forma de llevar a cabo las negociaciones colectivas forma parte
de todo un programa de la misma compafiia, programa orientado hacia
la eliminaciéon de conflictos mediante la reduccién de las posibilida-
des de una toma de conciencia de clase de los trabajadores.

. Desde luego no es el objetivo de este trabajo describir todas las fuen-
tes de influencia ideoldgica utilizadas por las empresas transnaciona-
les; sin embargo, no podemos omitir de mencionar otra fuente impor-
tante, estudiada en el curso de nuestra investigacién, a saber la Ca-
mara Americana de Comercio de México. Es bastante sabido que la
Camara de Comercio Norteamericana ejerce influencia sobre los inte-
lectuales de la clase burguesa, principalmente sobre los gerentes y
profesionales de las corporaciones. Esta influencia se logra a través
de sus publicaciones, conferencias, y programas. También estd claro
que la Cimara fomenta la ideologia capitalista mediante programas
especiales ofrecidos para estudiantes y nuevos profesionistas atin no
vinculados directamente a la clase dominante. Estos constituyen me-
dios indirectos de influir sobre el crecimiento ideolégico. Sin embar-
go, no se ha dado suficiente importancia en la lucha ideoldgica, tanto
en los paises industrializados, como en los dependientes, a la nueva
politica de confrontacidén directa con las fuerzas “izquierdistas” que
ha adoptado la Cimara de Comercio Norteamericana. Tal organiza-
cién abiertamente hizo a un lado su politica de “neutralidad” en 1972,
como se sefiala en el Powell Memoradum. En lo que se refiere a
México, la nueva politica de confrontacién directa fue expresada por
uno de los presidentes de la Camara el 2 de marzo de 1973. En aque-
lla ocasion, el presidente explico que el sistema de empresa privada
tenia que defenderse, y afirm6: “Con este fin, hace mds o menos un
aiio y medio, la Camara de Comercio Norteamericana de México, en
un cambio basico de su postura tradicional, decidi6 llevar a cabo una
vigorosa campafia de hechos y verdades para demostrar los beneficios
positivos del sistema de empresa privada y de la inversién extranjera
directa”. 1 El que entonces era presidente expres6 claramente su
preocupacién por la tendencia cada vez mayor hacia el socialismo en-
tre la juventud del pais, y por el peligro de los intelectuales inclinados
hacia el socialismo, no sdlo en México sino en todo el mundo. Decia
que los culpables de tal situacién eran los maestros y el sistema edu-
cativo por su ignorancia de la verdadera naturaleza decl sistema de
empresa privada. El orador termindé su discurso vehemente con una
llamada para lograr una accién conjunta de toda la comunidad em-
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presarial, tanto nacional como extranjera, con el fin de llevar a cabo
un programa de “defensa vigorosa junto con medidas constructivas en
contra”, dirigida a “convertir a los dudosos, pacificar a los antagéni-
cos, y convencer a los abiertos de que sus destinos estan seguros y son
prometedores bajo un sistema que garantiza libertad econdémica y
politica de eleccion y acciéon”. 16

Dado este tipo de actitud ofensiva definitiva expresada por la Camara
de Comercio Norteamericana de México, es obvio que los intelectua-
les izquierdistas tendrin que realizar una seria investigacidn acerca
de la naturaleza precisa de las medidas que ha adoptado esa organi-
zacién hasta ahora. Es indispensable este tipo de investigacion si las
ideologias de las clases dominadas deben encontrar medidas para con-
trarrestar la ideologia de la clase capitalista dominante.

Aun cuando desde luego no hemos agotado el estudio de los mecanismos
utilizados por las empresas transnacionales en su intento de influir sobre
las tendencias ideoldgicas en los paises dependientes, nuestra investiga-
cién que se resume en este trabajo, ilustra el grado de importancia que
tales empresas dan a la ideologia. Consideramos que este estudio ha ser-
vido para demostrar, aunque en rasgos generales, las dificultades con que
se enfrentan los grupos marxistas en la lucha ideoldgica. Evidentemente,
dado que los medios de comunicacion estan controlados principalmente
por las empresas transnacionales, los grupos izquierdistas y marxistas
s6lo podran difundir sus ideologias entre los miembros de la clase traba-
jadora a través de actividades bien elaboradas y programadas con inge-
niosidad.

1 Fuentes que apoyan la posicién que afirma que todas las ideologias son necesaria-
mente una falsificacién, una mistificacién y una inversién de las verdaderas rela-
ciones entre los hombres:

Althusser, Louis y otros, Polémica sobre marxismo y humanismo, Siglo XXI, Ne¢
13, Col. Minima, México, 1968; Althusser, L., “Idéologie et appareils idéologiques
d’état” en La Pensée, Editions Sociales, Paris, N° 151, junio 1970; Althusser, L.
y Balibar, Etienne, Para leer El Capital, Siglo XXI, México, 62 ed., 1973; Poulantzas,
N., Poder politico y clases sociales en el Estado capitalista, Siglo XXI, México,
42 ed., 1973; Echeverria, R., Castillo, F. y otros, Ideologia y medios de comunica-
cién, Amorrortu Editores, Buenos Aires, 1973; Silva, Ludovico, Teoric y prdctica
de la ideologia, Ed. Nuestro Tiempo, 2¢ ed., 1974; Lévi-Strauss, C. y otros, El
proceso ideolégico, Ed. Tiempo Contemporineo, México, 22 ed., 1973 (todos los
articulos menos el de Adam Schaff) Estas sélo son algunas de las fuentes basicas
que se utilizaron para explicar este concepto de ideologia.

Fuentes bésicas que pueden consultarse para comprender la posicién acerca de
ideologia que aqui aceptamos:

Marx, Carlos y Engels, Federico, La ideologia alemana, Ed. Pueblos Unidos, Bue-
nos Aires, 1973; Marx, C., Miseria de la filosofia, Ediciones de Cultura Popular,
S.A., México, 1974; Marx, C., Revolucién y contrarrevolucién, Grijalbo, Coleccion
70, México, 1967 (este libro también aparece bajo el nombre de Engels que es el
autor) ; Marx, C., “El prélogo de la contribucién a la economia politica” en Con-
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tribucion a la critica de la economia politica, Fondo de Cultura Popular, México,
1970; ver también las otras obras de Marx y Engels. Gramsci, Antonio, La forma-
cion de los intelectuales, Ed. Grijalbo, Coleccion 70, México, 1967; Piotte, Jean-
Marc, El pensamiento politico de Gramsci, Ed Antropos, Barcelona, 197Z; Gramsci,
A., Antologia, Siglo XXI, México, 1970; Gramsci, A., Materialismo histérico y so-
ciologia, Ed. Roca, México, 1973; ver también otras obras de Gramsci. Mao Tse
Tung, Cinco tesis filoséficas de..., Editorial de] Pueblo, Pekin, 1965; Lukacs,
Georg, Historia y conciencia de clase, Ed. Grijalbo, México, 1969; Lenin, V.I,
Acerca de la religién, Ed. Progreso, Moscii, sf.; Schaff, Adam, “El marxismo y la
problematica de la sociologia del conocimiento” en Lévi-Strauss y otros, op. cit.;
Schaff, Adam, Historia y verdad, Ed. Grijalbo, México, 1974 (sobre todo “El con-
cionamiento social del conocimiento histérico”, pp. 117-221) ; Oelgart Bernd, Ided-
logos e ideologias de la nueva izquierda, Ediciones de Bolsillo, Ed. Anagrama,
Barcelona, 1971.

Consideramos que estd mas alld del alcance de este articulo el analisis del creci-
miento de ideologias de la clase proletaria o de las ideologias de la resistencia en
general. Hemos tratado este concepto en otro trabajo. Sin embargo, recomendamos
las siguientes fuentes:

Consejos de fdbrica y Estado de la clase obrera, Ed. Roca, México, 1973; Contra
el pesimismo: Prevision y perspectiva, Ed. Roca, México, 1973, especialmente la
Parte III, “Problemas de la direccién politica” y “El partido politico”; Maquia-
velo y Lenin: Notas para una teoria politica marxiste, Ed. Dibgenes, México, 1972,
especialmente pp. 83-102; La formacidn de los intelectuales, op. cit.; Antologia, op.
cit.. especialmente pp. 366-442, y sobre todo pp. 388-390: Lenin, V.I, Acerca de la
religion, op. cit.; “;Qué hacer?” en Obras escogidas, Ed. Progreso, Mosci, Vol.
I, 1961. Lukacs, Georg, op. cit., especialmente pp. 77-88 (aqui se encuentran los
principios del concepto de distintos niveles de conciencia y la diferencia entre
“conciencia” e “ideologia”); Mao Tse Tung, op cit., p. 247.

Para el concepto de intelectuales organicos ver: Gramsci, en especial La forma-
cion de los intelectuales y la Antologia, pp. 388-90. El término de “intelectual or-
génico” se refiere a quienes estdn ligados a un grupo o a una clase en particular
de una manera especifica. Son responsables de la reproduccién de condiciones
subjetivas que son necesarias para la perpetuacién del sistema econbémico y social
que favorece los intereses de su clase, El intelectual orgdnico es un organizador
de mayorias, y también puede ser el responsable de la creacién de las condiciones
subjetivas necesarias para crear un nuevo sistema econdémico y social,

Powell, L.F. “Powell Memorandum”; Loretta, Frank, D. “It's Time to Tell it
Like it Is” (el discurso inédito de Loretta fue leido ante los miembros de la Ca-
mara de Comercio Norteamericana de México el 2 de marzo de 1973); el conjunto
de cartas que circularon entre la comunidad empresarial de México y que fue el
material béasico de la campana contra el Excélsior; editoriales del Mexican-Amer-
ican Review, Camara de Comercio Norteamericana de México, sept. 1973, mayo
1973, mar.-abr. 1976 p. 2; articulos del Mexican-American Review citados en Ja
bibliografia; Ejecutivos en Relaciones Industriales del Edo. de Morelos, “Estudio
cuestionario sobre asuntos laborales”; Foulkes, F., “The Expanding Role of Per-
sonnel Function”, en Harvard Business Review, mar.-abr. 1975. En lo que se refiere
a los problemas de la “izquierda” y las soluciones propuestas en el Powell Memo-
randum, ver no sélo el documento, sino “Ecos del Memorandum Powell” donde se
encuentra la siguiente afirmacién: “El documento inspir6 a muchos individuos y
agrupaciones de empresarios a adoptar programas destinados tanto a despertar la
conciencia del pueblo norteamericano ante tal peligro, como a disefiar programas
que pudieran contrarrestar las astutas embestidas de sus enemigos caseros”, p. 2;
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este editorial es de 1976. También entrevistamos a ejecutivos de empresas y a un
ejecutivo de la Camara de Comercio Norteamericana en México.

4 Las técnicas utilizadas en el desarrollo de esta investigacion incluyen: entrevistas
personales son ejecutivos de empresas nacionales e internacionales; documentos
y material impreso; un estudio de la publicidad en la televisién mexicana, Se en-
trevisté a un ejecutivo de la Cimara de Comercio Norteamericana en México y a
un director de programas de uno de los canales de la television mexicana. Respecto
de los detalles de la campafia misma contra el Excélsior, ademés del material es-
crito, las entrevistas con ejecutivos de empresas y un estudio del periédico, se lle-
varon a cabo dos entrevistas con uno de los editores del Excélsior. El estudio del
peridédico incluyé un anélisis de los anuncios publicitarios encontrados en el Excél-
stor antes, durante y después de la suspensién general de anuncios de empresas.
El estudio de los “otros medios de influencia ideoldgica” incluyé, ademéas de lo
ya mencionado, una conversacién con Monica-Claire Gambrill que estd estudiando
este aspecto para su tesis doctoral.

5 Reconocemos el riesgo de utilizar el término “Demécrata Cristiano” para referir-
nos al Excélsior; no obstante, consideramos que es tutil para comprender la natu-
raleza de ese periédico. El término debe entenderse en sentido amplio. Se ha em-
pleado debido a la falta de un indicador adecuado de] socialismo “populista” y
a veces “pequefio burgués”, no marxista, que aparece con frecuencia en los articulos
del Excélsior. Aunque algunos marxistas han colaborado en ese periédico, el
Excélsior mantenia la posicion de Echeverria que, en 1973, diferia de la de los
grupos de empresarios de extrema derecha del pais. Los grupos de derecha en
México obviamente preferian mantener relaciones abiertas con la “burguesia” inter-
nacional, mientras que la politica proclamada por el presidente —reflejada en las
paginas del Excélsior— podian clasificarse como un socialismo de tipe nacional
tercermundista.

6 Tuvimos a nuestra disposicién una serie de boletines del tipo de cartas que apa-
rentemente incluia lo primero y lo Gltimo de este material, usado en la campana
‘contra Excélsior. Las cartas se enviaron desde febrero de 1972 hasta septiembre
del mismo afio. El formato y el lenguaje de los boletines era siempre el mismo, con
la excepcién de dos articulos especiales. También diecinueve panfletos y un libro
de 158 paginas formaron parte de la campaia. Al analizar el contenido y e} len-
guaje de las cartas, se encontr6 que eran increiblemente semejantes al “Powell
Memorandum” y al discurso del sefior Frank Loretta.

7 Esta informacion proviene de una de las entrevistas con un editor del Excélsior.
La campana terminé el 8 de diciembre de 1972, justo antes de las ventas de Na-
vidad. Todos los anteriores suscriptores de anuncios publicitarios renovaron su
publicacién al mismo tiempo, salvo Sears Roebuck de México, que los renové mucho
mas tarde.

8 La informacién se obtuvo mediante un estudio del periédico y en una entrevista
con un editor del Excélsior. Es importante sefialar que las empresas de automd-
viles con capital del Estado, asi como una empresa completamente extranjera, no
suspendieron sus anuncios en aquella época. Las empresas financieras del Estado
también siguieron publicando anuncios: de hecho, lo hicieron en exceso, hasta
que terminé la suspension de las empresas privadas. Segiin una entrevista con un
cditor del Excélsior, fueron los ingresos por los anuncios de las empresas del Estado
los que realmente evitaron que quebrara el periédico.

9 El titulo de estos panfletos era “Las malévolas noticias de Excélsior”, y su autor
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era supuestamente José Luis Franco Guerrero. Tuvimos diez ejemplares de 1972
—dos al mes de julio a diciembre— y seis de 1973, de agosto a diciembre. Tales
panfletos, al igual que las cartas, eran especialmente despectivos en lo que se
referia a los editores, el contenido del periddico, y al socialismo en cualquier pais.
Ademas, los autores se muestran particularmente a favor de la jerarquia eclesistica,
en oposicién a un sector mas liberal y de izquierda de un grupo mexicano dentro
de la Iglesia Catélica Latinoamericana. A pesar de que la orientacién politica de
estos panfletos es basicamente igual a la de las cartas que se enviaron hasta sep-
tiembre de 1972, su lenguaje y terminologia es algo diferente. Estas publicaciones
se difundieron también durante 1974; no tenemos informacién respecto de 1975
y 1976.

o 22

La informacién respecto de la campafia en radio y television se obtuvo a través
de entrevistas personales y de una de las cartas enviadas a las empresas.

Se realizd una investigacién detallada de la publicidad en programas de la televi-
sibn mexicana, con el fin de determinar las caracteristicas de los patrocinadores
mas importantes,

La informacion de esta parte del trabajo se basa en dos fuentes: entrevistas per-
sonales y material impreso. Las entrevistas se realizaron con ejecutivos de em-
presas y con un miembro de la Cimara de Comercio Norteamericana en México.

Ford de México, Apuntes para una historia de la industria automotriz, Ford Motor
Company, S.A., México, 1973, p. 49.

La informacién proviene de entrevistas personales con ejecutivos de empresas y
con Monica-Claire Gambrill quien llevé a cabo un estudio de esta empresa como
parte de su investigacién para su tesis de maestria. También se consulté dicha
tesis: “Estado exploratorio sobre empresas neocapitalistas e ideologia sindical”,
1975. La tesis no ha sido publicada; fue escrita para el “Centro de Estudios So-
ciolégicos de El Colegio de Meéxico.

Loretta, Frank D., “I's Time to Tell It Like It Is”; el discurso inédito fue pro-
nunciado el 2 de marzo de 1973, mientras el sefior Loretta alin era presidente de la
Cimara de Comercio Norteamericana de México, ante los miembros de esa Ca-
mara, p. 1.

1bid., p. 14. Es especialmente interesante el hecho de que el sefior Loretta mencione
la relacién antagénica persistente entre “la prensa” y las empresas privadas libres
durante el periodo de un afio anterior a su discurso. (La mencion del sentido an-
tagénico fue expresada también en una entrevista personal con un ejecutivo del
AMCHAM de México, Camara de Comercio Norteamericana). El discurso de
Loretta hace un llamado de unidad por parte de las empresas capitalistas en defen-
sa del sistema de libre empresa; de hecho, dice que “a menos que la comunidad
empresarial se una en un programa conjunto de comunicacién bien planeado, tarde
o temprano se encontrara hundida en las rocosas costas del colectivismo”, p. 12.
Sencillamente nos preguntamos si el primer “programa conjunto bien planeado”
fue la campafia contra el Excélsior. Debe sefialarse que la politica de la Camara
de Comercio Norteamericana de México no terminé en 1973, sino que es un pro-
yecto que se sigue desarrollando. Una vez més, en un editorial intitulado “Ecos
del Memoréndum Powell”, escrito en el nimero de marzo-abril de 1976 de Noticias
(nuevo nombre del Mexican-American Review), se hizo un llamado para una accién
conjunta,

Todos los subrayados en este trabajo son nuestros,

21



322 REVISTA MEXICANA DE SOCIOLOGIA

BIBLIOGRAFtA

Fuentes que se refieren a la investigacién del concepto de ideologia se sefialan en
la nota 1.

Aguirre, Efrén, El Excélsior de Scherer, no se menciona editorial ni editor; la fecha
de publicacién es de 1973. Se trata de un libro de 158 paginas que forma parte del
material contra el Excélsior. Se recibié por correo en julio de 1973.

Bolin, Richard L., “Border Industry Facts for 1973” en Mexican-American Review,
American Chamber of Commerce of Mexico, México, D.F., sept. 1973, pp. 14-24.

Cecefia, José Luis, El imperio del délar, Ed. Caballito, México, 1972.

Commonwealth Caribbean Regional Secretariat, From Carifta to Caribbean Community,
Commonwealth Caribbean Secretariat, Georgetown, 1972, capitulo I.

Cremos, Rall, “La libertad de informacién, presiones y manipulaciones” en Diorama
de la Cultura de Excélsior, México, 10 de junio de 1973, p. 16.

Editoriales, “AMCHAM Mexico in Action” en Mexican-American Review, México,
sept. 1973, pp. 52-53; ibid., mayo, 1973, pp. 29-30; mar.-abr. 1976, Vol. 5, n? S, p.
2; Mexican-American Review ahora se llama Noticias.

Echeverria, R. y otros, Ideologia y medios de comunicacion, Amorrortu Editores, Bue-
nos Aires, 1973,

Escandén, Eustaquio, “Direct Foreign Investment (11), the Food Industry” en Mexican-
American Review, AMCHAM of Mexico (Cimara de Comercio Norteamericana de
México), México, mayo de 1973, pp. 29-32.

- Ejecutivos en Relaciones Industriales del Estado de Morelos, A.C., “Estudio del cues-
tionario sobre asuntos laborales”’, documento de trabajo inédito de esta organizacién,
oct. 1975,

Ferrer, Esteban, “Multinationals in Latiti America” en Mexican-American Review,
AMCHAM de México, México, ago. 1973, p. 29.

Ford de México, Apuntes para una historia de la industriz automotriz, Ford Motor
Company, México, 1973.

Foulkes, Fred K., “The exXpanding Role of the Personnel Function” en Harvard Busi-
ness Review, Harvard University Graduate School of Business Administration, Bos-
ton, mar.-abr, 1975, pp. 71-84.

Franco Guerrero, José Luis, “Las malévolas noticias de Excélsior”, no se menciona
editor ni editorial; estos panfletos forman parte del material de la campafa contra
el Excélsior; tienen fecha de 1972-1974.

Gambrill, Monica-Claire, Estudio exploratorio sobre empresas neocapitalistas e ideo-
logia sindical, 1975; tesis de maestria escrita para el Centro de Estudios Sociolé-
gicos de El Colegio de México.

Jiménez de Ottalengo, Regina y Paulin de Siade, Georgina, La comunicacion colectiva
en México y la dependencia, copia mimeografica del estudio realizado por las in-
vestigadoras mencionadas para el Instituto de Investigaciones Sociales de la Univer-
sidad Nacional Auténoma de México (UNAM), sf.; los datos incluidos llegan
hasta 1970 inclusive.



LA INTERVENCION IDEOLOGICA DE LA EMPRESA TRANSNACIONAL 323

Loretta, Frank D., “It's Time to Tell It Like It Is”, copia inédita del discurso del
sefior Loretta presentado mientras era presidente del American Chamber of Com-
merce of Mexico; el discurso se pronuncié ante los miembros del AMCHAM el 2
de marzo, 1973.

Marcuse, Herbert, One Dimensional Man, Beacon Press, Boston, 1968, Cap. II, “One
Dimensional Thought”, pp. 123-170.

Naciones Unidas, Es:udio Econdmico de América Latina, 1971, United Nations, New
York, 1872, pp. 1-31.

O’Connor, James, “The Meaning of Economic Imperialism” en Imperialism and Under-
development, editado por Robert I. Rhodes, Monthly Review Press, Nueva York,
1970.

Petras, James F. y Cook, Thomas J.. “Argentina: Dependencia y burguesia industrial”
en Problemas de desarrollo. Instituto de Investigaciones Econémicas, UNAM, Mé-
xico, Ano III, n° 10, feb.-abr. 1972,

Powell, Lewis F., Jr., “Powell Memorandum”; este memorandum se publicé en el
Excélsior en México, Parte I, 11 de feb. de 1973, pp. 1, 12, 14: parte II, 12 de feb.
de 1973, pp. 1, 12, 15. Este es el documento que sefiala la politica del American
Chamber of Commerce en su lucha ideolégica contra grupos disidentes,

Shelp, Ronald K., “Generalized Tariff Preference” en AMexican-American Reylew,
AMCHAM de México, México, ago. 1973, pp. 11-17.

Stephenson, Hugh, The Coming Class: The Impact of the Multinational Corporation
on National States, Saturday Review Press, Nueva York, 1973: especialmente Cap.
1II, “Ideologia” y Cap. IV, “A Matter of Identity”.

Somex-Banco Mexicano, *Somex”, editado por la Sociedad Mexicana de Crédito Indus.
trial y el Banco Mexicano, México, Vol. I, n? 4, abr.mayo-jun., 1973.

Strong, Mary, “American T.V. in Per(”, trabajo inédito presentado durante el Spring
Colloquium Series, New York University, 1972.

Tomasini Ocafia, Manuel, “Excélsior: Un grupo politico. Lo que hay detras de la
pugna con la T.V.”, articulo inédito distribuido como parte del material de la
campafia contra el Excélsior; el articulo se publicé por primera vez en Avance,
México, 9 de julio de 1972.

Whitt, John D., “Joint Venturing” en Mexican-American Review. AMCHAM de Mé-
xico, México, mayo 1973, pp. 15-19.

Cartas inéditas que formaron parte del material impreso de la campafia contra el
Excélsior; las cartas tienen fechas de: 12 de feb. 1972, 23 de feb. 1972, 27 de abr.
1972, 16 de mayo de 1972, 16 de jun. 1972, 7 de jul. 1972, 5 de sept. 1972, 13 de
sept. 1972. Ninguna de las cartas esta firmada; fueron enviadas por correo desde
México, D.F,

Sin autor, “Consumerism: Friend or Foe?” de DuPont Context, reimpreso en Mexican-
Ametican Review, AMCHAM de México, México, se pt. 1973, pp. 37-39.



	3539799_-_V39_1977_01_14_intervencion_sante.pdf
	Contents
	p. 303
	p. 304
	p. 305
	p. 306
	p. 307
	p. 308
	p. 309
	p. 310
	p. 311
	p. 312
	p. 313
	p. 314
	p. 315
	p. 316
	p. 317
	p. 318
	p. 319
	p. 320
	p. 321
	p. 322
	p. 323

	Issue Table of Contents
	Revista Mexicana de Sociologia, Vol. 39, No. 1 (Jan. - Mar., 1977) pp. 1-344
	Front Matter [pp. 1-325]
	Estado y proceso político en América Latina
	Propuestas de Análisis
	Reflexiones sobre las tendencias de cambio del Estado burocrático-autoritario
[pp. 9-59]
	Estado y sociedad en el capitalismo tardío
[pp. 61-117]
	Populismos y "Partidos de clase media" (Notas comparativas) [pp. 119-154]

	¿Fascismo en América Latina?
	Algunos problemas teórico-metodológicos en el análisis sociológico y político de América Latina
[pp. 157-171]
	Socialismo y fascismo en América Latina hoy
[pp. 173-190]

	Estudios de casos México y Brasil
	Proceso político y dependencia en México (1970-1976)
[pp. 193-227]
	El movimiento de liberación nacional: Una experiencia de la izquierda mexicana en los sesentas
[pp. 229-249]
	Minas Gerais: Del estancamiento al boom: una réplica local del modelo brasileño
[pp. 251-267]

	Productos de Taller
	Estadísticas electorales: presidenciales
[pp. 271-299]


	La intervención ideológica de la empresa transnacional en países dependientes: el caso de México
[pp. 303-323]
	Sección Bibliográfica
	Review: untitled [pp. 327-332]
	Review: untitled [pp. 332-335]
	Review: untitled [pp. 335-340]
	Review: untitled [pp. 340-344]

	Back Matter






