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Conciencia obrera y negociacion colectiva
en Brasil *

Salvador Antonio M. Sandoval
Sonia Maria Avelar

Introduccién

El nacimiento dificil de una sociedad democréitica es la cuestién central
del dilema socioeconémico del Brasil hoy en dia. En las dos dltimas deca-
das Brasil vivié el mis rapido proceso de industrializacion de su historia,
pasando a ser uno de los paises del Tercer Mundo que lograron las mayo-
res tasas de crecimiento econémico. La importancia de este periodo en
términos econémicos, puede apreciarse en el cuadro 1, donde se estima

Cuadro 1

PRODUCCION BRASILENA Y BRITANICA DE ALGUNOS BIENES INDUSTRIALES
(output brasilefio como porcentaje del briténico)

Bienes Ano

industriales 1963 1972 1981 1990
Lingotes de hierro 14 37 98 258
Lingotes de acero 12 26 56 122
Cemento 37 63 107 183
Automoéviles 6 22 81 246
Llantas 19 34 61 109
Televisores 19 33 57 100

rUENTE: Peter Evans, Dependent Development: The Alliance of Multinational,
State and Local Cagpital in Brazil. Basado en una extrapolacién linear sen-
cilla de tendencias entre 1963 y 1972 de datos de las Naciones Unidas,
Growth of World Industry, p. 74.

* Articulo presentado en el XX Congreso Internacional de Psicologia Aplicada,
Escocia, en julio de 1982. Agradecemos a la Fundacién Ford en Brasil por el apoyo
financiero que posibilité la realizacién de la investigacién cuyos resultados son
parcialmente analizados aqui.
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que Brasil sobrepasard dentro de las proximas décadas a Gran Bretafia en
la produccién de ciertos bienes industriales.

Sin embargo, este proceso tuvo su precio. El crecimiento econémico
engendré graves desigualdades sociales ejemplificadas por la concentracion
del ingreso (cuadro 2). Desde la perspectiva del trabajador, este avance

Cuadro 2

CAMBIOS EN LA DISTRIBUCION DE INGRESO EN BRASIL 1960-1970
(porcentaje del total de ingreso percibido)

Cambio entre

1960 1970 1960-1970
Poblacién (%) (%) (%)
1% maés rico 11.7 17.8 +6.1
Proximo 4% 15.6 18.5 +29
Total 5% maés ricos 213 36.3 +9.0
Restante 80% 45.5 36.8 —8.7

FUENTE: Peter Evans, Dependent Development: The Alliance of Multinational,
State and Local capital in Brazil, cit., p. 97 .

industrial ha significado generalmente una pérdida gradual de su ingreso
en la medida en que el valor del salarioc minimo real disminuy6 mientras
que el costo de vida desgast6 el poder adquisitivo del salario del trabajador,
muchas veces de forma dramitica (cuadro 3). (Evans, 1979:72-74.)

En estas condiciones de deterioro social, s6lo un sistema politico auto-
ritario que restringiera el ejercicio de las prerrogativas democraticas, sofo-
cando manifestaciones colectivas de descontento, podia asegurar el éxito de
tal proyecto de desarrollo nacional.

En 1977, algunos funcionarios del gobierno e industriales destacados co-
menzaron a inquietarse por las distorsiones sociopoliticas y econdmicas y
por la creciente brecha entre la masa de la poblacién y una minoria pros-
pera. Esta preocupacién se expresé en los debates sobre la necesidad de
la redemocratizacién del sistema politico. En medio de este debate, du-
rante la primavera de 1978, en el cinturén industrial del 4rea metropolitana
de Sdo Paulo, el mayor nficleo industrial del pais, estallaron gran cantidad
de huelgas ‘“espontineas” que afectaron a 280000 trabajadores indus-
triales, seguidas en el otofio del mismo afio por otra oleada de huelgas de
70 000 profesores de escuelas oficiales y 1200 bancarios. * En 1979 los mo-

* Revista Veja, 20 de septiembre de 1978.
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Cuadro 3

VARIACION EN EL PROMEDIO DEL SALARIO
MINIMO REAL EN BrasiL, 1970-1978

Valor en cruzeiros Indice de
Aiio de marzo de 1978 cambio
1970 1571.63 100.00
1971 1 504.12 95.70
1972 1477.12 93.99
1973 1 353.63 86.13
1974 1242.22 79.04
1975 1297.96 82.59
1976 1289.01 82.02
1977 1 343.46 85.48
1978 1106.40 70.41

FUENTE: Instituto Brasileiro de AnAlises Sociais e Economicas, Saude ¢ Trabalho no
Brasil, p. 27. Basado en célculos de datos de pieese-Divulgagio 1/78,
p. 6.

vimientos de huelgas dominaron con mayor intensidad y extensién el esce-
nario politico, esta vez no sélo en Sao Paulo sino también en otros diecinueve
estados sumandose un total de 3 241 500 huelguistas (pEEse, 1979). Las
paralizaciones continuaron durante 1980, aunque en niimero mas reducido
probablemente como consecuencia de la recesion econémica y de la inter-
vencién del gobierno federal en algunos de los sindicatos mas combativos.
El resurgimiento del conflicto de clases en Brasil después de 18 afios de
régimen autoritario nos lleva a indagar sobre los cambios en la conciencia
social subyacente al descontento obrere.

Este trabajo pretende demostrar dos puntos con base en algunas eviden-
cias: primero, la expansi6én industrial en Brasil trajo consigo demandas por
la ampliacién de los derechos sociales y politicos para las clases subalternas
que parecen estar asociadas con cambios basicos en las concepciones de
justicia de la clase obrera; segundo, esto se refleja en la manera en que
los trabajadores perciben y diagnostican su situacién objetiva tanto en el
nivel social como en el lugar del trabajo.
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Industrializacién y valores democriticos

El anilisis de Reinhard Bendix (1977:88) del proceso de construccién
nacional, a pesar de focalizarse en las sociedades occidentales méas desarrolla-
das, es atil en la perspectiva de las experiencias de los paises del Tercer
Mundo que, en el intento de crear instituciones representativas enfrentan
actualmente grandes dilemas relacionados con la ampliacién de los derechos
sociales y politicos de la masa de la poblacién . El autor observa que “el
problema de las clases bajas en un Estado-nacién moderno consiste en el
proceso politico por el cual la reciprocidad de derechos y deberes son gra-
dualmente extendidos y redefinidos a nivel de la comunidad nacional”. En
este sentido, la distribucién y redistribucién de derechos y deberes son vital-
mente afectados por nociones de cual “deberia ser” la distribucién justa
entre los miembros de la comunidad nacional.

El énfasis sobre la reciprocidad de derechos y obligaciones como “el sello
de la comunidad politica” (Bendix, 1977:88) lleva a considerar c6mo un
conjunto particular de relaciones sociales adquiere algin tipo de unidad
y/o estabilidad a través de la interdependencia de sus partes. Los elemen-
tos normativos, vistos como un principio regulador que es la base del con-
senso de cualquier sistema de autoridad, y de los cuales se derivan reglas
de justicia distributiva, pueden ser pensados como un conjunto de suposi-
ciones subyacentes a la legitimidad de las practicas en las diversas esferas
de la vida social. Barrington Moore, Jr. (1978:18) se refiere a esto en lo
que llama un “contrato social” implicito:

En cualquier sociedad estratificada [...] hay un conjunto de limites
respecto a lo que gobernantes y siibditos, grupos dominantes y subor-
dinados pueden hacer. Hay también un conjunto de obligaciones que
une a los dos grupos. Tales limites y obligaciones no se asientan
en las constituciones formales occidentales como contratos, aunque en
sociedades con tales parafernalias algunas de las disposiciones —no
necesariamente las mas importantes— podrian asentarse de esta for-
ma,

El “contrato social” implicito es inherentemente dindmico ya que siem-
pre esti sujeto a pruebas y a ser renegociado en todos los niveles de autori-
dad. Funciona como una regla en la organizacién de las relaciones sociales
y su violacién puede ocasionar ‘el rechazo de la regla en si, provocando un
sentimiento de “ira moral” y una sensacién de injusticia entre aquellos
sometidos a la autoridad, dado que “sin fuertes sentimientos morales y de
indignacién los seres humanos no se sublevarin contra el orden social”
(ibidem). El enfoque original de Barrington Moore acerca del papel de
creencias y supuestos que subyacen a las acciones populares es particular-
mente pertinente respecto del movimiento obrero en el Brasil de hoy. Las
huelgas del final de la década de 1970, asi como otras formas de expresion
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publica de descontento popular (marchas, peticiones, manifestaciones, moti-
nes, linchamientos, etcétera) revelan cambios significativos en las relaciones
entre la autoridad y la sociedad civil. El tradicional modelo paternalista,
tanto en la esfera politica como en las relaciones de trabajo, parece haber
sido dislocado como orden normativo y todavia no surge un ‘“modelo”
nuevo.

En ese sentido, el “contrato social” implicito se estd renegociando dentro
del contexto mas amplio de la estructura social, lo que se refleja por ejemplo
en el sistema de relaciones industriales que esti en un estado de desarreglo
(Fox y Flanders, 1969:161) debido a dos razones principales: primero, el
alto grado de tensién entre las normas prevalecientes (limitaciones legales
sobre las asociaciones de clase.y restricciones a la aceptacién de la nego-
ciacién colectiva como un método institucionalizado debidas a la negativa
de los patrones a negociar) y las aspiraciones de los trabajadores hacia aque-
llos aspectos de la situacién de trabajo que pretender eliminar, mejorar o
controlar. Segundo, la falta de normas sobre nuevos problemas de trabajo
que surgieron a causa de la creciente escala y complejidad de la produccién
industrial y las nuevas formas de organizacién del trabajo que los trabaja-
dores esperan regular (Tavares de Almeida, 1975: 49-74; Humphrey,
1982).

En cuanto a la mentalidad empresarial sobre asuntos de negociacién co-
lectiva, cabe recordar que, dada la tradicién en Brasil de manejar los asuntos
cotidianos de las relaciones de trabajo seglin un estilo paternalista autori-
tario (Branddo Lopes, 1967), el conflicto industrial siempre fue el locus
de disputas sobre “... cuestiones simbdlicas de autoridad y estatus (patro-
nal)” (Shorter y Tilly, 1974:37) asi como sobre la reparticién de lucros
empresariales. El afan de los dirigentes de empresas de impedir los avances
del movimiento obrero —manifiesto en su retérica y comportamientos efec-
tivos— explica en gran medida su hostilidad hacia las demandas y militan-
cia obrera y su intransigencia en la negociacién, que impidi6 la creacién de
un sistema méis adecuado de relaciones entre el capital y el trabajo.

Otra faceta del proceso de renegociacién del “contrato social” implicito
es que cualquier otra base consensual sobre la cual se asienten las relaciones
sociales se veri muy afectada por concepciones de “justicia distributiva”
(George C. Homans, cit. en Barrington Moore, 1978: 43) en la mente del
trabajador. De hecho, la nocién de redistribucién, que presupone un centro
de distribucién y actos de apropiacién del producto social (especialmente
respecto a la riqueza nacional, niveles de salarios y condiciones de vida),
parece ser un elemento saliente en el sistema de creencias de los trabajado-

. res y en la manera en que expresan su resentimiento acerca de un desarrollo
acelerado que en gran medida los ha excluido de los beneficios. La visién
de que el esfuerzo que se aplica no tiene correlacién con lo que se gana
puede originar sentimientos de exclusién de la distribucién de recompensas
en la sociedad y una percepcién aguda, aunque imprecisa, de desigualdades
sociales. Los conflictos sobre principios de distribucién y las suposiciones
de lo que el trabajador considera justo (o injusto) penetran toda la socie-

29
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dad atravesando los varios niveles de autoridad y trascendiendo cualquier
esfera especifica de relaciones sociales, apuntando mutaciones en las normas
morales, acerca de cudles deberian ser los deberes y obligaciones reciprocas
de los hombres (Barrigton Moore, 1978: 18, 20, 23, 43).

Los grandes cambios estructurales de la sociedad brasilefia, que se mues-
tran en las tasas de crecimiento de la poblacién, urbanizacién, aumentos de

Cuadro 4

AUMENTO EN LA CANTIDAD DE TIEMPO DE TRABAJO NECESARIO PARA ADQUIRIR
LA RACION BASICA DE COMIDAS ESENGIALES (Brasil 1960-1971)

Cantidad de trabajo en hora/min.

Comestibles esenciales 1960 1965 1971
25 kg. de carne 1:04 1:08 1:33
5 huevos 0:33 1:13 1:07
25 kg de frijo 0:16 0:13 0:25
10 panecillos 0:43 1:03 0:25
1.25 litros de leche 0:55 0:51 0:51
25 kg de arroz 0:15 0:16 0:20
25 kg de harina de mandioca 0:08 0:10 0:13
26 kg de azicar 0:13 0:20 0:18
10 kg de mantequilla 0:58 0:38 0:31
5 platanos e 0:15 0:45
5 papas/tomates 0:26 0:50 0:36
10 kg de café 0:09 0:10 0:45
TOTAL 5:45 7:08 8:31

FUENTE: Anudrio Estatistico do Brasil, 1963, 1969, 1973. Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica. Cuadro basado en cilculos de la oficina del
censo sobre el costo de la racién bésica de comestibles esenciales.

las escalas de las organizaciones, industria y comunicaciones, alteraron de
manera dréstica la vida de trabajo del pueblo e impulsaron movimientos
por una mejoria de las condiciones de vida y por la disminucién de las
desigualdades, lo que coincidié histéricamente con el proceso de disolucién
de la tradicién paternalista. En la lucha por superar la depreciacién (ibi-
dem) y afirmarse como actores conscientes de su fuerza y con voz en la
arena piblica, los trabajadores invocan derechos de amplio alcance en
contra de una brecha entre los ideales de igualdad y las instituciones exis-
tentes. Una nueva ética popular sanciona tales demandas frecuentemente
en términos legalistas: la interpretacién y aplicacién eficaz de las leyes que
incorporan principios igualitarios y la modificacién de aquellas que no los



CONCIENCIA OBRERA Y NEGOCIACION COLECTIVA 1033

expresan, particularmente en lo tocante a las limitaciones impuestas a la
libertad de accién de los trabajadores tanto en el conflicto industrial como
en la disputa politica.

El estudio que presentamos procura examinar camblos de corto plazo
dentro de un cuadro de parametros de largo plazo que son vistos como
centrales en el diagnéstico de los procesos sociales en Brasil, en lo que se
refiere a los pensamientos y sentimientos de los trabajadores. Fue aplicado
un cuestionario a una muestra estratificada de 101 trabajadores calificados
v no calificados empleados en cuatro empresas, dos metalfirgicas trasnacio-
nales y dos textiles de cap1tal nacional. La encuesta fue realizada en Sio
José dos Campos, una “nueva ciudad industrial” localizada a 72 km del com-
plejo industrial de la ciudad de Sao Paulo.*

La visién obrera del desarrollo econémico

Como se indica en la introduccidén, la clase obrera brasilefia ha demos-
trado una renovada vitalidad politica en los dltimos afios. Sin embargo,
ésta no ha sido homogénea en todos sus segmeritos. Los traba]adores em-
pleados en las industrias de los sectores “dinamicos” de la’ economia han
estado mas envueltos en actiidadevs reivindicativas que sus compafieros
de. los sectores “tradicionales”. La distincién entre los dos grupos se hizo
para comprender como los valores democraticos encuentran expresion entre
diferentes segmentos de la clase obrera y discutir a través de un analisis
comparativo los matices en esos valores. Se hace referencia a las creencias
sociales de los trabajadores como un componente de un sistema de creen-
cias mas amplio. Un sistema de creencias se entiende como “una configura-
ci6én de ideas, actitudes en que los elementos son integrados de alguna forma
por constrefiimiento o interdependencia funcional” (Converse, s.f.:207).

El cuadro 5 resume los resultados de la pregunta que se hizo a los obre-
ros en el sentido de indicar qué grupos sociales se beneficiaron més del
reciente desarrollo econémico. Entre los textiles la mayorfa sintié que los
més beneficiados habian sido los altos funcionarios del gobierno y los poli-
ticos, seguidos por los grandes industriales. Los metalirgicos, por otro lado,
distinguieron con claridad en primer lugar a los industriales seguidos por
los politicos y altos funcionarios. La variacion en el orden en que estos dos
grupos son percibidos puede explicarse primero por la nocién generalizada
de que el gobierno ha invertido excesivamente en grandes obras ptblicas
y aventuras empresariales muchas veces sin tener una justificacién adecuada
y, segundo, por el hecho de que los metalirgicos son més conscientes de

* S3do Jose dos Campos es una ciudad de 250 000 habitantes y con un parque
industrial compuesto de grandes fabricas filiales de algunas de las mayores corpora-
ciones nacionales y transnacionales de Brasil. Esta investigacién se realizé entre 1979
y 1981, auxiliada por becas de la Fundacién Ford.
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Cuadre 5

GRUPOS SOCIOECONOMICOS QUE MAS SE BENEFICIARON DEL DESARROLLO
ECONOMICO DEL BRASIL, SEGUN LOS TRABAJADORES TEXTILES Y
METALURGICOS ENTREVISTADOS (en porcentajes)

Textiles Metaldrgicos
ler. 2do. far. 2d_q. ]
Grupos socioecondmicos lugar lugar lugar lugar
5 —Grandes industriales 31% 31% 52% 30%
=
g3 —Altos funcionarios vy
b ‘*§ politicos del gobierno 53% 20% 40% 249
& —Grandes latifundistas 8% 249% 0% 20%
Ultimo  Pendltimo Ultimo Peniltimo
g —Trabajadores rurales 69% 8% 72% 2%
83 —Trabajadores industriales 8%  57% 8%  42%
~ g —Trabajadores de cuello- ‘
8 blanco y profesionales 2% 149% 2% 249%
N = 101.

la rentabilidad de las grandes empresas del sector, en cambio los textiles
ven su industria como menos moderna y menos préspera econémicamente.

Aunque las dos categorias de trabajadores difirieron en el ordenamiento
de estos dos grupos sociales en la escala socioeconémica, mostraron un alto
grado de concordancia al identificar a los industriales y los altos funciona-
rios y politicos del gobierno como los principales beneficiarios del desarrollo
econémico. Esto estd mejor ilustrado cuando se compara ese “puntaje” de
estos grupos con los del grupo ordenado en tercer lugar: los latifundistas,
que fueron mencionados con una frecuencia bastante menor.

Asi como los obreros expresan un amplio consenso respecto de quiénes
fueron mas favorecidos, también lo hacen con relacién a los menos bene-
ficiados. Ambos grupos, textiles y metalirgicos, sefialaron en una propor-
cién de 70% al trabajador rural como el menos favorecido, lo que refleja
la realidad de las poblaciones rurales en Brasil vivida por los obreros indus-
triales en sus propias experiencias como migrantes rurales o a través de sus
contactos con compaiieros y/o vecinos recién migrados a la ciudad.

_El trabajador industrial se considera el pentltimo menos beneficiado,
particularmente segiin los trabajadores textiles, que estin entre los peor
remunerados de la ciudad de S#o José. El 429, de los metaliirgicos —sector
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de niveles salariales. mas altos— colocaron a los trabajadores industriales
en penultimo lugar, y un 24% mencioné en ese lugar a los trabajadores
de cuello blanco y a los profesionales liberales. La variacién en la clasifica-
cién del trabajador de cuello blanco y del trabajador de la industria en el
peniltimo punto en la escala de beneficiados probablemente expresa la
percepcién de que algunas ocupaciones metalirgicas estin mejor remu-
neradas que las de un nimero creciente de trabajadores de cuello blanco
y profesionales liberales. En promedio, los obreros demuestran un senti-
miento intenso respecto a la distribuciéon desigual de la riqueza material
de la sociedad.

Esto también se manifiesta en las expectativas que tienen de mejorar sus
condiciones de vida. Ante la pregunta de si la vida del trabajador mejora-
ria en caso de que la riqueza de Brasil aumentara, 50% de la muestra
(cuadro 6) no esperaba ninguna mejoria, mientras que otro 8% estaban
indecisos. El restante 42% creia que alguna cosa cambiaria en uno u otro
aspecto, a pesar de que ninguno esperaba mejorias sustanciales.

Cuadro 6
EXPECTATIVAS DE LOS TRABAJADORES DE MEJORAR SUS CONDICIONES DE VIDA
(porcentajes) *
Metalir-

Expectativas Textiles gicos Total
No cree que sus condiciones de vida

mejorarin significativamente 46 54 50
No tiene la seguridad de que sus

condiciones de vida mejorarin

significativamente 12 4 8
Cree que sus condiciones de vida

mejoraran en alguna forma 42 42 42

TOTAL 100 100 100

N = 100.
* Si Brasil aumentara su riqueza, ¢cree usted que mejorarian sus condiciones
de vida?

La perspectiva pesimista se corresponde con la percepcién de una es-
tructura social injusta. Inclusive los entrevistados que creian en alguna
mejoria solamente esperaban cambios modestos en sus condiciones de vida,
salarios y oportunidades de empleo, pero no sentian que el crecimiento
econémico sustentado habria de alterar esencialmente la calidad de sus vidas,
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Io que muestra que la incredulidad acerca de la ideologia oficial desarro-
llista estaba presente incluso entre los trabajadores menos escépticos.

Reivindicaciones obreras y valores democrdticos

Si el trabajador siente que su sociedad excluye a su clase social y demues-
tra escepticismo respecto a las perspectivas de lograr mayores beneficios con
un desarrollo futuro, ;cémo afectan estos sentimientos el crecimiento de los
valores democriticos entre la clase obrera? Para explorar esta cuestién debe
analizarse el lugar de trabajo como el sitio donde vastas creencias sociales
estin arraigadas e interactian con la rutina del trabajo, las relaciones de
autoridad y otros aspectos de las relaciones sociales de produccién. En
parte como consecuencia de la falta de parsicipacién politica democratica,
virtualmente suprimida durante los afios de gobiemo autoritario, el descon-
tento y los agravios sufridos se interpretan por medio de nociones de legiti-
macién y normas de condena que los trabajadores desarrollan a partir de
sus experiencias en el trabajo (especialmente cuando reflejan estructuras
de solidaridad), aparentemente m4s fuertes que las opiniones acerca de
contextos abstractos y distantes,

Los operarios textiles de la muestra se mostraron mas descontentos con
sus empleos que los metalirgicos (cuadro 7). En gran medida, las respues-

Cuadro 7

EVALUACION DE LOS TRABAJADORES DE SUS SALARIOS
(en porcentajes) *

Metalir-

Respuestas Textiles gicos Total
Considera su salario justo 37 65 51
Considera su salario injusto 63 35 49

TOTAL 100 100 100

N =98
#* :Considera usted que su salario es justo?

tas son consistentes con los diferenciales en los niveles salariales entre las
dos ramas industriales. A pesar de lo poco que se sabe acerca de los
criterios que utiliza el trabajador brasilefio para evaluar su salario puede
sugerirse que estos datos muestran una dimensién de la visién obrera de
justicia. Basindose sobre algin tipo de preceptos morales niveladores
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respecto de lo que deberia ser un salario justo, estos sentimientos constitu-
yen una faceta del mismo lente con el cual el traba]ador contempla las
otras reivindicaciones en el trabajo.

Una de las consecuencias que surgen del sentimiento de injusticia es
la demanda de democratizar el lugar de trabajo. Tal demanda ha llevado
a un cuestionamiento de la naturaleza de las relaciones de trabajo, los
dominios de la toma de decisiones considerados prerrogativas de la geren-
cia o del gobierno y la legitimidad del papel actualmente desempefiado
por el Estado. En este contexto, algunos aspectos de los valores democré-
ticos prevalecientes entre la clase obrera son examinados respecto a reivin-
dicaciones especificas en el lugar de trabajo.

Como ya se menciond, los empleadores en Brasil han sido histérica-
mente intransigentes en lo que se refiere a la negociacién colectiva y la
representacién de los trabajadores en el taller o en otros niveles de la
empresa. Combatieron el proceso de sindicalizacién hasta que éste: fue
inevitable. Incluso después de que el sindicato fuera legalizado, los patro-
nes se opusieron firmemente a la penetracién del sindicato en el lugar de
trabajo y al entrometimiento en los asuntos y problemas cotidianos de la
vida industrial. La posicién de ser “el sefior absoluto de su propia casa” es
desafiada ahora por grandes segmentos de la clase trabajadora, lo que se
evidencia en las demandas hechas por los sindicatos militantes.

Sin embargo, la difusién de la idea de imponer1imites al arbitrio patro-
nal a través del reconocimiento de los representantes de los trabajadores
no se ha restringido a los sindicatos més militantes y a sus lideres.- Como
muestra el cuadro 8, el trabajador comin también se interesa en tener su
representante ante la empresa. Tanto los metaliirgicos como los textiles
manifestaron en 96% de los casos que alguna forma de representacion en
el trabajo era necesaria, mientras que sdlo 2% la consideraron innecesaria;
1% pensaba que el Ministerio del Trabajo deberia representar al trabajador
y otro 1% opinaba que no habia posibilidad alguna de que sus intereses
estuvieran representados. La intensidad de la demanda de los trabaja-
dores metaldrgicos de una representacién obrera no sorprende, dado que
éstos siempre han reclamado con insistencia un poder de contrapeso entre
los trabajadores y las acciones arbitrarias de la direccién de la empresa,
abogando por un modelo “constitucionalista” en las relaciones del trabajo.

Con todo, es més sorprendente este sentimiento entre los textiles, quienes
no han mostrado sefales de militancia por muchos afios, y entre los
empleados en industrias que han sido poco afectadas por los conceptos
de la administracién moderna del trabajo y alin mantienen formas de
relaciones -paternalistas. Probablemente, las actitudes de los trabajadores
textiles reflejan la decadencia de este estilo de administracién industrial
en la medida en que aumenta la presién sobre los margenes de ganancia,
dejan de existir las reciprocidades tradicionales (la dedicacién y lealtad de
los trabajadores a cambio de las responsabilidades por parte de la empre-
sa de proveer trabajo y alguna forma de asistencia social), y la politica
patronal de. “puertas abiertas” para tratar las reclamaciones es gradual-
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Cuadro 8
FORMAS DE REPRESENTAGIéN EN LA EMPRESA PREFERIDAS

POR LOS TRABAJADORES ENTREVISTADOS
(porcentajes)

Formas de representacién ; Metalir- '
en. la empresa de los trabajadores Textiles gicos Total

Comisiones de fibrica o de talleres :
elegidas por los trabajadores 62 60 61

Representantes elegidos por los tra-
bajadores de una lista preparada
por los lideres sindicales 18 20 19

Delegados sindicales representantes
nombrados por los lideres del
sindicato 16 16 16

El Ministerio del Trabajo deberia
ser el representante de los inte-
reses de los trabajadores — 2 1

Ninguna forma de representacién
es adecuada para representar

los intereses de los trabajadores — 2 1
Ningima. forma-'de representacién

es necesaria 4 —_ 2

TOTAL | 100 100 100
N = 100.

mente dislocada por los trabajadores que recurren a procedimientos mas
formales.

Es importante notar que 63% de los trabajadores apoyan algin tipo de
representacién en la fibrica o comités de empresa elegidos entre sus
compaiieros de trabajo. La preferencia por comités de empresa es signi-
ficativa cuando se considera que otras formas de representacién asociadas
a la actual estructura sindical fueron seleccionadas en menor proporci6n:
el 16% de los trabajadores prefirieron a los representantes designados por
los lideres sindicales y 20% optaron por representantes propuestos en listas
por los sindicatos y elegidos por los trabajadores. Dada la historia del sin-
dicalismo brasilefio, caracterizado por sus vinculos estrechos con el gobierno
y por la tutela ejercida por el Ministerio del Trabajo con amplios poderes
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de intervencién en los asuntos internos de los sindicatos, los trabajadores
tienden a ser recelosos respecto de los lideres sindicales y de la interfe-
rencia del gobierno, manifestando claramente sus preferencias por una
representacién obrera de base.

Un anélisis de la centralidad de las cuestiones de trabajo revela otro
aspecto de la configuracion del sistema de creencias de los trabajadores, a
quienes se solicité que jerarquizaran 13 debatidas cuestiones laborales (seis
relacionadas con las politicas econémicas del gobierno, tres tocantes a
condiciones de trabajo y cuatro sobre demandas politicas del movimiento
sindical) en orden de importancia segiin el punto de vista del entrevistado.
Ambos grupos de trabajadores presentaron un ordenamiento muy seme-
jante (cuadro 9). En general, fueron priorizadas cuatro de las seis cues-
tiones de politica econémica, seguidas por el item ocupacional de jubila-
cién, mientras que se dio poca prioridad a otras; inclusive los temas poli-
ticos estuvieron entre los Gltimos clasificados. La importancia atribuida
a varios de los items de politica econémica es consistente con la visién
obrera de escepticismo y de exclusion econémica que ya analizamos.

Comparando los ordenamientos de los metalirgicos y los textiles, las
diferencias permiten deducir dos padrones de orientacién reivindicativa.
Por un lado, los textiles atribuyen mayor importancia a tres cuestiones (el
costo de vida, jubilacién y politica salarial del gobierno) y colocan en
cuarto lugar al problema de desempleo, aunque con una frecuencia menor
que en las tres primeras. De acuerdo con el cuadro 9, las respuestas se
agrupan en torno de estas tres cuestiones, lo que sugiere la prevalencia
de una variabilidad mas restringida en la orientacién hacia cuestiones
laborales. '

Los metaltrgicos, por otro lado, mostraron un ordenamiento semejante
en la escala aunque sélo el item del costo de vida recibié tantas indicaciones
como entre los textiles, mientras que las otras cuestiones priorizadas tuvieron
menores frecuencias que entre los textiles. La mayor dispersién de puntos
que dan prioridad a otros items indica ademas que los metalargicos tienen
una orientacién mds amplia sobre las cuestiones laborales.

Si examinamos las clasificaciones de las cuestiones politicas, si bien fue-
ron pocos los trabajadores que les dieron prioridad encontramos que los
metalirgicos lo hicieron con mas frecuencia. La presencia de esta dimen-
sién politica en las orientaciones de los metalirgicos apunta a una ten-
dencia a que las demandas por igualdad en el lugar de trabajo trascien-
dan la esfera de las relaciones industriales y se tornen temas mayores de
debate en la arena politica brasilefia,

También contrastan los dos grupos de operarios en sus preferencias con
relacién a los métodos para resolver las disputas laborales. Las sociedades
industriales han desarrollado diversos métodos de resolver los reclamos coti-
dianos. Algunos son unilaterales: las empresas o el gobierno determinan
el curso de las relaciones industriales, y otros son bilaterales: los trabaja-
dores negocian colectivamente con la direccién de la empresa, lo que inclu-
ye posiblemente el recurso de apelar a terceros y el uso de arbitraje formal.



Cuadro 9

ORDENAMIENTO POR PRIORIDAD DE GUESTIONES LABORALES SEGUN LOS TRABAJADORES TEXTILES Y METALURGICOS (NUMERO

DE PUNTOS POR LUGAR DE IMPORTANCIA)

Trabajadores textiles

Trabajadores metalirgicos

Lugar Lugar
Ord. Cuestiones laborales Iob 290¢c 304 QOrda Cuestiones laborales Iob 20c  3od
1 Aumento del costo de vida 36 10 3 1 Aumento del costo de vida 40 6 4
g3y 3 Politicas salariales del gobierno 3¢ 8 7 2 Politicas salariales del gobierno 25 14 7
SEE 4 Desempleo 26 15 7 4 Desempleo 20 20 7
28% 5 Financiamiento de viviendas de 5 Estabilidad en el empleo 20 17 10
538 trabajadores 23 16 11 6 Mayores oportunidades educa-
6 Mayores oportunidades educa- cionales 12 22 12
cionales 18 23 7 7 Financiamiento de la vivienda
9 Estabilidad en el empleo 9 19 19 de trabajadores 12 18 16
§ . 2 Mejores condiciones de jubila-
33T cién 3% 12 3 3 Mejores condiciones de jubilacién 22 14 1
$™F 7 Mejores condiciones de trabajo 11 27 9 11 Mejores condiciones de trabajo 6 12 27
G 7 10 Ritmo de trabajo 4 8 32 13 'Ritmo de trabajo 1 4 38
8 Negociacién colectiva 10 20 16 8 Negociacién colectiva 11 22 13
$ g 11 Autonomia sindical frente al 9 Representacién obrera en la em-
28 Estado 2 8 31 presa 7 17 22
3% 12 Derecho de huelga 2 5 32 10 Autonomia sindical frente al
S S 13 Representacién obrera en la em- Estado 7 7 29
presa 1 20 26 12 Derecho de huelga 4 11 29

a Orden de importancia atribuido a las cuestiones.

b Cuestiones indicadas entre las cuatro mas importantes.

¢ Cuestiones indicadas entre el quinto y noveno lugar de importancia.

4 Cuestiones indicadas entre el décimo y el decimotercer lugar de importancia.

N =101 (51 trabajadores textiles y 50 trabajadores metalGrgicos).
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En el caso de Brasil, el método que existe desde la creacién de la legislacién
del trabajg es de un tipo mixtp: las cuestiones principales son resueltas
unilateralmente por reglamentacién gubernamental o por politica geren-
cial mientras que las disputas de orden secundario son tratadas bilateral-
mente con una estrecha tutela del Estado. Sin embargo, en los iltimos afios
ese método ha sido desafiado por los sindicatos mis independientes que
ponen como eje de sus reivindicaciones el derecho de los trabajadores de
organizacién y' negociacién colectiva.

La negociacién colectiva como método de “regulacién del empleo” se
caracteriza por un autoria conjunta de reglas tanto en su elaboracién
como en su administracién, “que sirve directa o indirectamente para regular
las relaciones de empleo” (Flanders, 1968:8) y trae consecuencias que
van mis alld de los beneficios materiales para los trabajadores; asegura
también el reconocimiento de un estatuto de derechos y obligaciones en la
industria y sustituye la “ley de la selva” por alguna forma de constltucm-
nalismo industrial (ibidem). De acuerdo con T. H. Marshall “.. .un sis-
tema de ciudadania industrial paralelo y suplementario al sistern de ciu-
dadania politica” (Flanders, 1968:13) llevar4 a legitimar las asociaciones
obreras como grupos de presién por derecho propio y a pactar la conducta
de ambos, empleados y empleadores, por acuerdo mutuo. Parece que en
Brasil, los patrones y el Estado consumieron mucha energia tratando de
obstruir tales incursiones de los trabajadores.

El cuadro 10 muestra las preferenc1as de los operarios en cuanto al mé-
todo de resolucién de disputas que mejor atiende los intereses' relativos a
23, reivindicaciones laborales de las cuales sélo una es negociable entre los
trabajadores v las empresas. Se presenté a los entrevistados tres alterna-
tivas: la negociacién colectiva, decisiones unilaterales de la direccién de
la empresa y reglamentacién gubernamental. La escala aplicada fue
disefiada como un indicador del grado en que los trabaJadores prefieren
una alteracién en los métodos de resolucién y de la aspiracién de participar
en el control normativo de diversos aspectos de la vida en el trabajo.

Los obreros textiles preferian que la empresa resolviera de forma unila-
teral cuatro cuestiones, mientras que los metaltrgicos consideraron que
solamente un item estaba mejor resuelto de esta forma. El anhelo de
restringir las prerrogativas de la direccién de la empresa que expresaron
ambos grupos de trabajadores es significativo si consideramos que de las
23 reivindicaciones 13 estaban en ese momento bajo el control de la
empresa, le que revela un ansia bastante generalizada de reducir el arbi-
trio patronal.

Respecto del papel del gobierno, los textiles prefirieron en gran medida
que_éste mantenga su regulaciéon sobre cuatro cuestiones laborales, inclu-
vendo la determinacién de los aumentos salariales debidos a la inflacién
y otros dos items, uno actualmente bajo el arbitrio patronal (el nivel
salarial) y otro relacxonado con la proteccién de los representantes de los
trabajadores. Por su parte, los metalirgicos prefirieron la regulacién
gubernamental de cuatro items, tres ya bajo el control del gobierno y el
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Cuadro: 10a

PREFERENCIAS OPERARIAS ACERGA DE LOS METODOS DE RESOLUCION
DE DISPUTAS Y CUESTIONES LABORALES

(en nimero de preferencias por cuestién y método)

TRABAJADORES TEXTILES

Métodos
alternativos
Neg. Geren- Gob.
Cuestiones de trabajo Col. cia  Regula.

PREFERENCIA POR REGULAGIGN GERENGIAL
—Criterios de promoci6n en la empresa 15 33 2
—Diferencias salariales entre cargos 18 24 9
—Normas sobre el despido de trabajadores 12 23 14
—Facilidades materiales para los representantes de

los trabajadores en la empresa 16 28 6
PREFERENCIA POR REGULACION GUBERNAMENTAL
—Nivel salarial-salario de base 5 14 31
—Aumentos salariales conforme a la inflacién 16 3 31
—Duracién de la jornada de trabajo 18 8 25
—Proteccion del empleo para los representantes 14 13 23
—Premios especiales por trabajos insalubres 16 10 23
—Asistencia médica y odontolégica 14 15 21
PREFERENCIA POR LA NEGOCIACION COLECTIVA
—Ritmo del trabajo y de la linea de produccién 31 13 5
—Obligaciones de los representantes de trabajadores 26 12 9
—Licencias de trabajo para los representantes 25 18 7
—Condiciones del comedor de la fibrica 25 13 13
—Reconocimiento por la empresa de los represen-

tantes de los trabajadores 25 11 14
PREFERENCIAS DIVIDIDAS ENTRE LA NEGOCIACION

COLECTIVA Y LA REGULACION GERENCIAL

—Formas de remuneracién del trabajo 24 22 4
—Asignacién a turnos de trabajo 24 24 3
—Aumento salarial conforme productividad 20 23 8
—Aumento salarial por antigiiedad 20 19 12
—Transporte de trabajadores a cargo de la empresa 20 21 9
—Incentivos de produccién 19 18 11
—Condiciones de seguridad e higiene en el trabajo 20 13

N = 51.



Ctadro 10b

CONCIENCIA OBRERA Y NEGOCIACION corectiva 1048

PREFERENCIAS OPERARIAS ACERCA DE LOS METODOS DE RESOLUCION

DE DISPUTAS Y CUESTIONES LABORALES

(en niimero de preferencias por cuestiéon y método)

TRABA JADORES METALURGICOS

Métodos
alternativos

Neg. Geren- Gob.

Cuestiones de trabajo Col.  cia Regula.

PREFERENCIA POR REGULACION GERENCIAL

—Criterios de promocién en la empresa 16 ¥ -
PREFERENCIA POR REGULACION GUBERNAMENTAL
—Duracién de la jornada de trabajo 16 6 28
—Proteccién del empleo para los representantes 12 11 26
—Premios especiales por trabajos insalubres 14 10 26
—Condiciones de seguridad e higiene en el trabajo 16 10 24
PREFERENCIA POR LA NEGOGIACION COLECTIVA
—Ritmo del trabajo y de la linea de produccién 27 11 12
—Obligaciones de los representantes de trabajadores 27 11 11
—Condiciones del comedor de la fibrica 25 12 12
—Asignacion a turnos de trabajo 32 18 —
—Transporte de trabajadores a cargo de la empresa 27 17 6
—Aumento salarial conforme productividad 25 15 10
PREFERENCIAS DIVIDIDAS ENTRE NEGOCIACION
COLECTIVA Y REGULACION GERENCIAL

—Formas de remuneracion del trabajo 18 23 9
—Aumento salarial por antigiiedad 20 23 6
—Licencias del trabajo para los representantes 22 17 11
—Diferencias salariales entre cargos 21 25 4
—Facilidades materiales para los representantes de

los trabajadores en la empresa 19 23 7
PREFERENCIAS DIVIDIDAS ENTRE NEGOCIACION COLEC-

TIVA Y REGULACION GUBERNAMENTAL

—Aumentos salariales conforme a la inflacién 24 3 22
—Reconocimiento por parte de la empresa de los

representantes de los trabajadores 22 9 19
—Asistencia médica y odontolégica 19 12 19
—Nivel salarial-salario de base 18 9 21
PREFERENCIAS DISTRIBUIDAS IGUALMENTE
—Normas sobre el despido de trabajadores 16 17 17
—Incentivos de produccién 16 17 17

N = 50.
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cuarto referente a la proteccién de los representantes. Segin:ellos los
asuntos. salariales no debian resolverse unilateralmente por el gobierno,
aunque en la actualidad éste determine los niveles y los incrementos sala-
riales.

Cuando comparamos sus preferencias vemos que ambos grupos indicaron
que un nimero reducido de cuestiones laborales ‘deberfan ser resueltas por
el gobierno o 1a empresa, si bien los textiles apuntaron a un estrechamiento
menos significativo del alcance del poder unilateral que los metalirgicos,
quienes excluyeron del 4mbito del control gubernamental todos los prin-
cipales asuntos econémicos y apuntaron apenas un item sujeto a la discre-
ci6n de la direccién de la empresa, La preferencxa de los obreros textiles
de que la.empresa o el gobxemo resuelvan un nimero mayor de temas
parece ser una reminiscencia de la tradicién paternalista que privilegiaba
los poderes de arbitrio de los dos. agentes a.través de las limitaciones
formales e informales sobre el derecho.de los trabajadores a participar
en la toma de decisiones. .En contraste, los metalirgicos ejemplifican los
cambios en aspiraciones que favorecen una ampliacién del campo de
negociaciéni colectiva en la regulacién de cuestiones ‘laborales en detri-
mento del arbitrio empresarial y gubernamental, y a pesar de su resistencia.

Ademas, este punto puede ser ilustrado por las respuestas a los items
en’que sé sefialé la negomaclon colectiva como la alternativa -preferida
(losg meta,iﬁrglcos indicaron seis y los textiles ¢inco). Aunque la diferencia
entre los dos grupos sea pequefia, el dato se"vuelve significativo al compa-
rar el nimero de items con preferencias divididas, es decir, aquellos. en
que las opciones estaban divididas por igual entre métodos bilaterales y
unilaterales. Los textiles muestran una ambivalencia entre la negociacién
colectiva y el arbitrio patronal respecto a siete cuestiones. Por su parte,
los metaldrgicos dividieron sus preferencias respecto a nueve items ‘(cinco
entre negociacién colectiva o arbitrio patronal y cuatro entre negociacién
colectiva o regulacién gubernamental) y otros. dos temas recibieron nimero
igual de opciones para los tres métodos. En conjunto, los metaltirgicos ten-
dieron a preferir métodos participativos mas variados para resolver conflictos
en comparacién con los textiles, quienes  manifestaron una tendencia mixta
de mayor participacién combinada con vestigios de actitudes paternalistas.

Las tendencias en las respuestas, resumidas en el cuadro 11, dan una
idea de las aspiraciones de los trabajadores. En porcentajes del ntimero
total de items, los textiles prefirieron que 43% de los temas sean resueltos
de modo unilateral por la direccién de la empresa o por el gobierno, en
contraste con los. metalirgicos que indicaron apenas 22% de los items. Asi
tembién, ‘de las- cuestiones que presentaron mayor- ambivalencia. en ‘las
preferencias, los’ textiles expresaron esta ambivalencia en 35% ‘de los
items y los metaldrgicos en 52% De aquellos items con mayor nimero de
preferencias por. la negociacién colectiva, 229 fueron indicados por los
textiles y. 26% por los metalurglcos

Estos dos.tipos de orientacién para_la resolucién de disputas indus-
triales reflejan en parte el hecho de que los metalirgicos han aprendido
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mas sobre la préctica de solidaridad, reaccionan con reclamaciones y de-
fienden sus intereses a través de acciones colectivas (considerando sus
experiencias en el movimiento sindical y las huelgas en los tiltimos afios),

los textiles en cambio tuvieron menos éxito en sus esfuerzos para superar
su debilidad frente a los patrones.

Cuadro 11

DISTRIBUCION DE CUESTIONES LABORALES SEGUN EL METODO
DE RESOLUCION DE DISPUTAS PREFERIDO POR LOS TRABAJADORES
(en porcentaje de total de cuestiones)

Métodos de resolucién de disputas

preferidos por los trabajadores Textiles Metaliirgicos

—Meétodos unilaterales de resolucién por la gerencia

o el gobierno 43 22
—Preferencias divididas entre métodos unilaterales

y bilaterales 35 52
—Meétodo bilateral de resolucién de disputas a través

de la negociacién colectiva 22 26

TOTAL 100 100

N = 101 (50 trabajadores metalirgicos y 51 textiles).

Cuadro 12

PREFERENCIAS DE LOS TRABAJADORES EN RELACION CON EL INTERVENCIO-
NISMO DEL ESTADO EN 1AS RELACIONES INDUSTRIALES
(porcentajes)

Preferencia de los trabajadores acerca del intervencionismo

del Estado en disputas industriales Textiles Metalirgicos
—Deberia reducirse el papel intervencionista del Es-
tado 33 35
—Deberia permanecer sin cambios el intervencionis-
mo del Estado 22 17
—Deberia aumentar el intervencionismo del Estado 44 28
TOTAL 100 100

N = 92 (45 textiles y 47 metalirgicos).
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Finalmente, también se pregunt6 a los trabajadores sobre sus puntos de
vista respecto de la interferencia del gobierno en las relaciones de trabajo,
segin su evaluacién de la conducta gubernamental en el pasado.. Los
resultados, presentados en el cuadro 12, fueron consistentes con las con-
clusiones anteriores. La mayor proporcién de los textiles (449%) sentian
que el gobierno deberia aumentar sus interferencias. FEsta preferencia
demuestra una vez mas el rasgo peculiar paternalista en las orientaciones
de los textiles. Los entrevistados expresaron dos razones tipicas: a] lo.sentian
necesario para obligar a las empresas a adecuar sus acciones al cumpli-
miento de las leyes laborales o b] para moderar la intensidad de la repre-
sién patronal y restaurar la paz industrial. Solamente un tercio del grupo
expresé el deseo de ver reducido el papel intervencionista del gobierno y
el otro 22% prefiri6 que no hubiera cambios. Entre los metaldrgicos,
35% sinti6 que se deberia disminuir la interferencia del gobierno, que siem-
pre ejercié su poder en los conflictos industriales contra los trabajadores
y a favor de los empresarios. La oposicion a la intervencién del Estado como
actor en los conflictos entre el capital y el trabajo es consistente con las
preferencias méas fuertes de los metallrgicos en ‘favor de ‘la negociacién
colectiva como método de resolucién de disputas de trabajo.”

Conclusion

Los valores y creencias generados y modificados por las experiencias coti-
dianas de los trabajadores son los fundamentos de la formacién de amplios
sentimientos democréticos. FEsto es especialmente verdadero cuando se
piensa que las disputas entre trabajadores, empleadores y el Estado sobre
recursos y autoridad han ocurrido siempre a lo largo de “un continuum
regular de arenas politicas extendiéndose desde los talleres hasta la legis-
latura nacional” (Shorter y Tilly, 1974:39). Nuestros datos muestran que
los operarios brasilefios estan cambiando en aspectos centrales de sus siste-
mas de creencias lo que parece reflejarse, en la actualidad, en una clase
que presiona por sus derechos y por el acceso rutinario al proceso de toma
de decisiones. Se vislumbra en el horizonte un nuevo cédigo de ética que
apenas esti emergiendo, pero que ya influye en las actitudes y conducta de
los trabajadores. El estilo y fuerza de sus acciones colectivas impulsan una
renegociaciéon del “contrato social” implicito en gran escala y una trans-
formacién de los criterios de participacién en la politica.

Referencias bibliograficas

Barrington Moore, Jr. (1978), Injustice: The Social Bases of Obedience and
Revolt, White Pains, M. E. Sharpe, Nueva York,



CONCIENCIA OBRERA Y NEGOCIACION COLECTIVA 1047

Bendix, Reinhard (1977), Nation-Building and Citizenship, University of
California Press, Berkeley.

Brandao Lopes, Juares (1967), Crise do Brasil Arcaico, Difusao Europeia
do Livro, Sao Paulo.

Converse, Philip (/f), “The nature of belief systems in mass publics”, en
David Apter, Ideology and Discontent, Yale University Press, New Haven.

DIEESE (1979), Departamento Intersindical de Estadistica e Estudios
Socioeconomicos, Divulgacao 9/80 Balanco Anual Greves 1979, Sio Paulo.

Evans, Peter (1979), Dependent Development: The Alliance of Multina-
tional State and Local Capital in Brazil, Princeton University Press,
Princeton, N. J.

Flanders, Allan (1968), “Collective Bargaining: A Theoretical Analysis”, en
British Journal of Industrial Relations, vol. vi, nim. 1, marzo.

Fox, Alan, y Allan Flanders (1969), “The Reform of Collective Bargaining:
from Donovan to Durkheim”, en British Journal of Industrial Relations,
vol. vir, nim. 2, julio de 1969.

Humphrey, John (1982), Fazendo o “Milagre”: Controle Cagpitalista e luta
operaria na indistria automobilistica brasileira, Vozes-CEBRAP, Sao
Paulo.

Shorter, Edward y Charles, Tilly (1974), Strikes in France: 1830-1968,
Cambridge University Press, Londres.

Tavares de Almeida, Maria Herminia (1975), “O sindicato no Brasil: No-
vos problemas, velhas estructuras”, en Debate ¢ Critica, nim. 6, julio.

Bibliografia general

Blauner, Robert (1964), Alienation and Freedom: The Factory Worken and
his Industry, The University of Chicago Press, Chicago.

Gallie, Duncan (1978), In Search of the New Working Class: Automation
and Social Integration within the Capitalist Enterprise, Cambridge Uni-
versity Press, Londres.

Form, William H. (1976), Blue-Collar Stratification: Autoworkers in Four
Countries, Princeton University Press, Princeton, N. J.

Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Economicas (1982), Saude ¢ Tra-
balho no Brasil, Petropolis, R. J., Vozes.

Lipset, Seymour Martin, Martin Trow, James Coleman, (1962), Union
Democracy: What Makes Democracy Work in Labor Unions and Other
Organizations, Doubleday Anchor Books, Nueva York.

Nelson, Joan M. (1979), Access to Power: Politics and the Urban Poor in
Developing Nations, Princeton University Press, Princeton, N. J.

Thompson, E. P. (1971), “The Moral Economy of the English Crowd in
the Eighteenth Century”, Past and Present, 50, p. 76-136.



	3540228_-_V45_1983_03_14_conciencia_sandoval.pdf
	Contents
	image 1
	image 2
	image 3
	image 4
	image 5
	image 6
	image 7
	image 8
	image 9
	image 10
	image 11
	image 12
	image 13
	image 14
	image 15
	image 16
	image 17
	image 18
	image 19
	image 20
	image 21

	Issue Table of Contents
	Revista Mexicana de Sociologia, Vol. 45, No. 3, Jul. - Sep., 1983
	Front Matter [pp.  933 - 1049]
	
	La economía mexicana, sus problemas y repercusiones sociopolíticas (1976-1983) [pp.  751 - 779]
	Política educativa y estructura agraria: una visión campesina [pp.  781 - 795]
	La irregularidad de la tenencia de la tierra en las colonias populares (1976-1982) [pp.  797 - 827]
	Concentración vertical de productores campesinos por el Estado [pp.  829 - 855]
	El mercado de La Merced antes del cambio [pp.  857 - 875]
	La salud de las trabajadoras de la salud [pp.  877 - 914]
	Las decisiones políticas en transporte: el caso del aeropuerto de la ciudad de México [pp.  915 - 932]

	Tendencias Recientes
	Nicaragua: una transición diferente [pp.  935 - 979]
	La izquierda chilena en 1982 [pp.  981 - 1025]
	Conciencia obrera y negociación colectiva en Brasil [pp.  1027 - 1047]

	
	La tecnocracia en México: ni embrión ni garantía de profesionalismo (Una crítica a Roderic Ai Camp) [pp.  1051 - 1067]
	Una agenda inmodesta [pp.  1067 - 1068]

	Back Matter [pp.  1069 - 1069]






