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Resumen: Pobreza y desigualdad en Argentina
aceleraron en anos recientes su crecimiento de
largo plazo. La adopcion a finales de 2001 de
un conjunto de politicas monetarias y finan-
cieras actué como detonante de los estallidos
sociales que conducirian al derrocamiento del
gobierno en medio de una extraordinaria
agitacion  popular. La falta de proyeccion
politica de la protesta social cred condiciones
para que la crisis fuera superada por los actores
wstitucionales del sistema politico. El diserio de
un paquete de politicas asistenciales de ur-
gencia y cambios en el manejo de algunos
instrumentos macroeconomicos demostraron su
capacidad para contener las expresiones mds
virulentas de la protesta social.

Abstract: In recent years, poverty and
inequality in Argentina have accelerated their
long-term growth. The adoption in late 2001
of a set of monetary and financial polices
triggered the social unrest that led to the
overthrow of the government in the midst of an
extraordinary degree of popular agitation. The
lack of political projection in response to this
social protest created the conditions for the
crisis to be overcome by institutional actors
within the political system. The design of a
package of urgent welfare policies and changes
i the handling of certain macroeconomic
instruments managed to contain the most
virulent expressions of social protest.
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I. DESIGUALDAD Y DEMOCRACIA

OMO QUIERA QUE SE LA DEFINA, la democracia supone una cierta
igualdad entre los individuos que integran el sistema politico de
referencia. En su nivel minimo, se trata de igualdad ante la ley:

una igualdad entre sujetos portadores de derechos, garantias y obliga-
ciones definidas objetivamente en cuerpos juridicos y constitucionales.
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Producto originario de las revoluciones burguesas de Occidente, el
reconocimiento de esta igualdad fue considerado por la teoria politica
liberal requisito suficiente para compensar las desigualdades que toda
sociedad presenta en materia de ingresos, empleo, educacidn,
condiciones de salud, prestigio y otros.

La ampliacién de este concepto minimalista juridico de democracia
—inicialmente circunscrito a los varones adultos propietarios— hasta sus
alcances actuales es el resultado de un proceso histérico de luchas
sociales y politicas de las clases populares, los movimientos de liberaciéon
nacional y los movimientos identitarios. La efectiva universalizacion de
la igualdad de derechos y obligaciones fue acompanada por la extension
progresiva del principio de igualdad al terreno de las oportunidades y
al acceso a un conjunto amplio de recursos materiales y simbélicos. La
idea de que la democracia debe referirse también a las relaciones
sociales forma parte del modo como amplios grupos la conceptualizan y
la practican en una cantidad cada vez mayor de paises. Ademas del
reconocimiento de derechos, libertades y obligaciones iguales, un
régimen democratico entrafia —desde esta perspectiva— la eficacia del
marco institucional para mejorar, en un sentido de progreso, la calidad
de vida de la poblacién. Se reconoce en la democracia una virtualidad
reformadora de la realidad social y econémica, incluso de las relaciones
internacionales. En lineas generales, ésta ha sido la concepcién
democritica de los grandes proyectos politicos que contribuyeron a
darle fisonomia moderna a nuestras republicas (Vilas, 1999).

Ingresos, prestigio, educacién, propiedad de activos, manejo de
informacién, son recursos que los individuos movilizan para tomar
decisiones, alcanzar metas, obtener resultados, modificar sus relaciones
con otros individuos y grupos, salir adelante en la vida. Diferencias
significativas en el acceso a éstos entranan diferencias en recursos de
poder y en eficacia politica. La participacién politica activa, que
usualmente se relaciona con el ejercicio pleno de la ciudadania, requiere
tiempo libre, manejo de informacién, movilidad espacial, autonomia
individual, a los que en sociedades de mercado se accede sélo (o
fundamentalmente) mediante la disponibilidad de recursos econémicos.

tada en el Foro Internacional sobre Pobreza Urbana: Politicas de Desarrollo y Bienestar
en América Latina (Toluca, 26-28 de febrero de 2003). Agradezco al licenciado Juan
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El principio de la igualdad juridica tipico de la ciudadania coexiste con
—y a menudo se ve neutralizado por— una distribucién desigual de las
condiciones de su ejercicio efectivo: una desigual distribucién de las
oportunidades por una desigual distribucién de recursos de poder.

Toda sociedad presenta diferencias distributivas en estos y otros
aspectos de su constituciéon y desenvolvimiento. En principio, ello no es
obsticulo para el desarrollo de sistemas politicos democraticos. Las
diferencias sociales se tornan desigualdad; ésta, en problema politico y
en desafio a la democracia y a su sustentabilidad cuando van mas alla de
lo que la gente considera “aceptable”, lo cual vulnera el sentimiento de
pertenencia a una totalidad social compartida. Este sentimiento es la
condicién subjetiva béasica del minimo de unidad requerido para la
existencia del Estado: sentir y creer que todos y todas somos parte de lo
mismo, de algo que es comiin a todos y a todas: “Un Estado existe sobre
todo en el corazén y en la mente de su pueblo; si éste no cree que esté
alli, ningtn ejercicio légico lo traerd a la vida” (Strayer, 1981: 11).

Esa creencia no surge por arte de magia ni existe en el aire; algin
tipo de evidencia debe darle sustento tangible. Fracturas profundas en
el tejido social conspiran contra su desarrollo y contra su plausibilidad.
El primero en sefialar este punto fue Herman Heller en un texto de la
década de los anos veinte del siglo pasado. Alli Heller plante6 la
necesidad de “un cierto grado de homogeneidad social” para la
formacién de cualquier unidad politica y en particular para una de
caracter democratico.

Hay un cierto grado de homogeneidad social sin el cual no resulta posible
la formacién democritica de la unidad. Esta cesa de existir alli donde las
partes del pueblo politicamente relevantes no se reconocen ya en la
unidad politica, alli donde no alcanzan ya a identificarse en modo alguno
con los simbolos y representantes del Estado. En ese momento se ha
quebrado la unidad y se tornan posibles la guerra civil, la dictadura, la
dominaciéon extranjera (Heller, 1985: 262). Sin homogeneidad social,
la mas radical igualdad formal se torna la mas radical desigualdad y la
democracia formal, dictadura de la clase dominante (ibid., 265).

Investigaciones mas recientes llegan a conclusiones similares (por
ejemplo Midlarsky, 1999; Vilas, 1998). Las enormes distancias en
oportunidades y estilos de vida entre los muy ricos y los muy pobres
conspiran contra el desarrollo de sentimientos firmes de solidaridad y
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de comiin pertenencia a la res publica. Desigualdades sociales profundas
cuestionan la efectiva vigencia de cédigos compartidos de referentes y
significados que hacen posibles sentimientos de identidad y de
solidaridad mas alla de los grupos de pertenencia o de identificacién
inmediatos. Esos c6digos se desarrollan y transmiten mediante procesos
sociales e instituciones publicas y privadas: escuelas, medios de
comunicacion, iglesias... El discurso civico integrador de las instituciones
democriticas pierde credibilidad ante la evidencia cotidiana de la
fragmentaciéon y la exclusiéon sociales. Después de cierto tiempo, es
dificil para la gente expulsada o marginada de la educaciéon formal (del
acceso a recursos sociales elementales, como la atenciéon a la salud, una
vivienda decente y similares, a causa del desempleo y el empobre-
cimiento) sentirse integrante del mismo conjunto social que los mucho
mejor dotados de las conveniencias de la vida.! A su vez, la lealtad a la
clase y al mundo de los negocios o de los consumos globalizados se
refuerza en los niveles mds altos de la riqueza y el poder. De manera
progresiva, las elites pierden vinculos materiales y simbdlicos con un
pais en particular o con una ciudadania determinada (Sklair, 2001).

Las sociedades, aun las mas complejas, se basan en sistemas
implicitos de reciprocidades. La percepcién de que priva un equilibrio
basico entre lo que se contribuye a la comunidad, a la empresa, al
Estado o a los olros —en trabajo, obediencia, respeto, ahorros,
impuestos...— y lo que se recibe a cambio —salario, educacién, salud,
seguridad, reconocimiento o cualquier otro concepto que se considere
valioso— constituye el referente altimo de lo que la poblacién percibe
como justo y legitimo (Parkin, 1971; Moore Jr., 1978; Kertzer, 1988). La
metafora del contrato social expresa, en términos del racionalismo
interindividual del Iluminismo, esta dimensién cultural basica del orden
social. La legitimidad reconocida a ese orden no es incompatible con la
aceptaciéon amplia (de hecho la incluye) de un conjunto de
desigualdades en ciertos aspectos de la vida colectiva. El socidlogo
peruano Carlos Franco lo denominé como “principio de desigualdades
socialmente aceptadas” (1996). El principio sintetiza la convergencia de

! Una negra, madre soltera, de un barrio pobre de Los Angeles, lo plante6 con
claridad: “Tiene que haber alguna justicia econémica y educacional. No podemos hablar
de estrecharnos la mano y ser amigos cuando ta tienes empleo y yo no”. Apud Vilas,
1997: 21.
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tres aspectos: 1) las demandas y expectativas democraticas de la
ciudadania, y en particular lo que ella considera que son sus derechos
frente al poder institucionalizado en el Estado; 2) la dindamica del
mercado capitalista, asi como su impronta generadora de desigualdades;
y 3) la eficacia del poder politico para limitar cualquier tamaino de la
desigualdad producida por el orden econémico que sea incompatible
con la gestién politica de los conflictos y, asimismo, extender —con los
recursos provistos por el orden econémico— todos los derechos de
ciudadania que no pongan en cuestionamiento las garantias bésicas a la
propiedad del capital y el funcionamiento del mercado. Cuando este
principio resulta vulnerado —sea por un aumento de la desigualdad,
por la generacién de desigualdades en nuevos dmbitos de la vida social,
o con caracteristicas nuevas, o por la ineficacia o desinterés del poder
politico— y esa vulneracién no va acompanada de nuevos argumentos
que den una justificacién aceptable de las nuevas dificultades o
sufrimientos que se viven, se genera en los individuos y grupos
negativamente afectados un sentimiento de injusticia.

El surgimiento de nuevas desigualdades o la profundizaciéon de las
prevalecientes por encima de los niveles hasta entonces justificados y
tolerados (por ejemplo, la extensiéon de la jornada de trabajo, una
reforma tributaria regresiva, la reducciéon de los salarios nominales, la
exclusion institucional de algunos grupos y otras) plantea a los afectados
una pérdida de equivalencia en la red de intercambios sociales. Cuando
el Estado auspicia o tolera dichas modificaciones y no se dispone de
argumentos justificatorios de la nueva situacién, ésta se vive como
injusticia y, en consecuencia, como ilegitima.?

La desigualdad social puede aumentar como efecto de causas
variadas: crisis econémicas, guerras, catastrofes naturales, e incluso por
efecto, intencional o no, de acciones gubernamentales: la denominada
“politica de la desigualdad” (Chalmers, Vilas et al., 1997; Tilly, 2000).
Por lo que se refiere estrictamente a la desigualdad socioeconémica
(ingresos, propiedad de activos y otros) el incremento puede
manifestarse en alguna de tres maneras: 1) cuando las ganancias de los
grupos mas acomodados de la sociedad van de la mano con pérdidas de

2 Desde esta perspectiva, el concepto de “injusticia” tiene claras vinculaciones con
el de “explotacion”: vide por ejemplo Wright, 1994: 21-31.
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los sectores mas pobres; 2) cuando todos los sectores incrementan sus
respectivas posiciones en términos absolutos, pero los grupos mas
acomodados lo hacen en mayor proporcién que el resto; 3) cuando, en
el marco de un deterioro generalizado de los ingresos, los grupos mas
empobrecidos pierden proporcionalmente mas que el resto.?

En todos los casos, alteraciones bruscas en el patrén prevaleciente
de desigualdades tienden a generar tensiones fuertes en los sistemas
politicos, sean éstos democraticos o no. La velocidad del cambio puede
ser tan importante, y en ocasiones ain mas importante, que la magnitud
del mismo (Hirschman, 1973; Vilas, 1994, cap. I). Cambios de ritmo
vertiginoso en las relaciones sociales y su patréon de desigualdades,
hacen dificil la adaptacién a las nuevas situaciones y, sobre todo, la
formulacién y aceptacion de nuevas argumentaciones orientadas a
justificarlas. La gente pierde su ubicaciéon previa mas rapido de lo que
consigue una nueva. Usualmente esto se presenta vinculado con un
incremento importante en los sentimientos de inseguridad que debilita
la confianza de los grupos afectados en las instituciones politicas y otras
expresiones de autoridad.

Dos mil quinientos afios atras, Aristételes ubicé en la desigualdad la
causa de las sublevaciones. Su proposiciéon ha sido corroborada por una
gran variedad de estudios (por ejemplo Davies, 1962; Gurr, 1970;
Snyder, 1978; Aya, 1979; Midlarsky, 1988; Goldstone, 1998, y otros). Sin

% La primera situacion se habria configurado, por ejemplo, en México durante la
segunda mitad de la década de 1980 e inicios de la siguiente (Boltvinik, 1994; P4anuco-
Laguette y Szekely, 1997) y en Argentina en anos recientes (Frenkel y Gonzilez Rozada,
2001). En ambos casos, aumentos absolutos en materia de pobreza se conjugaron,
mediante importantes transferencias de ingresos “hacia arriba”, con significativas
mejoras adicionales en la captacién de recursos por los grupos mas encumbrados. En la
misma época, Chile se habria ubicado en el segundo caso. Apoyadas en un sostenido
crecimiento del producto, las politicas gubernamentales de la Convergencia Democratica
tuvieron éxito en la reduccién de la pobreza, pero carecieron de efecto relevante en una
reducciéon de los niveles de desigualdad; éstos se mantuvieron o incluso registraron
incrementos, fundamentalmente a causa de la dinamica del mercado y de algunas
dimensiones de la politica econémica. Las inercias del disefo macroeconémico de las
décadas previas ejercieron, asimismo, una fuerte influencia regresiva (Cowan y de
Gregorio, 1996; de Gregorio et al. 2001). La tercera situacion se habria configurado en
Argentina a lo largo de 2002; en un contexto de generalizado deterioro de las
condiciones de vida, los grupos de ingresos mas altos perdieron en términos relativos
considerablemente menos que el resto de los niveles. Sobre esto se regresara en la
seccién siguiente.
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embargo, la relacién entre desigualdad y violencia politica no es directa
ni mecanica. Se encuentra mediada por el plexo de valores, expectativas,
actitudes 'y comportamientos predominantes en la sociedad,
reproducido y reforzado por un conjunto amplio de précticas y agencias
publicas y privadas: por ejemplo, el sistema escolar, los medios de
comunicacion, las iglesias, la familia y otros grupos de pertenencia, y asi
por el estilo. Frente a situaciones criticas, siempre hay un repertorio de
respuestas posibles; la opcién por una respuesta especifica depende de
un arco amplio de factores. La relaciéon entre cambios en la desigualdad
y los comportamientos colectivos se procesa mediante el tamiz de un
conjunto de elementos culturales, politico-institucionales y de
desarrollo: las tradiciones culturales y de accién colectiva de los
diferentes actores, sus experiencias previas, la calidad de las instituciones
politicas y su mayor o menor receptividad y eficacia frente a la
formulaciéon de demandas sociales de sentido cruzado, los temas
relacionados, la magnitud y caracteristicas de los recursos en juego,
coyunturas internacionales, y otros (Hirschman, 1977; Muller, 1985;
Muller, 1988; Muller y Seligson, 1987; Tarrow, 1994; Jenkins y
Klandermans, 1995; Goodwin, 1998; Midlarsky, 1999: 231 vy ss.; Vilas,
2002b).

El modo como la desigualdad se vive y las actitudes colectivas ante
ella dependen en gran medida de la calidad del sistema politico. Las
democracias administran mejor las desigualdades que los regimenes
autoritarios. Un régimen democritico cuenta con recursos y
procedimientos institucionales para moderarlas o eliminarlas, y admite
la libertad de organizacion orientada a tales efectos.* Sin embargo, igual
que en todos los 6rdenes de la vida, las promesas y los discursos, para
alcanzar y conservar verosimilitud, deben ser abonados por hechos
verificables. Persistencia o incremento de la desigualdad social sin

* Centroamérica ofrece una buena ilustracién al respecto. La explicacién de que en
Costa Rica y Honduras no se hayan desarrollado procesos de lucha politica armada
como los que tuvieron lugar en El Salvador, Guatemala y Nicaragua, no se debe tanto a
la ausencia de determinadas influencias ideolégicas, subordinaciones a intereses
externos o diferencias profundas en aspectos estructurales (tenencia de la tierra,
pobreza campesina u otros), sino a la receptividad de sus sistemas politicos a las
demandas de los grupos socialmente mas vulnerables —entre ellas, su derecho a la
organizacién gremial y politica— y a su eficacia para poner coto a algunas demandas de
las clases propietarias (Vilas, 1994).
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respuestas materiales o simbdlicas compensadoras de parte del poder
politico generan en el mediano plazo un deterioro de la ciudadania y
deslegitiman a la postre al propio sistema politico como ambito
consensuado de procesamiento de demandas y gestion de conflictos.

La ampliacién de la distancia entre derechos y libertades formales y
derechos y libertades efectivas, entre igualdad juridica e igualdad de
oportunidades, conspira contra la calidad de la democracia y de la
ciudadania. El paradigma liberal del individuo soberano de si mismo y
de su circunstancia, decidiendo en nombre de la voluntad general los
mejores destinos del pais o de su comunidad, cede ante la persistencia o
la reaparicién del clientelismo y el patronazgo, la impunidad de los
poderosos, la intolerancia, la manipulacién de las voluntades. Por su
lado, la insistencia del sistema politico, a lo largo del tiempo, en tomar
decisiones que sistemdticamente excluyen las demandas de sectores
amplios de la poblacion, reduce la confianza de éstos en la eficacia de
dicho sistema para hacer avanzar sus propias propuestas, y antes o
después conduce a un descrédito institucional y a la busqueda de vias
alternativas para el logro de los objetivos. Como advirtié Tocqueville
hace un par de siglos, ningin estado puede sostener a la larga un
gobierno democratico cuando las principales fuentes de prosperidad
econémica estan desigualmente distribuidas entre sus ciudadanos.

La pérdida de legitimidad del sistema politico y el deterioro de la
ciudadania tienen lugar tanto “hacia abajo” como “hacia arriba”, por
mas que la mayor parte de la bibliografia de los altimos afios preste mas
atenciéon al modo como la ciudadania se deteriora o metamorfosea en el
mundo de la pobreza que al desarrollo de un proceso homologo en el
de la riqueza. A su vez, este sesgo constituye parte del enfoque
predominante en los andlisis de la pobreza auspiciados por algunos
organismos financieros multilaterales, que insisten en verla como una
situacion que puede ser enfocada en si misma, y no como un proceso
social cuya comprensiéon requiere la consideraciéon simultinea del
mundo de la “no pobreza” y de las relaciones que se desenvuelven entre
uno y otro (por ejemplo, BID, 1998; World Bank, 2001). El sentimiento
de pérdida de eficacia que se registra frecuentemente en algunos de los
segmentos mas empobrecidos de la poblacién es paralelo al desarrollo
de sentimientos de impunidad y ostentacion en las elites mas
encumbradas; el desprestigio de la politica como via para alcanzar
objetivos es también parecido, aunque por motivos y con mani-
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festaciones diferentes, en ambos extremos de la piramide social (Vilas,
1997; Vilas, 1998). Lo mismo que el ambiente, cuando la democracia se
degrada, se degrada para todos.?

II. DESIGUALDAD, EMPOBRECIMIENTO Y CRISIS POLITICA

La crisis argentina reciente confirma las proposiciones formuladas en la
secciéon precedente. En un marco de largo plazo de persistente deterioro
social, un conjunto de politicas gubernamentales agravaron la magnitud
de la crisis de la economia y acentuaron su repercusién sobre los
segmentos medios y mas empobrecidos de la poblacién, entre ellos,
sectores que hasta entonces habian logrado mantenerse relativamente al
margen. Se acentué el efecto de exclusién social de las politicas
econdmicas y sociales ejecutadas por un gobierno nacional que habia
sido elegido por las promesas que habia hecho de introducir cambios
profundos en el diseio macroeconémico, asi como en la distribuciéon de
ganancias y pérdidas. Al agravamiento de las penurias econémicas se
sumé la frustraciéon de muchas expectativas politicas, lo cual cred
condiciones favorables a la explosiéon social que contribuyé decisiva-
mente a la caida del gobierno presidido por Fernando de la Rua.

a) El trasfondo macroeconémico

La apertura asimétrica de la economia desde inicios de la década de
1990 en el marco del esquema de convertibilidad monetaria, la amplia
desregulacién de la actividad econémica y financiera, y el persistente
retraso del tipo de cambio estimularon la acumulacién de fuertes déficit
externos, la desindustrializacién y la desarticulacion de las cadenas

5 Son ilustrativas en este sentido las encuestas anuales de la organizacién
Latinobarémetro, que registran en anos recientes en América Latina una caida en la
valoraciéon de la democracia y sus manifestaciones de apoyo, junto con una tendencia a
dar prioridad al desarrollo econémico. En 2001, solamente 48% de los entrevistados
manifesté preferencia por la democracia (entendida basicamente como la celebracién de
elecciones periddicas, limpias y transparentes) frente al autoritarismo, en comparacién
con 62% en 1997-2000; el grado de satisfaccién con la democracia bajé de 41% en 1997
a 37% en 1998-2000 y a 25% en 2001. Véase <wwuw.latinobarometro.org>.
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productivas, asi como el crecimiento del desempleo abierto y el
subempleo, la caida de los salarios reales y el aumento en la cantidad de
hogares en condiciones de pobreza. El sistema de precios relativos
privilegi6 al sector de bienes no transables (sobre todo servicios basicos,
transportes y comunicaciones a cargo de empresas privatizadas) y
conspird contra una reactivacién exportadora como la que usualmente
recomiendan los organismos financieros multilaterales. Las ganancias
que podrian haberse derivado de las elevadas tasas iniciales de
crecimiento del producto y de la productividad se las apropiaron de
manera excluyente los grupos mds concentrados de la economia y los
que participaron de las privatizaciones de las empresas del Estado. La
participaciéon de los asalariados en el producto total cayé a los niveles
mas bajos de la historia estadistica nacional, mientras crecia el
desempleo abierto. Segun el funcionamiento del esquema macroeco-
némico de un endeudamiento publico externo cada vez mayor, el
mantenimiento del gasto publico bajo estricto control se convirtié en
objetivo de prioridad cada vez mayor a medida que la economia se
desaceleraba y entraba en una fase depresiva.

El régimen de convertibilidad, al atar la emisién monetaria al
volumen de reservas en la divisa adoptada como referencia (el ddlar
estadounidense), determina que todo aumento de la masa monetaria se
lleve a cabo por la via del crecimiento de las reservas convertibles; en
consecuencia, el crecimiento del producto evoluciona paralelamente al
crecimiento del endeudamiento externo, dadas las rigideces del
esquema macroeconémico para dinamizar las exportaciones. La
estatizacion de la deuda externa como parte del régimen de
convertibilidad transformé los pagos de intereses en el rubro principal
del gasto publico, lo cual gener6 una fuerte tensién entre la politica de
endeudamiento externo y la meta del equilibrio fiscal. A esto debe
agregarse el efecto fiscal que tuvo la privatizacion del sistema de
pensiones y jubilaciones, que traspasé a las empresas administradoras de
fondos de jubilaciones y pensiones (AFJP), libres de interés, la
recaudacién previsional, con lo que se agravé el problema del desba-
lance fiscal planteado por los servicios del endeudamiento publico.5

6 Més de dos tercios del crecimiento del gasto publico total del gobierno nacional
durante la década de los noventa del siglo pasado se debe al pago de los intereses de la
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Mayor que el crecimiento de la deuda externa publica fue el de la
deuda externa privada. Durante toda la década de 1990, la capacidad
del sector privado para generar divisas (por endeudamiento externo y
por exportaciones) fue menor que el valor de los capitales que exporté.
La diferencia fue cubierta por el Estado mediante su propio
endeudamiento. Esto explica que el crecimiento de la deuda total
corriera paralelo con la evolucién de la fuga de capitales al exterior, y
avala la afirmacién de que una de las finalidades del abultado
endeudamiento estatal —muy por encima de sus propias necesidades de
divisas— fue el financiamiento de la exportacién de capitales por el
sector privado (Fide, 2000; Basualdo y Kulfas, 2000; Vilas, 2002a).

El Estado fue asi instrumentalizado en funcién de un nuevo estilo
de acumulacién en clave financiera y de las consiguientes transfor-
maciones en la estructura de poder. En particular, cambi6 el modo de
su relacionamiento con los actores de la sociedad y con el sector externo,
que devino cada vez mads internalizado. En efecto: parte importante del
endeudamiento publico de corto plazo es externo en cuanto se halla
denominado en divisas convertibles, pero los tenedores de los bonos son
actores domiciliados en el pais: AFJP, bancos y otros actores del sistema
financiero (Schvarzer, 2002).

La vulnerabilidad de la economia argentina, que se manifestaba
desde 1995, se hizo mas evidente a partir de 1998. La acumulacién de
saldos negativos en las cuentas externas alimentdé un retraso cada vez
mayor en el tipo de cambio que contribuy6 a la generacién de mayores
déficit externos. El agotamiento del proceso de privatizaciones marcé el
fin del periodo de fluido ingreso de recursos liquidos externos; en
adelante, el acceso a divisas requerido para alimentar el mecanismo de
la convertibilidad dependié de la capacidad de endeudamiento en
mercados de capitales s6lo accesibles a tasas mas altas a medida que el
endeudamiento se incrementaba. Por su lado, el encarecimiento del
crédito en el mercado doméstico vulneré adicionalmente las
perspectivas de sobrevivencia de las empresas que carecian de
vinculaciones con los grupos mds concentrados y con articulaciones
externas dinamicas, o con las de propiedad foranea.

deuda externa; casi un tercio mds, a la transferencia de fondos de jubilaciones y
pensiones. Los pagos por concepto de intereses se incrementaron 275% en valores reales
(Vaca y Cao, 2001).
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Con la desaceleracién del crecimiento en 1998 y el inicio de la
recesion en 1999, la fuga de capitales del sistema financiero se aceleré
hasta adquirir caracteristicas de estampida en 2001. Las caracteristicas
del esquema de convertibilidad, los compromisos asumidos durante
toda la década con los organismos multilaterales de crédito en el marco
del Consenso de Washington y la ideologia econémica predominante en
los elencos gubernamentales llevaron a las sucesivas administraciones de
Carlos Menem y Fernando de la Rda a encarar problemas cada vez
mayores en términos de una crisis fiscal, tomando al sintoma por la
causa. Las condicionalidades impuestas por los organismos financieros y
el enfoque monetarista predominante, mas la necesidad que tenia el
Estado de acudir a los mercados externos para conseguir financiamiento
adicional, confluyeron en la prioridad asignada a los compromisos con
los acreedores externos, a expensas de la inversiéon en infraestructura y
en servicios sociales, y de los acreedores locales. El ajuste fiscal
permanente, en niveles decada vez mayores de actividad, empleo y
bienestar, fue asi uno de los aspectos mas visibles en la segunda mitad
de la década de los noventa que se trasladé al inicio de la siguiente.

b) El efecto social

La grafica 1 muestra la evolucion de largo plazo de la desigualdad social
en Argentina y su agravamiento durante los anos finales de la década
de los noventa del siglo pasado y principios de la actual. Las causas de
esta persistencia son varias y tienen diferente gravitaciéon en distintos
subperiodos. Hay acuerdo en que la mayor desigualdad en la década de
1990 es un efecto de la estrategia macroeconémica adoptada desde
inicios de la misma en el marco del llamado Consenso de Washington y
del comportamiento estimulado por ella en los principales actores de la
economia (véase, por ejemplo, Altimir y Beccaria, 1998; Schvarzer,
1998; Basualdo, 2000; Schorr, 2000; Altimir, Beccaria y Gonzalez
Rozada, 2002).”

7 Argentina presenta incluso un exceso comparativo de desigualdad; vale decir,
niveles de desigualdad social mayores que los de sociedades latinoamericanas con
niveles de produccién e ingreso considerablemente inferiores, o en comparacién con
sociedades europeas de similar nivel de desarrollo (Vilas, 1999, cuadro 1).
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GRAFICA 1

EVOLUCION DE LA DISTRIBUCION DEL INGRESO DE LOS HOGARES, 1974-2002"
(EN % DEL INGRESO TOTAL)
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Un ingrediente importante de la situacion argentina en los dltimos 12
anos es que el crecimiento de la desigualdad, la pobreza y el desempleo
fue relativamente independiente del ciclo econémico. Los periodos de
crecimiento del producto no tuvieron efecto sensible en el mejoramiento
de la distribucién, la reduccién de la pobreza o la elevacién del nivel de
empleo. El crecimiento del producto y las alzas en la productividad del
trabajo no se tradujeron en una mejorfa proporcional de la distribucién
de sus frutos. Cuando el producto cayd, la distribucién se deterioro,
pero la reactivacién o el crecimiento no estuvieron acompanados por
una distribucién del ingreso menos regresiva (grafica 2).

En octubre de 2001, el 10% mas rico de los hogares del area
metropolitana (Gran Buenos Aires) concentraba la misma porciéon del
ingreso total que el 60% mas pobre, y su nivel de ingreso promedio era
casi 34 veces mas alto que el del 10% mas pobre de los hogares: casi 80%
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mas que una década atrds y 25% mas que en la coyuntura hiperin-
flacionaria de 1989 (grafica 1). El aumento en la desigualdad aceler¢ el
crecimiento del empobrecimiento de los hogares (tanto en la proporcion
de poblacién en condiciones de pobreza como en la magnitud de ésta),
efecto en el que tuvo peso importante el crecimiento del desempleo: a
finales de 2001, la tasa de subutilizaciéon de la fuerza de trabajo
(desempleo abierto mas subempleo) rondaba 35% de la PEA urbana.
Durante ese ano, mas de 830 000 personas ingresaron en el mundo de
la pobreza. Hacia finales de 2001, la brecha entre el ingreso total
promedio de los hogares del Gran Buenos Aires y el precio de la canasta
basica total era de casi 46%, y considerablemente mayor en algunas
provincias (graficas 3 y 4).

GRAFICA 2

EVOLUCION DEL PIB TOTAL Y POR HABITANTE, 1991-2002
(TASAS ANUALES DE VARIACION A PRECIOS DE 1995)
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FUENTE: CEPAL.
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GRAFICA 3

EVOLUCION DE LA BRECHA DE LA POBREZA, 1991-2002" (%)
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ingreso familiar total.

La transferencia de recursos hacia arriba deterioré a los sectores de
ingresos medios (profesionales, pequenos y medianos empresarios,
empleados calificados del sector servicios, asalariados del sector
publico...) particularmente en afios recientes. La “nueva pobreza” se
alimenté sobre todo de estos grupos, alguna vez présperos, de la
sociedad. Con menos experiencia para manejar su nueva situaciéon
social, con la memoria atn fresca del perdido bienestar, preocu-
pantemente acercada a los pobres “de siempre”, la clase media
empobrecida habria de aportar uno de los ingredientes mas visibles y
bullangueros de la ira social de 2001-2002.
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GRAFICA 4

POBREZA Y DESOCUPACION EN EL GBA DESDE 1988 EN ADELANTE
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¢) La contribucion de la politica

Contrariando los compromisos que le dieron el triunfo electoral en
octubre de 1999, la coalicién de gobierno presidida por Fernando de la
Rua dio continuidad al esquema de politica econémica ejecutado por el
gobierno de Carlos Menem; en mas de un sentido, lo profundizé, en lo
cual influyeron el agravamiento de los desequilibrios y una mayor
vulnerabilidad frente a las presiones de los actores mas concentrados de
la economia y de los organismos financieros multilaterales.® A poco de
su inauguracién a principios de diciembre de 1999, una reforma
tributaria de sesgo marcadamente regresivo golpeé los ingresos de las
clases medias, buena parte de las cuales constituia la base electoral del
nuevo gobierno. En marzo de 2000, un severo recorte del gasto publico

8 La coalicién estuvo formada por el Partido Radical, del presidente de la Rua, y el
FREPASO, una convergencia de partidos de centro-izquierda conducida por el
vicepresidente Carlos “Chacho” Alvarez. La coalicién habfa debutado con un resonante
triunfo en las elecciones legislativas de octubre 1997.
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a expensas de los salarios del sector estatal golpe6 adicionalmente a una
parte importante de esa misma base. Poco después, la aprobacién legis-
lativa de un proyecto de reformas al régimen de empleo —impulsado
por el Fondo Monetario Internacional y al que se oponian abiertamente
las organizaciones sindicales— creé una coyuntura de fuertes tensiones
politicas. El proyecto, cuyo origen, sentido y objetivos fueron admitidos
por funcionarios de alto nivel del propio gobierno, fue aprobado en
medio de denuncias de sobornos nunca totalmente desmentidas que
conducirian, a la postre, a la renuncia del vicepresidente de la republica
y a una sustancial modificacion del gabinete presidencial (Vilas, 2001b).?
A partir de entonces, la alianza gobernante inici6 un acelerado proceso
de desintegracion y se fortalecieron en el gobierno las posiciones mas
conservadoras y de mayor receptividad a las presiones ejercidas por los
organismos multilaterales de crédito. Al mismo tiempo, la dispersién y
el paso a la oposiciéon de parte de las fuerzas que habian contribuido
inicialmente a la constitucion de la coalicién de gobierno obligaron a de
la Rda y a su reformulado gabinete a depender de la colaboracién par-
lamentaria del Partido Justicialista, el gran derrotado en las elecciones
de 1999. La colaboracién legislativa del justicialismo explicité ante
sectores amplios de la sociedad la convergencia de los dos partidos
politicos tradicionales (el Partido Radical del presidente de la Rida y el
Partido Justicialista) en la continuidad de la politica econémica y social,
asi como en la buena disposicién hacia los requerimientos de los
sectores mas concentrados del poder econémico y los organismos
financieros multilaterales.

En marzo de 2001, el recurso a un enfoque crudamente ortodoxo
de manejo de la crisis econémica generd un conato de rebeldia social

9 Con posterioridad a la redaccion de este articulo, el entonces secretario
parlamentario del Senado de la Nacién confesé judicialmente el pago de sumas de
dinero a varios senadores del Partido Justicialista, a cambio de su voto en la aprobacién
de la reforma a la ley de empleo. De acuerdo con esa confesién, el voto de dichos
senadores habria costado al erario publico el equivalente a cinco millones de ddlares.
En la operacién estaban involucrados el entonces presidente Fernando de la Rua, el jefe
de la Secretaria de Inteligencia del Estado, el ministro del Trabajo, el presidente del
bloque de senadores de la Alianza, su par del bloque de senadores del Partido
Justicialista y el propio denunciante, ademas de los senadores que cobraron el soborno.
Véanse las ediciones del 13 y 14 de diciembre de 2003 de los diarios La Nacién, Clarin,
Pagina 12, Crénica y La Prensa de la ciudad de Buenos Aires. También La Jornada
(México, D. F), 14 de diciembre de 2003.
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que forzé al gobierno a desistir del intento a los pocos dias. La canasta
de medidas propuestas incluia severos recortes presupuestales a la
educacién publica, reducciones adicionales a la ya muy achicada planta
de empleados publicos, recortes en materia de gasto social, entre otros,
que encontraron amplia oposicién en los trabajadores organizados y en
los sectores medios, y obligaron a de la Ria a desistir de la tentativa. La
posterior designacién de Domingo Cavallo como ministro de Economia
contribuyé poco, si acaso, a mejorar el clima de opinién y menos atn a
resolver los problemas econémicos. Ministro de Economia durante gran
parte de la presidencia de Carlos Menem (acertadamente identificado
como el padre del modelo de politica econémica al que sectores cada
vez mas amplios de la sociedad responsabilizaban de la crisis), el nom-
bramiento de Cavallo y los hitos principales de su gestién terminaron
de convencer a muchos de la claudicacién del gobierno ante el poder
econémico-financiero y del olvido de sus promesas electorales. La
rebelién social que estallaria nueve meses mas tarde debe mucho a esa
gestion.

Presentado como poco menos que el salvador de la Patria con el
argumento de que nadie mejor que el “padre del modelo” para salir de
él, o por lo menos para escapar de su crisis, el fracaso de Cavallo fue
jalonado por varios momentos particularmente irritantes para el humor
ciudadano y gravosos para su bolsillo. La reprogramacién parcial de los
pagos mas apremiantes de la deuda externa generd nuevas denuncias
de corrupcién gubernamental. Pocos meses después, un recorte de 13%
de los salarios del sector publico, las jubilaciones y las deudas del Estado
con sus proveedores sumé agravios. Para segmentos amplios de la so-
ciedad, lo que habia comenzado a finales de 1999 como una propuesta
de cambio en un sentido de honradez administrativa y progreso social
habia devenido en una evidencia de promesas incumplidas, vulneraciéon
del Estado de derecho, fomento a la especulacién, inequidades, peleas
internas y dislates. La deslegitimacion del gobierno se proyecté al
Partido Justicialista, el cual brindaba apoyo parlamentario a todas las
iniciativas econémicas del poder ejecutivo que requerian de aprobacién
legislativa. Ademds de una preocupacién por la gobernabilidad, el
auxilio parlamentario del PJ era consistente con el disciplinado apoyo
que, durante la década de gobierno de Carlos Menem, habia brindado
a iniciativas similares.
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d) Protesta social y rechazo electoral

El deterioro social cada vez mayor reactivd las movilizaciones de
protesta y favorecié su mayor concentracién en el drea metropolitana.
Debilitadas por el crecimiento del desempleo y por la reorientaciéon de
la gestién estatal de la Gltima década —y de hecho comprometidas con
gran parte de la gestion gubernamental de Menem—, las
organizaciones sindicales canalizaron con poca eficacia el malestar
social. Adquirieron en cambio presencia y notoriedad cada vez mayor las
organizaciones de desocupados, asi como las nuevas modalidades de
movilizacién. Los “movimientos piqueteros” surgieron como los
protagonistas mas destacados de este periodo. Constituidos por
desocupados y sus familias, en algunos casos con vinculaciones a
pequeiios partidos de izquierda, apelando a modalidades novedosas de
protesta (cortes de rutas y de calles), estos movimientos canalizaron la
insatisfaccion y los reclamos provenientes de uno de los dmbitos en que
fue mas evidente el efecto del esquema de politica econémica:
la pobreza urbana y el desempleo generado por las privatizaciones y la
desindustrializacién.

Durante el ano 2001, los movimientos piqueteros incrementaron su
posicionamiento publico y su capacidad de reclutamiento y ejecutaron
medidas de fuerza (cortes de rutas estratégicas y de accesos a la ciudad
de Buenos Aires) que hicieron evidente una gran coordinacién, por
encima de diferencias ideoldgicas, y capacidad de disrupcién de la vida
cotidiana. Sin embargo, en la base del crecimiento de los movimientos
piqueteros no sélo esta el deterioro del mercado de trabajo. Constitui-
dos por trabajadores desocupados, éstos aportaron a los nuevos
movimientos el “capital social” de sus experiencias gremiales, politicas y
de negociacién con agencias gubernamentales. Las primeras mani-
festaciones de la protesta piquetera tuvieron lugar en polos de actividad
industrial con una fuerza de trabajo de muy elevada calificacién técnica:
hidrocarburos, transporte y comunicaciones, produccién de acero y
similares. Ademds, muchos de los dirigentes iniciales del “piqueterismo”
son cuadros sindicales sobre los cuales se hizo sentir con especial rigor
el achicamiento de la planta laboral de las empresas privatizadas. Estos
recientes desempleados aportaron su experiencia de organizacién y
conduccion a los incipientes movimientos; parte importante de la fuerza
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con que las organizaciones piqueteras hicieron sentir sus demandas se
debe a estas circunstancias.

A lo anterior deben agregarse otros dos elementos, claramente
vinculados con el sistema politico. Por una parte, la dinamica red de
articulaciones entre estas organizaciones de desempleados con algunos
partidos politicos de izquierda mas o menos radical contribuyé en no
pequeiia medida a potenciar su accionar y a lograr una administracién
racional de los recursos obtenidos —planes de empleo y asistencia
alimentaria, fundamentalmente— como resultado de sus presiones
sobre las agencias gubernamentales.!” Estas articulaciones —soslayadas
por los andlisis académicos mas difundidos en aras de hacer hincapié en
la autonomia de las organizaciones de desocupados respecto de los
actores institucionales del sistema politico (por ejemplo Fradkin, 2002;
Svampa y Pereyra, 2003)— también pusieron de relieve el retroceso
politico del Partido Justicialista y de sus dirigentes locales en el terreno
de la protesta social. Por su lado, la manera como el gobierno de
Fernando de la Ruaa hizo frente a la instrumentacién de las politicas
asistenciales de emergencia cre6 oportunidades para fortalecer la
autonomia de los movimientos piqueteros y condiciones para que
dirigieran sus demandas directamente hacia el gobierno nacional; ello
elimin6 o acoté las instancias de mediacién y de amortiguacién del
conflicto representadas por las autoridades provinciales y municipales.!!

10 Por ejemplo, la estrecha vinculacién de la Corriente Clasista y Combativa con el
Partido Comunista Revolucionario, la del Polo Obrero con el Partido Obrero, o la del
Movimiento Barrios de Pie y el Partido Comunista. Esta relacion también se registra en
las organizaciones de posiciones menos radicales: por ejemplo, la Federacién Tierra y
Vivienda con el Frente Grande y la Central de Trabajadores Argentinos (CTA).

' Con el doble objetivo de neutralizar la estructura politica en la provincia de
Buenos Aires (tradicionalmente hegemonizada por el Partido Justicialista) y limitar el
crecimiento de pequefios grupos de piqueteros en el conurbano, el Ministerio de
Desarrollo Social —a cargo de Graciela Fernandez Meijide— introdujo una modificacién
en la distribucién de los planes de empleo de emergencia, hasta entonces funda-
mentalmente canalizados por los municipios, con la exigencia de que sélo fueran
asignados a organizaciones no gubernamentales que se responsabilizaran de su
ejecucion. Lejos de contener a las organizaciones piqueteras, esto las institucionalizé y
cre6 condiciones para su ulterior fortalecimiento. Las organizaciones piqueteras pasaron
a crear sus propias ONG; actuaron ademads como coordinadoras de los pequenos grupos
que surgieron en los barrios mas pobres del Gran Buenos Aires y se convirtieron en
movimientos sociales organizados con mayor poder de presién y con administraciéon
propia, gracias a los subsidios recibidos.
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La reivindicaciéon inicial del empleo se articul6 de manera cada vez
mayor con cuestionamientos a la politica macroeconémica, criticas al
sistema politico y exigencia de derechos humanos. Gran parte de las
politicas asistenciales instrumentadas desde esa época son resultado de
la eficacia reivindicativa de dichas organizaciones.

Las elecciones legislativas de octubre de 2001 explicitaron la
orfandad politica del gobierno y el grado de deslegitimacién de los
principales protagonistas del sistema politico. Se registré 26.3% de
abstencionismo como promedio nacional, varios puntos mayor que el de
las anteriores elecciones legislativas de 1997. El ingrediente mas notable
y publicitado de la jornada fue el llamado “voto bronca”: el sufragio
voluntariamente anulado por su emisor, como una manera de protesta
o repudio contra todos los partidos y candidatos participantes en la
eleccién. Fenémeno nuevo en su magnitud, el “voto bronca” sumé 21%
del total emitido en todo el pais, pero en siete distritos electorales (entre
ellos la ciudad de Buenos Aires), la proporciéon fue considerablemente
mayor. En conjunto, casi la mitad del electorado argentino o se abstuvo
de votar o utilizé el voto para repudiar al sistema politico o a sus actores
principales. La coalicién gobernante perdié mds de cinco millones de
los votos que habia conseguido en la anterior eleccién legislativa
(octubre de 1997).!2 Solamente en la ciudad de Buenos Aires, el
gobierno perdié un tercio del caudal electoral de 1997; en la provincia
de Buenos Aires la pérdida fue de mas de 70%. El “voto bronca”
también arras6 con Accién por la Republica, el partido politico del
ministro Cavallo, que perdié alrededor de 1.2 millones de votos y
practicamente desaparecié de la provincia de Buenos Aires. Por el
contrario, los pequefos partidos de izquierda experimentaron un
notable avance, pero su tradicional aislamiento reciproco y su resistencia
o incapacidad de forjar coaliciones electorales redujeron sensiblemente
el efecto de ese crecimiento. El Partido Justicialista resulté vencedor con
casi cinco millones de votos, un millén de votos menos que en las
elecciones legislativas de 1997; en la provincia de Buenos Aires (distrito

12 La comparacién se efecttia con la consulta de octubre de 1997, por ser ambas
elecciones legislativas, a diferencia de la de octubre 1999, en la que estuvieron en juego
—ademads de una renovacién parlamentaria parcial— la presidencia de la republica y
los gobiernos provinciales. Vide Escolar et al., 2002, para un andlisis comparativo
preliminar de los comicios de 1999 y 2001.
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gobernado por ese partido), el justicialismo perdié un tercio de su
caudal electoral. De todos modos, triunf6 en esa provincia —la mas
poblada del pais—, asi como en las de Cérdoba, Entre Rios, Formosa,
La Pampa, La Rioja, Mendoza, Misiones, Salta, San Juan, San Luis,
Santa Cruz, Santa Fe, Santiago del Estero, Tierra del Fuego y Tucuman;
gand, asimismo, el control de las dos cdmaras (diputados y senadores)
del poder legislativo (Vilas, 2001a).

El resultado electoral de octubre 2001 puede ser interpretado como
expresion de la frustracion y el castigo a lo que para parte importante
de la ciudadania fue incumplimiento de las promesas de cambio
progresista y honestidad que dos anos antes habian permitido a la
alianza ganar la conduccién del gobierno nacional. Un repudio que
también involucré al partido del ministro Cavallo y al Pj, el cual
colaboré estratégicamente con el gobierno desde el parlamento. No
obstante, al mismo tiempo, el resultado de octubre mostré la capacidad
del Partido Justicialista para preservar, a pesar de las pérdidas, un
caudal importante del electorado, y para recuperarse como principal
organizaciéon politica. Esto le permitié ganar la eleccién en la provincia
de Buenos Aires, circunstancia que resultarfa de vital importancia en el
procesamiento de la crisis que detonaria dos meses después.

Lejos de intentar correcciones de rumbo o siquiera una renovacién
de su gabinete, el presidente de la Rua insisti6 en los cursos de acciéon
que habian conducido a su aislamiento. El gobierno perdi6 definiti-
vamente toda capacidad de control sobre la dinamica de la economia.
Hacia finales de noviembre, los grandes operadores del sistema
financiero habian sacado del pais casi la mitad de sus reservas, lo cual
agrav6 aun mas las presiones sobre el tipo de cambio fijo y el régimen
de convertibilidad. Superado por los acontecimientos y cada vez mas
cuestionado incluso por miembros del gabinete presidencial, Cavallo no
supo o no quiso reconocer la gravedad de los problemas (recono-
cimiento que habria exigido aceptar la inevitabilidad de salir del
esquema que ¢l mismo habia impulsado y que se empenaba a toda costa
en sostener). A principios de diciembre, adopté la decision que a la
postre acabaria con €l y con el presidente quien, contra todo consejo, lo
sostuvo hasta el final: el corralito.
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I11. EL FINAL

En un esfuerzo por detener la huida de divisas protagonizada por el
sistema financiero, Cavallo cercé todas las cuentas bancarias y prohibié
extracciones en efectivo de mas de $300 por semana por persona,
cuando el precio de la canasta de consumo bdsico familiar superaba los
$550 mensuales. Toda operaciéon por mas de esa suma deberia
efectuarse mediante cheques o tarjetas de crédito o de débito contra las
cuentas respectivas. El intento fue tardio, porque para entonces la salida
de capitales protagonizada por los grandes operadores del sistema
financiero, incluidos los propios bancos, habia adquirido caracteristicas
masivas. También fue un intento mal orientado, ya que afect6
fundamentalmente los depésitos de pequeio y mediano monto del
sector formal de la economia, pero con un efecto amplio sobre la
economia informal y los sectores medios de menores recursos.'? Fue,
finalmente, una medida insensata, por cuanto el cambio de conductas
que exigia (pasar de la realizacién de operaciones en efectivo a un
sistema de operaciones intermediadas por el sistema financiero) se lleva
a cabo con un ritmo que no es el que pretendia imponer la
desesperaciéon de Cavallo. No sélo requiere de un “cambio cultural” en
la gente, sino ante todo someter al sistema bancario a una ampliacién
gigantesca a fin de atender a una multiplicacién exponencial de
pequeiios clientes y de operaciones de bajo monto.

Debido al bajo indice de transacciones bancarias que tenia la
economia argentina, la medida generé una reduccién severa de las
transacciones, con el consiguiente quebranto en la cadena de pagos.'*
El efecto resulté particularmente grave en los grupos de ingresos
medios y bajos, asi como en el sector informal de la economia, cuyas

13 De los $69 843 millones atrapados en el corralito, algo mas de la mitad ($38 568
millones) correspondié a depésitos efectuados por 12.3 millones de personas fisicas; ello
arroja cuentas con un depdsito promedio de poco mis de $3 100. No obstante, mientras
el promedio del monto de depésitos a plazo fijo era de $18 350 por cuenta, el promedio
de los depdsitos a la vista era de $860 por cuenta (Cafiero y Llorens, 2002: 161 y ss.).

4 En el tltimo trimestre de 2001, la relacién depésitos en cuenta corriente/M1 era
de 50.1%, mientras que la relacién depdsitos en cuenta corriente/PIB era de 3.5%.
Estimaciones del Instituto de Estudios Fiscales y Econémicos (IEFE) sobre la base de
cifras del Banco Central y del Ministerio de Economia.
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transacciones se realizan en efectivo. Verdaderas avalanchas se
escenificaron en las puertas de los bancos, por parte de gente que
trataba de abrir una cuenta de ahorro que le permitiera seguir
operando. La pardlisis de las actividades se sinti6 especialmente en los
sectores pequenos y medianos del comercio y la produccién. Un
enjambre de pequefios establecimientos, de prestadores de servicios
personales, de microempresas, quedé fuera de juego, imposibilitado de
operar activa o pasivamente de acuerdo con las nuevas reglas. El
momento de la medida cooperé para agravar su efecto: inicio de la
temporada navidena y vispera de la época en que gran parte de los
argentinos realiza gastos adicionales o toma sus vacaciones. De la noche
a la mafnana, gran cantidad de familias debi6 archivar sus planes de viaje
y sus compras de temporada. Si la cuestién vacacional golpeé sobre todo
a las clases medias que durante la década de los noventa del siglo
pasado se habian acostumbrado a frecuentar destinos turisticos en el
exterior, el golpe al consumo se asest6 también a las familias de ingresos
mas bajos, donde subsiste la tradicion de algin pequeno gasto
extraordinario para esas fechas: por lo menos, la sidra y el “pan dulce” de
la Nochebuena, y algtn regalito barato para los pibes.

Todo esto se vino abajo con el corralito y explica el malestar, el enojo
y sobre todo la inseguridad que se apoderaron de una enorme porcién
de la sociedad argentina. Muchos tuvieron la sensacién de quedarse sin
piso de sustentaciéon, de no saber qué hacer, dénde ir, a quién reclamar.
Tratando desesperadamente de rescatar al sistema financiero colocado
al borde del quebranto a causa de la fuga de capitales que ese mismo
sistema habia auspiciado, el gobierno de Fernando de la Ruaa se echo
encima la ira de la sociedad. La intensidad de esa ira va mas alla de la
magnitud efectiva de los fondos secuestrados. En los hechos, con el
corralito se esfumé la fantasia —alimentada de manera entusiasta por
millones de argentinos a lo largo de una década— de vivir en un pais
del Primer Mundo, de tener una moneda a la par del délar, de ser
ciudadanos de la cosmoépolis. Una fantasia que, alimentada conspi-
cuamente por el discurso oficial de los sucesivos gobiernos y por la
colaboracién de gran parte de los medios masivos, soslayaba siste-
maticamente otros ingredientes del modelo: el empobrecimiento y el
desempleo cada vez mayores, la desigualdad en ascenso y la frag-
mentacion indetenible del tejido social.
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Fue precisamente en esta cara (imposible de disimular) de este
modelo donde tuvieron lugar las primeras manifestaciones del estallido
social: el mundo del subempleo y el desempleo encubierto, y de la
pobreza generalizada, castigados por la desmonetizacion del sector
informal causada por el corralito.

Los disturbios que se escenificaron a mediados de diciembre fueron
la expresion de ese acentuado clima de hastio social y de agravado
empobrecimiento en el marco del masivo repudio electoral. Concen-
trados fundamentalmente en las zonas mas empobrecidas de varias
provincias y el drea metropolitana, su expresion mas traumadtica fue el
saqueo de comercios, particularmente de alimentos y bienes de
consumo, entre el 16y el 19 de diciembre. En la ciudad de Cérdoba, las
protestas de empleados municipales por el atraso en el pago de sus
salarios culminaron en enfrentamientos violentos con la policia y la
destrucciéon parcial de la sede de la municipalidad. En varias ciudades
de la provincia de Entre Rios se registraron saqueos a comercios de
alimentos, cortes de rutas y enfrentamientos entre la poblacién y la
policia provincial. En la provincia de Mendoza hubo ataques a
supermercados; en la ciudad de Tucumdn, pobladores de zonas
marginadas asaltaron depésitos de alimentos; en la provincia de Santa
Fe, la policia reprimié con extrema violencia el asalto a comercios. El
pico de estos hechos se registré los dias 18 y 19 de diciembre en el drea
metropolitana, y el debate respecto de cuanto de espontaneidad y
cuanto de organizaciéon estuvo presente en ellos sigue abierto.!d

15 Fradkin (2002) hace hincapié en los ingredientes de autoorganizacion de la
protesta social de diciembre a partir de antecedentes a lo largo de ese mismo ano, entre
ellos presiones a comercios para la distribucién de alimentos. Bonasso (2002), en
cambio, carga las tintas sobre la manipulaciéon de los escenarios de empobrecimiento y
malestar social en la provincia de Buenos Aires por parte de algunos dirigentes
municipales del PJ interesados en desestabilizar al gobierno de Fernando de la Rua.
Camarasa (2002) pone el acento en la explicitacion del aislamiento y la crisis interna del
gobierno de Fernando de la Raa y de su ministro Cavallo provocada por el estallido
social. El saqueo de supermercados no es nuevo en Argentina. Su precedente mas
recordado es el de 1989, en el marco de otra crisis que también condujo a la finalizacién
anticipada del régimen de otro presidente: Ratl Alfonsin. Sin el caracter masivo de ese
antecedente, ni el que habria de registrarse en diciembre de 2001, ataques y amenazas
de ataques a supermercados para obtener la distribucién gratuita de alimentos a grupos
de desocupados y familias indigentes se habian venido registrando en los ltimos afios
de la década de 1990, por lo regular remitidos por los medios de comunicacién a la
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Cualquiera que sea la respuesta a la que en definitiva se arribe, es claro
que las organizaciones piqueteras —las cuales a lo largo del 2001 habian
ocupado la primera linea de la protesta social— no fueron protagonistas
evidentes de estos episodios, por mds que muchos de quienes militaban
en ellas puedan haberse sumado a tal oleada de violencia.

Al mediar la tarde del dia 19 de diciembre, 37 personas habian
muerto en todo el pais, producto de la intervenciéon policial y de la
reacciéon de los comerciantes saqueados. Acosado por el aislamiento
politico y por una realidad sobre la que carecia de capacidad de control,
de la Raa destituy6 a Gltimo momento al ministro Cavallo. Buscando
poner fin a los disturbios, decret6 el estado de sitio, que habilita la
intervencién de las fuerzas armadas en la represion de la protesta social.
Lejos de aplacar los animos, ésa fue la medida que colmé lo poco que
quedaba de paciencia y disipé las ultimas dudas de la clase media
portena.

Agraviados por el corralito y por la prepotencia del discurso
presidencial que fundament6 el estado de sitio, frustrados en sus
expectativas de cambio, centenares y después miles de personas de
barrios de clase media (Palermo, Belgrano, Flores, Almagro, Caballito)
comenzaron espontaneamente a expresar con cacerolas, bocinas de
automovil y gritos su repudio al gobierno y se dispusieron a marchar
hacia la Plaza de Mayo —frente a la casa de gobierno— y la Plaza de los
Dos Congresos, frente al Parlamento. Otros optaron por concentrarse y
manifestar ruidosamente su protesta frente a la residencia oficial del
presidente. Esa noche, la clase media dejé atras el miedo que la venia
arrinconando desde la época de la dictadura, y que 20 anos de
democracia no habian conseguido diluir, y puso el cuerpo. Unos,
agraviados por el corralito; otros, como continuaciéon del voto de
octubre; otros mas, celebrando la renuncia de Cavallo; todos, unidos por
la que devendria consigna de protesta de ahi en adelante: “iQue se
vayan todos!” Esa noche, la Plaza de Mayo de la ciudad de Buenos Aires,
escenario tradicional y simbolo de la expresién masiva de la ciudadania,
se colm6 de gente que —sin convocatoria ni organizacién previa— se

seccién de noticias policiales y, en todo caso, recogidas fundamentalmente por medios
de circulacién local. Lo que destaca de las acciones del 18 y el 19 de diciembre es su
cardcter masivo y su violencia, asi como haberse dirigido tanto contra grandes
supermercados como contra pequefios comercios de barrio.
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unific6 detras de aquella consigna. Después de una primera
desbandada, producto de la represiéon policial, la gente volvié a reunirse
en la manana del dia 20. La respuesta atin mas brutal del gobierno, al
costo de seis manifestantes muertos, sélo aceleré e hizo mas cruento el
inevitable final. Al atardecer, tras presentar su renuncia, de la Ruaa
abandono el gobierno.

IV. DESPUES DEL DILUVIO

Un aspecto importante de la crisis politica de diciembre de 2001 fue su
procesamiento institucional mediante mecanismos constitucionales. Un
hecho de masas detoné la caida del gobierno de Fernando de la Rua,
pero la sucesiéon presidencial se llevd a cabo de acuerdo con los
procedimientos institucionales. La propia espontaneidad de la protesta
colectiva, y por lo tanto su carencia de organicidad, contribuy6é ademas
al manejo de la crisis por parte de los actores politicos cuestionados en
la elecciéon de octubre y ausentes de los acontecimientos del 19 y el 20
de diciembre. La consigna “iQue se vayan todos!” alimenté las energias
contestatarias de la muchedumbre, pero la aceleracién de los tiempos
por la propia dinamica de masas conspiré contra su eficacia en términos
de generacién de modificaciones importantes en los actores y en los
escenarios. Por otro lado, pero con efectos coadyuvantes, el estallido
social que derroc6 a de la Rua fue un fenémeno exclusivamente
metropolitano —y sobre todo de la ciudad de Buenos Aires, sin
equivalentes en el resto del pais—, que se notificé sin activismo en el
resultado de la agitacién portena y en los tramites posteriores (Bonasso,
2002; Camarasa, 2002).

Esta misma concentracion geogréfica se registré a lo largo de 2002.
Facilitada por la tolerancia de las nuevas autoridades, la protesta social
contra el corralito y tras la consigna “iQue se vayan todos!” alcanzé
durante el primer cuatrimestre de ese afio niveles desconocidos hasta
entonces (grafica 5).! No obstante, fue un fenémeno predomi-

16 Los hechos de protesta social contabilizados en la grifica incluyen cortes de rutas,
calles, puentes y avenidas; actos y concentraciones publicas; movilizaciones y marchas;
asi como otras manifestaciones de repudio o reclamo a instituciones o perso-
nas consideradas representativas de alguna estructura de poder (gobierno y sus funcio-
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nantemente metropolitano: 20% de los hechos de protesta y otro tanto
de los participantes correspondié a la ciudad de Buenos Aires (que
representa menos de 10% de la poblacién nacional); y porcentajes
similares, a los municipios colindantes de la provincia de Buenos Aires.!”

GRAFICA b

EVOLUCION DE LA PROTESTA SOCIAL SEGUN EL NUMERO DE HECHOS,
ENERO-OCTUBRE DE 2002
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FUENTE: Subsecretarfa de Seguridad y Proteccién Civil.

narios, partidos politicos y sus dirigentes, legisladores, miembros del poder judicial,
empresas, bancos, fuerzas policiales y otros). No se dispone de un registro sistematico
de hechos de protesta social anterior a enero de 2002. La serie se interrumpe en octubre
de ese ano, ya que desde finales de noviembre de 2002 esa informacién perdié caracter
publico.

17 Las cifras referidas a la cantidad de personas que participan en hechos de
protesta sé6lo tienen valor indicativo de 6rdenes de magnitud; una misma persona es
“contada” de acuerdo con la cantidad de hechos de protesta en los que participa. El
caracter eminentemente metropolitano de la protesta social de diciembre 2001 y el afio
siguiente contrasta con el modo como algunos medios de comunicacién difundieron
estos hechos. En todo caso, no es la primera vez que concentraciones masivas de
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La permisividad institucional redujo el potencial de conflicto que
tuvieron estas manifestaciones, a pesar de que a lo largo de 2002 la
situacién  social = sigui6 deteriorandose. Pobreza, desigualdad vy
polarizacién social se acentuaron de manera dramatica; en algunos
casos, se duplicaron los niveles de las que contribuyeron a detonar la
explosion de diciembre de 2001 (cuadro 1).

CUADRO 1

EVOLUCION DE LA POBREZA Y LA DESIGUALDAD EN
EL AREA METROPOLITANA, 2001 Y 2002

Fecha de la Bajo la linea de Bajo la linea de  Coeficiente  Indice de
observacion pobreza en % indigencia en % de Gini  polarizacion”

Hogares  Personas  Hogares — Personas

Oct. 2001 25.5 35.4 8.3 12.2 44.8 33.9
Mayo 2002 37.7 49.7 16.0 22.7 45.2 46.4
Oct. 2002 42.3 54.3 16.9 24.7 53.7 39.3

* Relacién entre el ingreso medio del 10% mas rico de los hogares y el del 10%
mas pobre.
FUENTE: INDEC, Encuesta Permanente de Hogares.

Sin embargo, la evolucién de la protesta social durante 2002 muestra un
recorrido diferente del de la crisis. La cantidad de participantes registré
fuertes oscilaciones, sobre todo dentro del pais (grafica 6), y la cantidad
de hechos se redujo tanto en la ciudad de Buenos Aires como en el
conjunto nacional (grafica 5).

personas en la Plaza de Mayo de la ciudad de Buenos Aires detonan modificaciones
politicas de proyecciéon nacional. El 20 de diciembre 2001 puede ser inscrito en una
larga serie de momentos fundamentales de la historia politica argentina, como la ins-
tauracion del primer gobierno independiente, el 25 de mayo de 1810, o el 17 de octubre
de 1945, que instalé a Juan Domingo Perén en la conduccién politica del pais, para
mencionar s6lo los mas notorios.
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GRAFICA 6

EVOLUCION DE LA PARTICIPACION EN LA PROTESTA SOCIAL,
ENERO-OCTUBRE DE 2002 (MILES DE PERSONAS)
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FUENTE: Subsecretaria de Seguridad y Proteccién Civil.

Diversos factores influyeron en esto. En primer lugar, el gobierno
nacional permitié que las expresiones de protesta se prolongaran hasta
que sus participantes con menor nivel de militancia —o cuyas demandas
encontraban algin tipo de satisfaccion— fueran abandonando o
reduciendo la participacién. Frente a los reclamos desde la derecha del
espectro politico de apelar a la “mano dura” contra los piqueteros y de
criminalizar la protesta social, el gobierno nacional opté por una
tesitura de tolerancia.!®

Hubo asimismo una reorientacién de la protesta social. Las mas
nutridas y bulliciosas movilizaciones en torno al corralito tuvieron como

18 Representativo de los reclamos de mano dura es el editorial del diario
conservador La Nacion del 10 de agosto 2002. El 26 de junio dos militantes de
organizaciones piqueteras habfan muerto como resultado de la represién lanzada por la
policia de la Provincia de Buenos Aires en el municipio de Avellaneda.
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principal objetivo a los bancos que, en el imaginario de los afectados, se
habian quedado con sus depésitos. En este sentido, la disposicién del
poder judicial de hacer lugar a los reclamos de los afectados por el
corralito, y poco después algunas decisiones gubernamentales que lo
flexibilizaron, contribuyeron también a una descompresién de las tensio-
nes sociales generadas por este asunto.

Por su lado, el manejo de los instrumentos de politica econémica dio
paso a una timida reactivacién econémica, a la que contribuyé asimismo
la fuerte devaluacién de la moneda. El nuevo tipo de cambio encarecié
drasticamente las importaciones, pero generé un efecto coyuntural
favorable a la sustitucién de importaciones y de estimulo a las
exportaciones. La circunstancia de que no se hubiera cumplido ninguna
de las predicciones catastréficas que muchos economistas y comuni-
cadores del establishment financiero habian formulado al abandonarse el
esquema de convertibilidad y la paridad cambiaria (hiperinflacién,
licuacién de los salarios, estampida del tipo de cambio, sanciones
comerciales e incluso politicas externas a causa del default de la deuda, y
asi por el estilo) contribuy6é a mejorar el humor colectivo.

No obstante, la responsabilidad principal en la reduccién de la
protesta social parece haber correspondido al manejo de la politica
asistencialista de emergencia. La instrumentacién de un plan amplio de
subsidios al desempleo, dirigido a jefes y jefas de hogar de todo el pais,
permitié6 brindar un minimo de asistencia monetaria a los grupos
indigentes. Con una cobertura de alrededor de dos millones de bene-
ficiarios —de los cuales, 800 000 correspondian a la zona metropol-
itana—, el programa puso dinero en el bolsillo de los desocupados y
contribuy6 a nivel agregado a dinamizar los distritos mas empobrecidos,
dado que en los pequefios comercios de barrio es donde se satisface la
demanda de consumo de los sectores mds vulnerables.!'” Al mismo
tiempo, el programa abri6 canales de didlogo y negociacién entre el
gobierno nacional, los gobiernos municipales y las organizaciones de
desocupados, con lo cual articul6 a estas dltimas a la red institucional
de politicas publicas.

19 El programa entrega el equivalente de $150 por mes a cada beneficiario en bonos
del gobierno nacional que funcionan como una cuasi moneda de libre circulacién. Se
completa con un plan de distribucién subsidiada de medicamentos y la distribuciéon de
alimentos en especie.
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Finalmente, cambiaron el sentido y las modalidades organizativas de
la protesta social. En la ciudad de Buenos Aires siguieron predominando
las manifestaciones en torno a cuestiones que de una u otra manera
exigen algun tipo de intervencién del gobierno nacional —por ejemplo,
el corralito o la desdolarizacién de las transacciones—, mientras que en
el resto del pais los temas locales fueron cobrando mayor importancia.?’
Por otro lado, aunadas al cansancio y al desgaste —que desalentaron a
muchos—, las manifestaciones de protesta social ganaron en
organizacién y en convocatoria. Menos numerosas, fueron sin embargo
mas masivas, mejor organizadas y mas politizadas. El papel
desempenado por algunos pequeiios partidos politicos de izquierda
parece haber sido decisivo en este ultimo aspecto. La grafica 7 muestra
la tendencia ascendente del promedio de participaciéon por hecho. No
debe acordirsele empero mas valor que el registro de una tendencia, en
la medida en que el peso cuantitativo de centenares de pequenas
manifestaciones conduce a subrepresentar las menos frecuentes —pero
exponencialmente mdis numerosas— grandes concentraciones y
marchas. Las grandes organizaciones de desocupados y las pequenas
organizaciones politicas que giran a su alrededor se han convertido en
el referente principal de estas movilizaciones. En cambio, las asambleas
barriales, que de alguna manera expresaron el intento de la clase media
de la ciudad de Buenos Aires de crear un espacio de diferenciaciéon y
ulterior autonomia tanto respecto del marco institucional representativo
como de las organizaciones politicas y sociales mas radicalizadas,
perdieron capacidad de convocatoria y hacia finales de 2002
practicamente habian desaparecido.

La definici6bn a mediados de 2002 de un calendario electoral que
habria de culminar diez meses después en la eleccion de un nuevo
gobierno nacional contribuyé adicionalmente a descomprimir la tensiéon
social. Al mismo tiempo, volvié a instalar a los partidos politicos en el
centro de la escena institucional, y expuso, ante las expectativas de la
poblacién, referentes distintos y mas tradicionales que el representado
por las organizaciones sociales de protesta.

20 Vide por ejemplo Izumi, 2002; Gallo, 2002; Marquez, 2002.
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GRAFICA 7

PROMEDIO DE PARTICIPACION POR HECHO DE PROTESTA,
ENERO-OCTUBRE DE 2002, EN CANTIDAD DE PERSONAS
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FUENTE: Subsecretaria de Seguridad y Proteccién Civil.

La eleccién presidencial del 27 de abril puso de manifiesto la capacidad
de las instituciones del sistema representativo para contener y canalizar
las opciones politicas de una poblacién cuyo malestar social venia siendo
moderado por las medidas antes sefialadas. Destacé en esa jornada el
alto nivel de participaciéon (casi 82% del padrén nacional) y la
desapariciéon del “voto bronca” (los votos en blanco y los votos nulos
sumaron en conjunto 541 000: poco mas del 2% del total de votos
emitidos o casi 3% del total de votos validos). Triunfaron asimismo las
opciones de cambio moderado: mas de la mitad de los votos se
dirigieron en conjunto a las tres férmulas que postularon la reforma del
esquema macroeconémico y politico dominante, frente a 40% de las dos
principales férmulas de continuidad. La alta participacién electoral
diluyé6 la consigna “iQue se vayan todos!” —la cual, paradéjicamente,
terminé formalizada en la propuesta de un pequeno partido de ex
militares golpistas—, pero dos tercios de los votos validos se orientaron
en conjunto hacia férmulas presidenciales encabezadas por figuras
relativamente marginales a los escenarios y estilos politicos de los
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gobiernos de Carlos Menem y de la Alianza: dos gobernadores de
provincias pequefias, una diputada al frente de un partido politico
nuevo y un economista neoliberal que por primera vez se present6 a una
contienda de este tipo, apoyandose también él en un partido politico de
reciente formacion.?! Los partidos y coaliciones de izquierda (Partido
Obrero, Izquierda Unida y otros), que habian tenido una muy fuerte
presencia en la calle durante las movilizaciones sociales de 2002,
experimentaron un gran retroceso electoral, sobre todo en comparaciéon
con la eleccién de octubre 2001: en conjunto, captaron en conjunto 4%
de los votos validos.

V. CONSIDERACIONES FINALES

El incumplimiento de las promesas electorales de reforma del modelo
macroeconémico, transparencia institucional y una distribucién mads
equilibrada de los esfuerzos y de los beneficios —que habian constituido
el eje de las promesas que permitieron a Fernando de la Raa ganar las
elecciones de 1999— instalé sentimientos de frustracién, enojo e
injusticia en quienes debieron pagar (con desempleo, deterioro de los
ingresos, caida del consumo) el costo de la continuidad. Las medidas
adoptadas a lo largo de 2001 ahondaron la fragmentacién de la
sociedad. Un pésimo manejo de la comunicacién social, que publicitaba
los estilos frivolos de vida de algunos integrantes de la familia del
presidente, agreg6 agravios a una sociedad empobrecida. La
preservaciéon de los mecanismos de la democracia representativa
permitié a sectores amplios del electorado expresar su oposiciéon a ese
estado de cosas, pero la persistencia gubernamental en un desempefno
repudiado masivamente acentu6 su aislamiento respecto de los reclamos
de la ciudadania.

El cambio violento de escenario provocado por la inmovilizacién de
las cuentas bancarias y los ahorros de la gente fue el detonador de la

21 El 18 de mayo estaba previsto el ballotage entre las dos férmulas que mas votos
habian captado el 27 de abril: las encabezadas por el ex presidente Carlos Menem
(24.4% en la primera ronda) y por el gobernador Néstor Kirchner (22.2%). Ante la
coincidencia de todas las encuestas sobre una fuerte polarizacién electoral en favor del
programa reformista de Kirchner, el ex presidente Menem opté por retirarse de la
contienda tres dias antes del comicio.
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violencia y la explosién posteriores. El golpe asestado a las finanzas y las
fantasias de las clases medias tuvo un efecto mas desestabilizador que el
deterioro de largo plazo de las condiciones de vida de las grandes
mayorias populares. El deterioro social que se habia experimentado a lo
largo de 2000 y 2001 habia tenido cierto gradualismo, y de alguna
manera se inscribia en el estilo de gestiéon que venia ejecutandose desde
el gobierno de Menem. Las medidas de efecto mas fuerte en el bolsillo
de la poblacién habian sido justificadas con argumentos plausibles para
muchos, y el propio gradualismo habia dado oportunidad a un cierto
reacomodo hacia abajo por parte de los afectados, ya acostumbrados e
incluso resignados a deslizarse por la pendiente.?> En cambio, el
corralito afecté a todos; se entendié como una medida destinada a
salvar a la banca, carecié de una justificacién plausible y se ejecuté en el
escenario de aislamiento y notoria debilidad gubernamental que se hizo
patente a partir de las elecciones de octubre. La ira y la violencia que se
esparcieron por amplias capas de la sociedad argentina deben tanto al
efecto mismo de la medida como al desprestigio de quienes tomaron las
decisiones y a la frustraciéon que se venia acumulando desde antes. La
declaracién del estado de sitio, con el potencial de violencia represiva
que normalmente acarrea, asi como la represién policial desatada para
aplastar la protesta, terminaron de sellar la suerte del gobierno.

Las medidas de diciembre de 2001 significaron una ruptura en el
ritmo con que venian avanzando la concentracién de los ingresos, el
empobrecimiento y la exacerbacién de la desigualdad social. La
progresividad se transformé en caida abrupta de la noche a la mafnanay
puso fin a las estrategias de sobrevivencia que podian haberse adoptado
hasta entonces. En este sentido, hay un paralelismo entre el quiebre en

22 Por ejemplo, el recorte del gasto publico en marzo de 2000 afecté a un sector
social (los empleados publicos) que venia siendo severamente descalificado desde los
tiempos de Menem. El lenguaje oficial y el de los medios de comunicacién presenté al
tipico empleado publico como un burécrata opuesto a la modernizacién, perezoso y
chapucero, vegetando detras de una ventanilla o jugando al solitario en la computadora.
Se trataba de una imagen que en el nuevo gobierno fue complementada con denuncias
de complicidad con el menemismo que entorpecian la labor regeneradora de la nueva
administracién (véase, por ejemplo, Cash. Suplemento Econémico del diario Pdgina 12
[Buenos Aires], ediciones del 16 y el 23 de enero de 2000). El recorte de 13% de las
jubilaciones y de los salarios estatales agregé un nuevo capitulo a la larga historia de
contracciéon del consumo.

Revista Mexicana de Sociologia 67, nam. 2 (abril-junio, 2005): 229-269.



264 Carlos M. Vilas

la progresividad del deterioro social de 1989 —que forz6 a la
terminaciéon anticipada de la presidencia de Raul Alfonsin— y el de
2001. En ambos casos, decisiones gubernamentales tomadas en el marco
de profundas crisis alteraron el ritmo del deterioro social, liquidaron los
mecanismos de adaptaciéon a los que hasta entonces podia haberse
echado mano para amortiguar la caida, y actuaron como detonante de
estallidos sociales ante la incapacidad o el desinterés de los actores
politicos de hacerse cargo de las demandas de la gente.

Desde el punto de vista de la institucionalidad democratico-
representativa, los acontecimientos de finales de 2001 arrojan resultados
ambiguos. Por un lado, ilustran el modo como (en escenarios de grave
deterioro y fragmentaciéon profunda) decisiones politicas desacertadas
potencian la conflictividad social, al contribuir a difundir en grandes
porciones de poblacién un sentimiento de injusticia, de padecimiento
ilegitimo, de castigo inmerecido, de cierre de horizontes. El estallido
social arras6 con el gobierno que monté el explosivo y encendié la
mecha. No obstante, también muestran la capacidad del sistema
institucional para procesar y contener dentro de sus propios margenes
el conflicto social, para neutralizar las presiones mds reaccionarias en
favor de una represiéon abierta y un sometimiento autoritario de las
clases populares y medias, asi como para reorientar la protesta social por
vias no violentas de enfrentamiento.

La inoperatividad del reclamo “iQue se vayan todos!” quedé de
manifiesto no sélo en la alta participacién electoral o en la reducida
renovacion de los elencos que los partidos politicos presentaron en las
competencias electorales de 2002, sino también en los pobres resultados
electorales que obtuvieron las organizaciones politicas de izquierda, las
cuales desempefnaron un papel importante en la activacién de la
protesta social. El desfase entre la aritmética de la protesta en calles y
plazas —asi como la aritmética de la participacién electoral— confirma
la disyuncién profunda entre protesta social y comportamiento electoral
que viene siendo senalada desde hace afnos como una de las
caracteristicas centrales de los escenarios politicos en varios paises de la
region (Vilas, 1997; Vilas, 1999).

Finalmente, es posible emparentar los sucesos de diciembre de 2001
en Argentina con acontecimientos de protesta masiva escenificados
recientemente en otros paises de América del Sur. Tanto por el papel
que en todos ellos desempenaron esquemas de politica y ajuste
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macroeconémico inspirados de una u otra manera en el llamado
Consenso de Washington, y en los objetivos e intereses de las elites del
poder econémico y financiero, como por la virulencia del desborde
popular ante la deslegitimacion de los sistemas politicos respectivos. Y
también por la capacidad del viejo sistema politico de procesar la crisis
y reorientar o neutralizar la protesta masiva cuando el cuestionamiento
social no alcanza una expresién politica propia y no muestra capacidad
de avanzar desde el rechazo —momento inicial imprescindible de
cualquier busqueda de una alternativa— hasta la formulacién de
propuestas viables.

Después de un afno de convulsién, la sociedad argentina parece
reencauzarse por senderos de menores tensiones. Ninguno de sus
problemas de fondo ha sido resuelto, y algunos de ellos ni siquiera han
sido significativamente abordados. Sin embargo, la gestién del conflicto
por canales institucionales, y en el marco de la tolerancia democrética,
mantiene abiertas las vias del entendimiento y la negociacién en funcién
de objetivos compartidos de progreso social.
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