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El libro Emociones y afectividad. Itinerarios metodolo-
gicos, coordinado por Marina Ariza, es el tercero de una
coleccion de volumenes sobre las emociones y la afecti-
vidad como campo de reflexion tedrica e investigacion
sociologica e interdisiciplinaria. El volumen tiene como
objetivo reflexionar sobre las consecuencias metodolo-
gicas de la lente analitica de las emociones. Se compone
de quince capitulos con perspectivas disciplinarias y me-
todologicas diversas, incluyendo la etnografia, el relato
biogréfico, el andlisis del discurso, la encuesta y los mé-
todos interdisciplinarios del encuentro entre la sociologia
y neurociencia social, asi como reflexiones éticas inscritas
en la invetigacion con y sobre emociones y afectividad.
A mediados del siglo xx, las metodologias de investi-
gacion en las ciencias sociales tuvieron grandes cambios,
como resultado del replanteamiento de la relacién de co-
nocimiento, que cuestion6 los supuestos sobre la neutrali-
dad cientifica y la naturaleza del objeto de estudio. Estas
transformaciones se acompafiaron de nuevas teorizaciones
y practicas de investigacién, a la luz de las transforma-
ciones globales en el mundo social en el siglo XX y su
virtualizacion en el siglo xx1. El libro ofrece una reflexion
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sistematica de la diversidad de enfoques metodol6gicos utilizados en el estu-
dio de las emociones y las afectividades, estructurada en torno a dos ejes de
transformacion: la dimension emocional y afectiva de los fenémenos socia-
les y el replanteamiento de su papel en la relacién de conocimiento. Como
sefiala Marina Ariza en la introduccién, las estrategias de la investigacion
generalmente van detras de las teorizaciones del mundo social, innovando
en la practica y con dificultades para reflexionar sobre los logros y los retos
metodoldgicos. En este sentido, el libro representa una valiosa contribucion
al sistematizar las estrategias y las técnicas utilizadas en el estudio de las
emociones y las afectividades desde enfoques metodolégicos diversos,
procedentes no sélo de las ciencias sociales, como la sociologia, la antro-
pologia, la psicologia y la lingiiistica, sino de las neurociencias. El alcance
de esta obra refleja el valor de una solvente reflexiéon colectiva, basada en
el continuo dialogo y la critica sobre las diferentes aristas de la construc-
cion de un campo que se nutre constantemente de la teoria global sobre las
emociones y la investigacién que se realiza a nivel local o regional en dife-
rentes latitudes, pero sobre todo en América Latina. Detras de este colectivo
estd Marina Ariza, quien desde 2009 ha creado e impulsado el Semi-
nario Institucional Sociologia de las Emociones (SISE) en el seno del Ins-
tituto de Investigaciones Sociales de la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM).

Alo largo de los capitulos se encontraran aportes asociados a los diferen-
tes métodos y practicas de investigacion, con una gran riqueza de conceptos
novedosos que van mas alla de la empatia y la confianza en la relacién de
investigacion cualitativa. En esta resefla concentro la atencion en dos lineas
de reflexion que recorren el libro y en las cuales se encuentran algunos de
sus aportes mas relevantes. Me refiero a dos grandes temas de orden epis-
temologico y metodolégico que involucran la pluridisciplina y la praxis
metodologica.

Primero, el libro plantea el reto acerca de como estudiar las emociones,
con qué herramientas metodolégicas. Es decir, con qué métodos y técnicas
se construye lo que Marina Ariza llama el dato emocional. Y, segundo, el
papel de las emociones como medio de relacién de conocimiento a través
de la herramienta epistemoldgica que distintos autores refieren como re-
flexividad emocional.
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En cuanto al primer aspecto, sobre la construccién del dato emocional,
planteo la distincion, explicita o implicita, hecha por la gran mayoria de los
autores del libro respecto a las metodologias multimodales (Serna y Estrada,
Ramos, Ospina-Escobar, Fernandez de la Reguera, Flores y Lopez, Pélaez,
Gutiérrez y Reyna, Romeu), con innovaciones de frontera interdisciplinaria
(Garcia Andrade, Mercadillo Caballero), versus lo que llamo el enfoque
unimodal (Ariza, Mancini y Videgain) para dar cuenta de la diferencia en la
diversidad del registro empirico de las emociones como unidad de analisis. Si
bien es cierto que hay cierto consenso a lo largo del libro sobre el caracter re-
lacional e interactivo de las emociones, los enfoques se distancian en la vision
de los indicios o las expresiones empiricas de las emociones y afectividad. Por
ejemplo, el registro empirico es diverso entre los multimodalistas respecto
a los unimodalistas, por decirlo de alguna forma esquemaética. El multimo-
dalismo metodoldgico asume lo limitado del lenguaje verbal para el registro
empirico de las emociones e incursiona en el reto de captar las expresiones
gestuales, corporales y sonoras de las emociones (Ramos y su etnografia
socio-digital), por lo que los medios técnicos de registro no son solo la
grabacion de la entrevista, sino el registro de la imagen del movimiento
corporal, la gestualidad y su sonoridad, con el involucramiento experiencial
de quien investiga (Peldez y el registro fotografico de la pesca). Asi, domi-
na una visién performatica de las emociones en escenarios o situaciones
emocionales donde el investigador o la investigadora son un actor mas en
la construccién del dato emocional, o por lo menos coproductores del dato
en el caso de los relatos y narrativas. Por su parte, los acercamientos unimo-
dales en el libro se asocian a la perspectiva cuantitativa, donde se privilegia
el registro verbal de las emociones con su medicién y objetivacion en datos
cuantitativos (Ariza, Mancini y Videgain). El multimodalismo domina en
los acercamientos cualitativos bajo un principio de flexibilidad empirica y
analitica, mientras que el acercamiento unimodalista de las encuestas reivin-
dica una légica deductiva que parte de una tesis tedrica y un procedimiento
técnico-analitico preestablecido, lo que no evita la creatividad analitica
frente a la interpretacion continua sobre el comportamiento de los datos.

Estas dos formas de acercarse al estudio de las emociones recuerdan la
distincion de Hay y Cope en Qualitative Research in Human Geography
(2021) sobre las metaforas que acompafian las practicas metodologicas
en las ciencias sociales: las rizomaticas versus las arboreas. Las primeras

Revista Mexicana de Sociologia 88, n(im. 1 (enero-marzo, 2026): 239-244. © 241



tratan de dar cuenta de las multiples conexiones del fendmeno en distintas
escalas y la emergencia de conexiones que transforman al mismo fenéme-
no emocional. El trabajo de Ospina-Escobar con mujeres usuarias de drogas
es un buen ejemplo de esta multirramificaciéon y escalamiento emocional.
En tanto, la metafora arborea responde a una linealidad metodolégica que
conecta, siguiendo la imagen metaférica, las raices con los procesos qui-
mico-biologicos que avanzan hacia el tronco y el ramaje y regresan a las
raices, sin dejar de interactuar con el medio ambiente. La transparencia y
nitidez metodoldgica de los capitulos de Ariza y de Manicini y Videgain
parecen apegarse a esta metafora arbérea, aunque del andlisis de casos
extremos o de componentes principales parecen desprenderse conexiones
rizomaticas. Es decir, esta dicotomia metaférica parece funcionar como
un continuo con gradualidades y en momentos distintos del quehacer de
investigacion.

La segunda contribucién del libro se ubica en la forma en que las emocio-
nes juegan en la relacién de conocimiento. Una tesis que nutre las distintas
colaboraciones es que las emociones del o la investigadora no constituyen
fuentes de distorsion, sino un medio de encuentro, de conexién empatica,
que requiere de reflexividad emocional con las implicaciones éticas que
esto implica. El acufiamiento del concepto de reflexividad emocional y su
tratamiento a través de las distintas metodologias es un aporte notable de
este libro que impactara en la labor de investigacién no sélo en el campo
del estudio de las emociones, sino en cualquier campo de estudio.

Algunos aportes especificos en esta conceptualizacién son: primero,
poner al descubierto las dificultades de la empatia con personas con quienes
existe antagonismo ético o moral (Jacobo Herrera, Fernandez de la Reguera).
Segundo, proponer conceptos desde el didlogo interdisciplinario con las neu-
rociencias, como la sincronizacién interpersonal y de las emociones (Garcia
Andrade), y la praxis empatica (Mercadillo Caballero), o de la psicotera-
pia, como la contratransferencia en la gestion emocional tanto del investigador
como de la persona con quien se investiga. Asimismo, aporta a la discusién
sobre la asimetria en la relacién de conocimiento con la propueta de una
horizontalidad afectiva y emocional, no sélo como resultado de un contagio
emocional sino de la voluntad politica (Flores y Lopez, Ospina-Escobar).

La reflexividad emocional permite encontrar los limites de la empatia.
Tal como lo expone De la Pefia, el investigador puede ser arrastrado por
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la efervescencia emocional, y propone la necesaria distancia emocional en
cierto punto de la investigacion, lo cual abre un tema que merece atencion
metodoldgica.

En sintesis, la reflexividad emocional implica una serie de mecanismos
que funcionan en los distintos momentos de la investigacion de campo, como
la sincronizacién emocional, la negociacién, la conciencia de la contra-
transferencia para gestar una horizontalidad afectiva y el proceso de ges-
tién emocional con el establecimiento de limites a través de la distancia
emocional. La reflexividad incluye una ética de cuidados emocionales en la
investigacion que no solo atafie a la persona sujeta de estudio, sino también
a quien estudia (Asakura y Fragoso, De la Pefia Rodriguez). La reflexividad
emocional es tratada de otra forma en las aproximaciones metodolégicas
cuantitativas, cuyas estrategias de acercamiento empirico ofrecen cierta
inmunidad, dada por la escasa interaccion de las investigadoras con las
personas encuestadas; sin embargo, el analisis de los datos guiados por la
teoria no carece del proceso de empatia presente en el problema de estu-
dio, ya sea sobre los efectos desiguales del poder y el estatus del género
en las dindmicas emocionales de los hogares (Ariza) o la desigualdad y
estratificacion emocional de la sociedad mexicana (Mancini y Videgain).

Hay un tema crucial en la metodologia de las ciencias sociales que
merece una reflexion mas detenida en el futuro. Por un lado, el problema
de la adecuacion entre la interpretacion y los marcos conceptuales y la
expresion empirica del fenémeno. Y, por otro, la contextualizacion debida
de los resultados para dar cuenta de la posible transferibilidad de los ha-
llazgos a otros contextos; una generalizacién procesual, siguiendo a Max
Weber. Estos dos aspectos se han discutido en torno a los conceptos de
validez y confiabilidad en las metodologias cuantitativas y algunas apro-
ximaciones cualitativas. En el libro, el tema es una preocupacién explicita
en las contribuciones cuantitativas, a diferencia de las colaboraciones de
orden etnogréfico, biografico, narrativo o discursivo, que dan por sentado
o salvado el asunto, no obstante que los capitulos cualitativos y transdi-
ciplinarios exponen detenidamente y con transparencia el procedimiento
de construccién y analisis de los datos. A pesar del relativo consenso en
el sentido de que las metodologias cualitativas no pueden responder de
la misma forma a estos dos imperativos de validez y confiabilidad —que
refieren a la relacién entre conceptos e indicadores empiricos y a la infe-
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rencia del comportamiento en una muestra a un universo dado—, lo cierto
es que la preocupacion por la rigurosidad en la investigacion cualitativa
sigue vigente en las ciencias sociales.

Las posturas acerca de cdmo lograr tal rigurosidad y transparencia,
dada por la adecuacién del comportamiento empirico del fenémeno con las
interpretaciones, es diversa, pero no deja de ser un tema de delimitacién
cientifica. Por ejemplo, Hay y Cope (2021), en su libro antes citado, pro-
ponen, entre otros elementos, la triangulacién metodolégica, la propiedad
de transferibilidad de los resultados en contextos distintos, la adecuacién
abstracta de orden tedrico-empirico y la transparencia del proceso de inves-
tigacién cualitativa para lograr rigurosidad cientifica. Por su parte, Linda
Tuhiwai Smith, en Decolonizing Methodologies. Research and Indigenous
Peoples (2012), considera que esta rigurosidad se asocia a la capacidad
posicionada del investigador para captar la realidad y los intereses de las
comunidades de estudio, y esto implica la capacidad para interpretar en
los mismos términos culturales que las comunidades entienden su reali-
dad, lo que ocurre a través de un proceso de decolonizacion ontoldgica,
tedrica y metodoldgica, con conceptos que se construyen desde la vision
idiosincratica de tales pueblos y sus intereses. Visiones distintas con para-
metros distintos, pero la preocupacion por generar criterios explicitos de
rigurosidad cientifica que se traduzcan en procedimientos metodologicos
a través de los cuales demos cuenta de la realidad no estan fuera del radar
de posturas ontolégicas y epistemolégicas que se distancian en su visién de
lo que es la metodologia cientifica.
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